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1. INTRODUCCION

Hablar sobre problemas de seguridad en la Europa actual significa entrar en un
campo terminolégico y politicamente sensible y muy minado. El término seguridad es
como, por ejemplo, globalizacion o crisis una de aquellas palabras catsch all que no
tienen un contenido bien marcado e invitan, por tanto, a cualquier razonamiento y
asociacion. Independientemente de esta imprecision del término existe un amplio
consenso alrededor de que la seguridad es una necesidad basica del ser humano y
un bien colectivo clasico, y por eso el mantenimiento o la reconstitucion de la seguri-
dad ocupa un lugar destacado en la escala de valores de la poblacién. La seguridad
es uno de los deseos elementales de las sociedades modernas frente al rapido cam-
bio social, econémico y politico, y ocupa, por tanto, un lugar prioritario en el debate
actual. Los politélogos ingleses Barry Buzan, Ole Waever y Jaap de Wilde, especia-
listas en materia de seguridad, han explorado desde una perspectiva constructivista
el significado de la seguridad en las diferentes areas politicas: militar, politica, econé-
mica, social y medioambiental. Los autores subrayan que con el final de la Guerra
Fria la agenda de seguridad se ha ampliado, surgen nuevos retos de seguridad que
han de ser analizados por un enfoque multisectorial. Mas importante que esta obser-
vacioén para nuestras intenciones es el hecho de que los autores enfaticen en el peli-
gro de una securitizacion excesiva y subrayan que son los actores los responsables
del manejo de los problemas de seguridad y no fuerzas anénimas y objetivas, advir-
tiendo asi sobre una despolitizacién y objetivacion del problema de la seguridad. ’

En el marco de este trabajo no pueden analizarse todas las facetas de la pro-
blematica, mas bien debemos restringirnos a unas pocas areas relevantes en el

1. Buzan, B.; WAEVER, O.; WILDE, Jaap de: Security. A New Framework for Analisis. Londres: Lynne
Rienner Publishers, 1998, p. 212.
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debate conceptual y politico sobre seguridad en el espacio europeo de hoy. Estas
prioridades son, sobre todo, dos:

— la creciente inseguridad publica/ciudadana, sobre todo en las aglomeracio-
nes urbanas, y
— el terrorismo internacional y el crimen organizado.

Con esta decision pragmatica no negamos la importancia de otros retos a los
cuales se enfrentan los ciudadanos europeos, por ejemplo la supervivencia del Estado
del bienestar, que siempre fue y sigue siendo, como hemos discutido en otro contex-
to,2 un proyecto de seguridad en un sentido amplio. Tampoco trataremos en este tra-
bajo la politica de defensa europea, en gran parte focalizada en la cuestiéon de una
aportacion propia de Europa a la seguridad de Occidente y la reforma de la OTAN.3

2. EL NUEVO PANORAMA DE RIESGOS Y AMENAZAS EN EL MUNDO POST-BIPOLAR

La caida del muro de Berlin en 1989, el consiguiente desmoronamiento del
bloque soviético y la discusion sobre una aportaciéon propiamente europea en
defensa y seguridad han ofrecido una singular oportunidad para la recuperacién
del —como ha dicho el escritor Milan Kundera— Occidente secuestrado y el resur-
gir de Europa. De repente era evidente que ni el mercado en los nuevos miembros
de la UE daria respuesta a las tremendas modificaciones del escenario estratégico
internacional y regional. Hoy, diecisiete afios después de la caida del bloque socia-
lista, sabemos que el proceso que entonces se inicié era el de la unificacién del
continente, para la que no era suficiente un proyecto econdémico sino que precisa-
ba de una visién politica. Esta visidon pasa por la progresiva asimilacién de una
identidad europea y la elaboracion e implementacién de una politica exterior, de
seguridad y defensa comun (PESDC). A pesar de todo, después de varias guerras
en los Balcanes y un fuerte enfrentamiento con los EE.UU., con motivo del conflic-
to de Irak, los europeos de los veinticinco se dieron cuenta de que la UE debia dis-
poner de capacidad auténoma para influir en el campo internacional* y que la
ampliacion de la UE de quince a veinticinco miembros no es so6lo una prueba para
la integracion sino al mismo tiempo una condicién para un buen posicionamiento
de Europa en el mundo del siglo xxI.

2. BODEMER, K. «Democracia y seguridad en un mundo globalizado y de riesgos. Algunas anotacio-
nes». Quorum. Revista Iberoamericana. Universidad de Alcala, otofio 2005, p.126-139.

3. Véase BODEMER, K. «Entre Martes y Venus. La nueva doctrina de seguridad de la administracion
Bush, la guerra de Irak y la respuesta europea». En: BODEMER, K.; RoJAs ARAVENA, F. [ed.]: La seguridad en las
Américas. Nuevos y viejos desafios. Ed. Iberoamericana/Vervuert, Madrid 2005. pp. 21-48; BODEMER, K. «;Se
pierde Europa la gran oportunidad del siglo? El viejo continente en busca de una arquitectura de seguri-
dad». En: Bizzozero, L. [ed.]: La paz y seguridad en el mundo post-muro, Montevideo 1997, pp. 71-83.

4. MenpEez DE VIco Y MonToJo, P. «Una politica de defensa espafiola para Europa». Documento del
Real Instituto Elcano de Estudios Internacionales y Estratégicos, Madrid 2004, p.1 y ss.
http://www.realinstiturtoelcano.org/documentos/imprimir/136impasp)
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Durante la Guerra Fria la seguridad y la estabilidad mundial descansaban en la
bipolaridad. Ambas superpotencias ejercian autoridad sobre sus zonas de influen-
cia en todo el mundo. El enfrentamiento entre los grandes impidié la eclosién de
multitud de conflictos latentes. Con la desaparicion de la amenaza convencional y
del temor al conflicto generalizado ha aparecido la indefinicion de la amenaza y su
deslocalizacion y omnipresencia. Segun James Woosley, exjefe de seguridad de la
CIA, la amenaza ha evolucionado de manera impensable: «<hemos matado a un
gran dragon, pero ahora vivimos en una jungla de una enorme variedad de serpien-
tes».% En tanto que los Estados europeos se desarman, consecuencia de la per-
cepcion de paz de la opinién publica y de la reduccion de los presupuestos publi-
cos, muchos paises, entre otros los llamados bergantes, se arman hasta los
dientes aumentando el nimero de focos de inestabilidad. Aparece asi un panora-
ma de riesgos y incertidumbres de caracter multidireccional y multifacético que
configura una compleja situacion de seguridad internacional, donde las fronteras
son permeables y con esto se difumina también la separacién entre politica inte-
rior y exterior. La seguridad es, por tanto, cada vez menos un asunto puramente
militar (y, por tanto, labor casi natural de los militares y de los politicos que les con-
trolan en una democracia), sino —en la terminologia de los politélogos— de mane-
ra creciente un intermestic isue que involucra un amplio espectro de individuos, ya
sea como actores o bien como destinatarios.

Los fendbmenos que amenazan la seguridad en el espacio europeo se suman
bajo el lema de los llamados nuevos retos: nacionalismos emergentes (en Bosnia,
Kosovo, Macedonia); la proliferacién de armas convencionales (consecuencia,
entre otras, de la caida econémica y militar soviética), de destruccién masiva
(nucleares, quimicas y biolégicas) y portéatil (desde pistolas hasta misiles); la delin-
cuencia transnacional organizada (los carteles colombianos, la mafia italiana, rusa
y albanesa, las Triadas chinas y la Yakuza japonesa); asi como el trafico de drogas,
el terrorismo internacional, el trafico de personas y érganos, las catastrofes natu-
rales y las pandemias. Los origenes de los nuevos riesgos y desafios a la seguri-
dad de los Estados y sus ciudadanos se encuentran en fenédmenos sociales (exclu-
sién), econémicos (pobreza, flexibilidad laboral, migracién) y tecnoldgicos,
catalizados por la globalizacion.

Una sefal elocuente de la creciente incertidumbre, inseguridad y de situacio-
nes de riesgo es el hecho de que desde el final de la Guerra Fria hasta el inicio del
siglo xx1 se organizaron treinta y seis operaciones de paz bajo la autoridad de la
ONU y han estallado muchos conflictos (el Golfo, el conflicto entre Libia, EE.UU., y
Reino Unido, el conflicto arabe-israeli, las guerras en Bosnia y Kosovo, el enfrenta-
miento entre India y Pakistan, los conflictos violentos en Timor, Liberia, Sierra
Leona, Somalia y Chechenia).

5. Citado segun Fernando Caballero Echevarria: Seguridad y Defensa en el siglo xxi: nuevas amena-
zas y capacidades para las FAS nacionales. Ponencia presentada en la Conferencia Internacional sobre
La seguridad europea en el siglo xxi, Universidad de Granada, 5-9 noviembre 2001, p.5.
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3. LA INSEGURIDAD URBANA EN EL ESPACIO EUROPEO: MANIFESTACIONES, RESPUESTAS
CONCRETAS Y BASES CONCEPTUALES

El grado de inseguridad y violencia en los paises europeos esta, indudable-
mente, lejos de las cifras alarmantes de otras regiones del mundo, por ejemplo
en EE.UU., Africa o América Latina. A pesar de todo, también los ciudadanos
europeos, sobre todo aquellos que viven en las grandes ciudades, se ven cada
vez mas enfrentados a nuevos retos de seguridad, como son la inmigracion, la
delincuencia organizada, las bandas delictivas y los barrios marginados. Para
responder a estos problemas, los gobiernos municipales han puesto en marcha
en los Ultimos afios un amplio abanico de estrategias, que incluyen las represivas
(politicas de «tolerancia cero»), las situacionales (que intentan reestructurar las
oportunidades de delinquir) y las sociales (que intentan prevenir la delincuencia
mediante programas escolares, de barrio, etc.).

De ahora en adelante analizaré algunas cuestiones centrales de la seguridad
urbana en Europa. Después de una definicién de la seguridad urbana y una discu-
sion sobre qué es la prevencién, explicaré los problemas de seguridad a que se
enfrentan las ciudades europeas actualmente. Después proporcionaré una clasifica-
cion de las distintas respuestas que se han dado a los problemas de inseguridad,
la evaluacion de estas respuestas y la estructuracion de las intervenciones, procu-
rando abrir un debate sobre quién es el responsable de la seguridad urbana.?

3.1 De la prevencion de la delincuencia a la seguridad urbana

Hace unos diez o veinte afos, frente a la problematica de la seguridad urba-
na, los politicos locales y los crimindlogos so6lo pensaban en el fendmeno delin-
cuencial y en las tasas delictivas segun los datos policiales. Hoy en dia, cualquier
politico local ilustrado reconoce que la delincuencia forma una parte importante
de esta problematica, pero que otros fendmenos asociados, como son la con-
ducta antisocial, los problemas de desorden y el temor al delito inciden grave-
mente en la calidad de vida urbana de los ciudadanos. Es la diferencia entre el
concepto antiguo de prevencion de la delincuencia y el concepto mas actualiza-
do de seguridad ciudadana. El reconocimiento de que hay que abrazar una pro-
blematica mas amplia proviene del hecho de que la delincuencia, por mucha his-
teria que haya, afecta a una pequefia parte de la poblaciéon. Con todo, la
conducta antisocial, los problemas de desorden y el miedo afectan a una mayor
proporcién de los habitantes urbanos. La percepcion subjetiva del delito —el
temor al mismo— genera retraimiento e incluso despoblacion de determinadas
zonas de las ciudades.

6. El siguiente paragrafo se basa en gran parte en un trabajo de Rosemary Barberet, elaborado en
el marco del programa América Latina 2020 de la Red de Cooperacion Euro-Latinoamericana (RECAL).
Véase BARBERET, R. La seguridad urbana: la experiencia europea y las consecuencias para América
Latina. En: RHI Sausl, J.L. [ed.] El desarrollo local en América Latina. Logros y desafios para la coopera-
cion europea. Caracas: Ed. Nueva Sociedad, 2004, pp.163-176.
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3.2 Lo que nos dicen las estadisticas

Aunque la criminologia sea una disciplina joven, ofrece una serie de hallaz-
gos, que han sido comprobados de forma reiterada, que pueden guiarnos en
nuestro analisis. Primero, existe una relaciéon con la edad (cuanta mas edad,
menos delincuencia). Existe una relacién con el sexo: los agresores son predomi-
nantemente hombres. Por lo que respecta a la clase social, aun hay un cierto
debate; hasta la existencia de los datos de encuestas de autoinforme, se creia
que la delincuencia se concentraba en las capas sociales bajas. La delincuencia
se concentra en lugares (puntos negros), se concentra en naturaleza (siendo mas
frecuente la delincuencia contra la propiedad que contra personas —aunque bien
es cierto que en nuestro mundo existen mas cosas que personas—, se concentra
en su produccién (delincuentes de carrera) y se centra en ciertas victimas (victi-
mas multiples). La delincuencia no es aleatoria como fenémeno.

3.3 El concepto de prevencion

La prevencion como concepto tiene multiples significados que provienen de
distintas disciplinas como pueden ser el derecho penal, la criminologia, la salud
publica y la psicologia evolutiva. Vale la pena detenernos y esbozar estos signifi-
cados ya que hay muchas formas de prevenir un fenédmeno y pocas veces somos
creativos a la hora de hacerlo.

Desde el derecho penal y el pensamiento clasico criminolégico, la prevencién
general es estrictamente juridica, implicando a los organismos de control social
formal como son los aparatos policiales, judiciales y penitenciarios.

Desde la criminologia, existe la distincién por un lado de la prevencién de la delin-
cuencia (prevenir la génesis de transgresores) y la prevencion de la victimizacion (con-
textos o estilos de vida que propician los actos delictivos). La prevencion de transgre-
sores se concibe normalmente como una prevencion social o psicoldgica.

Por lo que respecta a la prevencién de la victimizacién, se nombra a menudo
el concepto de la prevencién situacional, donde se procura reducir la probabilidad
de confluencia en tiempo y espacio de transgresores motivados, objetivos atracti-
vos, ausencia de vigilancia. La prevencién vecinal puede formar parte de esta
estrategia, mediante la que se procura fortalecer las redes vecinales de conviven-
cia (la llamada eficacia colectiva o capital social) y fomentar la vigilancia y el con-
trol social informal.

Desde la salud publica encontramos el concepto de una prevencién ecolédgica
que clasifica factores de riesgo y de compensacién macro/microsistémica, indivi-
dual, bioldgica.

3.4 Los problemas centrales de seguridad en las ciudades europeas en la
actualidad

Los problemas de seguridad en las ciudades europeas son dificiles de ana-
lizar de una forma cuantitativa porque no existe ninguna base de datos europea
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de tasas delictivas por ciudades. Los resultados son dispares y se encuentran
en publicaciones aisladas. Esto no quiere decir que algunas ciudades no dis-
pongan de buenos datos. El Ayuntamiento de Barcelona, por ejemplo, adminis-
tra desde 1983 una encuesta de victimizacién propia. Muchas ciudades son
capaces de compilar sus estadisticas policiales. Pero, como he dicho, no existe
ninguna base de datos europea que nos permita comparar las tasas delictivas
por ciudades.

De todas maneras, a pesar de que los datos nos indican una serie de proble-
mas delictivos, las demandas de seguridad pueden ser distintas. De nuevo, los
problemas que afectan a un gran ndmero de vecinos (botelldn), los problemas que
afectan a ciudadanos que acostumbran a quejarse mas en cuanto a su demanda
de seguridad (robos a domicilios en urbanizaciones), los problemas visibles que
son escandalosos o que dificultan el turismo o el desarrollo econdmico (mendigos
agresivos, drogodependientes), o los problemas que estan de moda y la erradica-
cion de los cuales es politicamente correcta (trafico de mujeres) son los que
muchas veces reciben mas atencién por parte de los politicos.

Un estudio hecho por Sécurités Prévention Europe del Forum Europeo para la
Seguridad Urbana, después de examinar los problemas delictivos en siete ciuda-
des europeas (Bonn, Brent, Gerona, Lieja, Luton, Médena y Marsella), identificé
estos problemas en comun: robos, delincuencia de calle en general (sobre todo de
telefonia movil), la relacién de las condiciones socioeconémicas y el nivel delictivo,
la implicacion de los jovenes en la delincuencia (tanto agresores como victimas), y
una disminucion de la edad de esta poblacion tanto como su feminizacién. Las
politicas de prevencion constatadas en estas siete ciudades eran parecidas: orien-
tadas hacia barrios conflictivos, jévenes y droga.”

Es peligroso dejar que la intuicion, las quejas de los vecinos o la constatacion
de lo que es visible determinen las prioridades urbanas de seguridad. Existen
muchos problemas delictivos de gran trascendencia que no se ven y no se oyen.
Por dar algunos ejemplos: la violencia en el hogar, el bullying en las escuelas, la
violencia psiquica en el lugar de trabajo, la victimizacion por Internet y la victimiza-
cion de los turistas. S6lo mediante un buen trabajo de investigacion las ciudades
podran conocer sus verdaderos problemas delictivos.

3.5 Las respuestas politicas y sus bases teéricas

Las respuestas represivas suelen basarse en la teoria cldsica o disuasoria,
que postula que incrementando la severidad, la certeza y la rapidez de la aplica-
cién de las sanciones, reduciremos la delincuencia. Traducido al terreno policial,
si incrementamos las penas (dentro de la discrecionalidad que tiene el policia), si
incrementamos el riesgo de aprehensién (poniendo mas efectivos policiales, por
ejemplo), o si agilizamos el aparato represivo, conseguiremos una reduccion de la
delincuencia.

7. www.urbansecurity.org/secucitepreventioneurope.html
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Aunque nadie negara que la respuesta represiva resulte Gtil en un momento
dado, los efectos no son necesariamente duraderos. La inmediatez de los resulta-
dos de este tipo de prevencidn es parte del éxito de las politicas de tolerancia
cero.

La teoria de oportunidades (también llamada teoria situacional o de activida-
des rutinarias) deja de lado las causas de la delincuencia y se concentra en la
situacién o en las condiciones necesarias para que haya un acto delictivo. Se
aplica sobre todo a sociedades industrializadas y a la delincuencia predatoria
contra la propiedad. Comienza con la observacién de que la sociedad moderna
(es decir, posterior a la Segunda Guerra Mundial) se caracteriza por unos cam-
bios en la vida cotidiana de la gente: movilidad; traslado de la residencia a zonas
periféricas de la ciudad; entrada masiva de la mujer en el mercado de trabajo, y la
produccidén de objetos cada vez mas pequenos y de mas valor (radiocasetes;
reproductores de discos compactos; ordenadores portatiles; microtelevisores,
etc.). Para que se produzca un acto delictivo, hace falta la confluencia en tiempo
y espacio de tres condiciones: transgresores motivados, objetivos atractivos y
ausencia de vigilancia.

Esta teoria nos permite gestionar la seguridad ciudadana sin tener que recons-
truir la sociedad ni los individuos que forman parte de ella. Por ejemplo, podemos
hacerlo mediante el endurecimiento del objetivo: alarmas, mejores cerraduras,
mas iluminacion; mediante la mejora de la vigilancia: organizaciones de vecinos,
disefio de residencias y parques para mejorar la vigilancia informal; y otras mane-
ras de desincentivar al trasgresor.

La teoria situacional reposa en parte en una teoria individual de eleccién racional
de los agresores, que presupone que los delincuentes son hasta cierto punto racio-
nales y que consideran muchos factores antes de cometer un acto delictivo, como
pueden ser: las caracteristicas de la victima, los riesgos de ser descubierto, la dispo-
nibilidad de los objetivos, las posibles ganancias, el tiempo requerido, el peligro fisi-
co, la pericia que se necesita, y la familiaridad con el método. Modificando estas
condiciones situacionales es como pueden prevenirse actos delictivos.

La prevencion situacional utiliza frecuentemente técnicas de prevencién veci-
nal y reestructuracion arquitectonica. La idea que hay detras de la prevenciéon
vecinal es que los vecinos se movilicen para prevenir, de forma proactiva, la comi-
sion de delitos y elimine la oportunidad. Se basan en dos modelos: el primero tiene
que ver con el control social informal, e incluye: el refuerzo de normas vecinales, el
refuerzo de la identidad vecinal y las fronteras vecinales, y el establecimiento de
un sentido mas fuerte de comunidad y mayor interacciéon social. El segundo mode-
lo tiene que ver mas con la eliminacién de la oportunidad de delinquir. Incluyen un
abanico de programas: patrullas vecinales, sistemas de denuncia vecinal, progra-
mas de vigilancia vecinal, encuestas de seguridad a domicilio, marcacién (identifi-
cacién) de propiedad particular, juntas de vecinos y policia, planes para reestruc-
turar el barrio arquitecténicamente.

Los programas de marcacion (identificacion) de propiedad particular consisten
en: a) convencer a los ciudadanos que marquen sus objetos, b) hacer saber a los la-
drones que se hace esta marcacion, y c) facilitar la recuperacion de objetos robados.

47



48

Klaus Bodemer

Resultados: es mas dificil convencer a los ciudadanos de lo que se pensaba y no
aporta grandes resultados, sobre todo a la hora de recuperar productos robados.

Las encuestas de seguridad a domicilio son hechas por agentes de policia, o
auxiliares, que hacen una serie de recomendaciones sobre lo que hay que hacer
para prevenir la victimizacion. Pero en pocas ocasiones se hace un seguimiento
para ver si realmente el ciudadano ha hecho caso de las recomendaciones.

Los planes para reestructurar el barrio arquitectonicamente incluyen mejoras
en el iluminado publico, cambios en las calles para dificultar rutas de salida de los
delincuentes (mas calles sin salida, acabando en «T»), la creacion de zonas de vian-
dantes y la disminucién del tréafico.

La prevencidn social se basa en la teoria de la desorganizacion social (también
llamada ecologia social o teoria de la transmision cultural). Es una de las mas anti-
guas de la criminologia, pero esta en la base de todo intento de revitalizar un barrio
y fomentar el control social informal. La teoria postula que las zonas de una ciudad
con tasas mas altas de delincuencia suelen ser zonas en transicion, con una pobla-
cién en declive, deterioradas, habitadas por una poblacién heterogénea, de alta
movilidad y de bajos ingresos, con abundantes problemas sociales. Pero estas
caracteristicas no fomentan la delincuencia en si, sino que llegan a crear desorga-
nizacion social, una falta de control social informal; es decir, zonas donde las tradi-
ciones convencionales se han perdido. En estas zonas los vecinos ya no sienten
que el barrio sea suyo, se sienten sin derecho u obligacién de vigilar lo que pasa en
el barrio. Es esta desorganizacién social —vacio de normas— la que genera tradi-
ciones de delincuencia. Es decir, hay cada vez mas oportunidades de delinquir
(presencia de adultos criminales, ausencia de oportunidades legitimas, etc.). Un
vez que la criminalidad se implanta en el barrio, se produce la transmision cultural
(se ensefa de generacion en generacion).

La prevencion social también se basa en las teorias de la frustracion y del con-
trol. Segun estas teorias se delinque porque es una forma de conseguir objetivos
que uno no puede conseguir legitimamente, por estar excluido de los bienes de la
sociedad, porque uno no tiene lazos con la sociedad prosocial. Una gran parte de
las experiencias francesas en el campo de la prevencién de la criminalidad se
basan en esta idea de exclusion social y marginacion y, sobre todo, en la integra-
cion de la juventud y la facilitaciéon del su paso desde la adolescencia hasta la inde-
pendencia y el mundo laboral.

3.6 El papel del miedo

Siempre se habia asumido que el miedo al delito tenia una relacion directa
con niveles y experiencias objetivos de delincuencia o victimizacién. En los afios
setenta, con las primeras investigaciones, el miedo al delito se convirtié en un
fendmeno propio, dado que éstas demostraban que su relacién con el fenémeno
de la delincuencia era mucho mas complicada. Por ejemplo, tener miedo al delito
no implica necesariamente una probabilidad mas alta de ser victima. Desde
entonces hasta ahora, se examina el miedo a la delincuencia como un fenémeno
aparte de la delincuencia.
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En la disminucién del miedo, la policia juega un papel importante. Experi-
mentos policiales han demostrado que ciertas actuaciones policiales, propias de
una policia de proximidad, pueden reducir el miedo al delito. La patrulla en auto-
movil y particularmente a pie es reconfortante para la poblacién y reduce el miedo
al delito. La prevencion vecinal, la reestructuracion de calles y el iluminado publico
también son eficaces.

3.7 La actuacion policial

La actuacion policial forma parte de la prevencion de la criminalidad. Hoy en
dia hay mas o menos tres modelos de actuacion policial. Podemos encontrar ele-
mentos de cada uno de ellos en la mayoria de los cuerpos policiales. Aunque des-
pués insistiré en que la policia no debe tener el monopolio en estos temas, si es
verdad que el modelo de actuacion policial enlaza con estrategias de prevencién
de la criminalidad.

El modelo tradicional, o «mecédnico», de actuacién policial se centra en una
policia represiva que casi se reduce a la patrulla aleatoria, la mera presencia de
efectivos policiales, la respuesta rapida y la atencién a incidentes individuales.
Este modelo no es necesariamente un modelo de derechas. Precisamente hay
quien argumenta que este modelo es el mas democratico porque funciona respon-
diendo a las llamadas o demandas de los ciudadanos.

El modelo tradicional, a pesar de todo, se llega a cuestionar por su incapaci-
dad de resolver problemas delictivos y por la distancia social que hay entre los ciu-
dadanos y esta policia.

El modelo tradicional también se cuestiona cientificamente cuando investiga-
ciones realizadas en los afos setenta sugieren que la patrulla aleatoria y la respues-
ta rapida no son eficaces en la prevencion y deteccién de la delincuencia. Esta
investigacion abre la via hacia otros modelos de actuacién policial, que son basica-
mente la policia de proximidad y la policia de resolucién de problemas. La policia de
proximidad es un modelo descentralizado que intenta acercar la policia a los ciuda-
danos mediante programas de barrio (patrulla a pie, locales policiales) o trabajos en
foros de prevencién de la criminalidad. La evaluacién cientifica sugiere que este
modelo es eficaz en la reduccién del miedo y en la deteccién y prevencion de la
pequeia delincuencia y los problemas de desorden urbano. Es, ademas, un modelo
que restaura la confianza del publico en la policia, e indirectamente, en el Estado. A
pesar de todo, no es un modelo muy eficaz en la lucha contra la delincuencia grave.

El modelo mas eficaz en la lucha contra la delincuencia grave es el segundo
modelo de actuacion, la policia de solucion de problemas, que se basa en el traba-
jo interdisciplinario, en un proceso cuasi-cientifico de identificacién, analisis, inter-
vencion y evaluacion de problemas delictivos, que detallaré a continuacion.

3.8 Los nuevos retos de seguridad

Los nuevos retos de seguridad, como pueden ser la delincuencia ligada a los
inmigrantes, las bandas delictivas y la delincuencia organizada, son problemas para

49



50

Klaus Bodemer

los que aun no hay suficiente investigacion y datos para planificar buenas interven-
ciones. Por lo que respecta a los inmigrantes, es un area de gran interés actual pero
de dificil estudio, porque en muchos paises la condicién de inmigrante no es un dato
que se registre o0 que se pueda recoger legalmente. En algunos paises, existe la ten-
tacion de criminalizar al inmigrante. Las investigaciones son contradictorias y apun-
tan hacia los problemas de integracién no tanto de la primera generacién de inmi-
grantes, como de sus hijos. Muchos paises europeos luchan contra la integracién
social de los inmigrantes y lo que supone esta integracién para la cultura mayoritaria.

Existe una red europea de investigacion de bandas, llamada Eurogang, cuya
funcion es impulsar esta investigacion y decidir hasta qué punto podemos aprove-
char la extensa experiencia norteamericana con este fenémeno.

La delincuencia organizada es otro problema que de momento encuentra una so-
lucién casi siempre policial en Europa, o juridicopenal (véase el siguiente apartado).
Aunque no se descartan iniciativas locales, de momento hay pocos programas modé-
licos excepto en casos de trafico de drogas. Por ejemplo, en el gran catalogo 700
Crime Prevention Programs to Inspire Action Acros the World, publicado por el Cen-
tro Internacional para la Prevencién de la Criminalidad, no figura ningun programa
destinado a la prevencion de la delincuencia organizada.

3.9 Laresolucion de problemas y los foros de prevenciéon
de la delincuencia

Que la prevencion de la delincuencia sea Unicamente responsabilidad de la
policia es ya un concepto antiguo. Desafortunadamente, ésta sigue siendo la ideo-
logia que dificulta la creatividad y la iniciativa tan necesarias para combatir proble-
mas tan dificiles como son los delictivos.

En Europa, los paises que mas se han preocupado por la prevencién de la
delincuencia han impulsado la creacién de equipos preventivos multidisciplinarios
o interdisciplinarios. Este impulso responde al nuevo concepto de community
governance mediante el cual la delincuencia se percibe como problema de todos
en una localidad. En los foros multidisciplinarios, cada representante de un orga-
nismo colabora, pero sus funciones y las de su organismo no cambian. En los foros
interdisciplinarios, hay una fusién de funciones y el trabajo resultante transciende,
es mas que una suma de las partes.

El proceso de resolucion de problemas es inherente a cualquier esfuerzo
moderno de prevencion de la criminalidad. Es un proceso cuasi-cientifico que
comienza por la constatacién de problemas delictivos. Después de la identificacion
de una serie de problemas delictivos (por ejemplo, trafico de drogas en un parque
publico; violencia doméstica; vandalismo en las zonas contiguas a una escuela
publica) se decide analizarlos en profundidad con los datos disponibles o que se
recogen. Después del proceso de analisis se disefia alguna estrategia, o diversas
estrategias, de intervencién, implicando a multiples organismos locales: policia,
escuelas, urbanismo, asociaciones de mujeres, etc... Las estrategias pueden incluir
en el caso de las pintadas, una limpieza total, mas vigilancia y actividades alternati-
vas para los jévenes de la zona.
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En el campo de la prevencion de la delincuencia hay buenas iniciativas y ya
podemos decir que no escasean. El mayor problema es la falta de una evaluacion
rigurosa de las estrategias y los programas. De bien poco sirve implantar una
estrategia o un programa de prevencién si no se acompafa de una evaluacion
cientifica que nos permita decir que el gasto y el esfuerzo van a merecer la pena.

4. EL TERRORISMO INTERNACIONAL, EL CRIMEN ORGANIZADO Y LAS RESPUESTAS
EUROPEAS

4.1 La percepcion del problema y su localizacién

Tal como he indicado antes, el fin de la confrontacion Este-Oeste ha posibilita-
do la unificacién de Europa. La otra cara de la moneda es que esta Europa amplia-
da se enfrenta a nuevos retos de seguridad. En el primer lugar de la lista de estos
nuevos retos de seguridad figura el terrorismo internacional, que ha demostrado
su capacidad de destruccién en los ataques del 11 de septiembre de 2001 (en
Nueva York y Washington), del 11 de marzo de 2004 (en Madrid) y del 7 de julio
de 2005 (en Londres).

Un lugar cada vez mas destacado lo ocupa, en los ultimos afos, el crimen
organizado, que perjudica tanto a las economias como a la gente (trafico de per-
sonas, prostitucion, drogas). No son pocas las situaciones en las cuales el terroris-
mo internacional y la delincuencia organizada transnacional se superponen o
fusionan. El terrorismo internacional esta, por ejemplo, financiado por fuentes que
surgen de negocios criminales. Los criminales encuentran buenos clientes en
terroristas que compran cualquier cosa necesaria para sus acciones (pasaportes,
explosivos, etcétera).

Transformando el mercado Unico en un mercado unico del crimen, terroristas
y criminales hacen, aparentemente, un mejor uso de las oportunidades que ofrece
el espacio europeo que no los propios gobiernos europeos. Normalmente, el obje-
tivo terrorista tiene mas que ver con el efecto psicolégico que no con los efectos
materiales; quiere generar una sensacién colectiva de miedo y un estado anémico
de inseguridad, promover desconfianza hacia las autoridades politicas y las fuer-
zas internas del orden.

Por lo que respecta a las catastrofes humanitarias, el desplazamiento de flujos
de refugiados provoca grandes problemas de caracter econémico y social, lo que
puede desencadenar situaciones de crisis en regiones geopoliticas enteras.
Catéstrofes naturales que experimentamos cada vez mas también en las regiones
europeas y que pueden llegar a desestabilizar un pais y hacer que una crisis eco-
némica se transforme en una crisis social peligrosa.

La UE y sus representantes politicos son plenamente conscientes de los peli-
gros que surgen de estos riesgos y peligros y concentran una gran parte de su
atencion en estos flagelos. No puede sorprender, por tanto, que la Estrategia de
Seguridad Europea (ESE) —la llamada Doctrina Solana— aprobada el 12 de
diciembre de 2004 por el Consejo Europeo, coloca ambos peligros entre los cinco
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retos mas importantes para la seguridad europea. Lo que quiza sorprende mas es
que la UE y sus Estados miembros han actuado de manera rapida y sustancial, por
ejemplo, como respuesta a las bombas de Madrid con la Declaracion conjunta de
combate al terrorismo, la actualizacion del Plan de Accion del afio 2001 y la apro-
bacién del Programa de La Haya (en el mismo afo). De la misma manera, los ata-
ques en Londres impulsaron una serie de propuestas, contemplando desde la
deteccidn de explosivos hasta la cooperacién policial transfronteriza y la retencién
de datos de comunicacién.

De todas maneras, a pesar de todas las propuestas, planes y actividades, las
respuestas europeas al terrorismo y al crimen organizado muestran una serie de
deficiencias. Las acciones son en su mayoria event driven, es decir, de caracter
reactivo. Lo que aun falta es, ademas, una respuesta claramente estratégica.
Siguen habiendo, ademas, areas donde hacen falta acciones adicionales, por
ejemplo, en relacion a la cooperacion entre los servicios y agencias que se ocupan
de la lucha contra el terrorismo y de el fortalecimiento del estado de derecho.
Existe, finalmente, una fractura entre la adopcién de acciones a nivel europeo y su
implementacién a nivel nacional con el resultado de que algunas medidas e instru-
mentos acordados, por ejemplo el European Arrest Warrent no pueden desarrollar
todas sus posibilidades.

Un terreno sensible que preocupa cada vez mas a los ciudadanos en los paises
europeos es la tensién entre las exigencias de seguridad (en el nombre de y en favor
de los ciudadanos) y los derechos civiles y su proteccién. La tensién entre ambos
fendmenos se basa, en Ultima instancia, en diferentes percepciones de amenaza e
imagenes de la sociedad. Los Estados, sobre todo a partir de los acontecimientos
del 11 de septiembre, ponen en tela de juicio la compartimentacién de funciones y
competencias por parte de las distintas agencies u organismos. La creciente privati-
zacion del terrorismo internacional supone un cambio en las estructuras organizati-
vas de los 6rganos de seguridad del Estado. Ganan peso aquellas organizaciones
donde el mayor capital residira en las capacidades de los recursos humanos. La for-
macién del mismo es por tanto fundamental. La lucha contra el terrorismo y la delin-
cuencia organizada exige, ademas, organizaciones de tipo horizontal de gran dina-
mica e interaccion entre repartos a agencias de la misma jerarquia, el establecimiento
de organizaciones altamente interconectadas y de trabajo en red (networking).8

4.2 Las respuestas europeas

Una de las ideas de base en la creacion de un ministro de Exteriores de la UE
en el marco del Tratado Constitucional fue la de fortalecer la coordinacién interins-
titucional de las dos areas de la politica exterior: por un lado la diplomacia y la
seguridad (en gran parte responsabilidad del Consejo), y por otro la cooperacién

8. VIpAL, C. «Consideraciones sobre la nueva agenda de seguridad a partir de los atentados del 11 de
septiembre». Argentina Global, N°.6, julio-septiembre 2001. http://www.geocities.com/globargentina/
VidalB1.htm
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en el desarrollo (gestionada por la Comisién). Una pregunta central para la politica
de seguridad europea en relacién al terrorismo internacional fue: ;Como pueden
unirse y coordinarse la PESC, la PESD y la politica interna (Justice and Home
Affairs, JHA)? La Estrategia de Seguridad para Europa (ESE) de diciembre de 2003
subrayaba al respecto: «Europa es tanto un objetivo como una base del terroris-
mo... Son indispensables acciones europeas concertadas». El documento destaca
el peligro de que grupos terroristas dispongan de bombas biolégicas, quimicas y
nucleares en el terreno europeo y aboga por un enfoque amplio en la lucha contra
el terrorismo porque «ninguno de los nuevos retos es sélo militar, y ninguno puede
ser combatido por medidas exclusivamente militares... La lucha contra el terroris-
mo exige una combinacién de medidas de inteligencia, policiales y militares».?

El terrorismo internacional no es el Unico desafio que los gobiernos europeos
deben afrontar. Gobiernos europeos estan entrenando a fuerzas de seguridad en
Irak y estan involucrados en el proceso de paz en los Balcanes. Gobiernos euro-
peos estan, ademas, enfrentados a los problemas de los llamados Estados fraca-
sados (failed o failing states), por ejemplo Sudan y el Congo, y en dar respuestas al
crimen organizado.

Europa puede hacer mucho, y ya lo hace, para dar respuestas adecuadas a
estos retos. Su habilidad y capacidad de respuesta tiene, sin embargo, dos limita-
ciones. Primero, la UE no es un gobierno nacional. Ni puede arrestar o perseguir a
terroristas, ni puede usar espias o satélites para rastrearlos. Policias nacionales u
oficiales nacionales de inteligencia utilizan una gran parte de su trabajo antiterro-
rista para infiltrarse en células terroristas y arrestar a sospechosos. Si ellos traba-
jan a nivel transfronterizo, prefieren hacerlo bilateralmente y no a nivel de la UE.
Los servicios nacionales de inteligencia son muchas veces reticentes a la hora de
compartir informaciones con mas de un gobierno extranjero.

Una segunda restriccién consiste en el hecho de que la politica antiterrorista
no es en si misma un area con un perfil claro, incluye mas bien a una serie de policy
areas, requiriendo acciones por parte de una serie de departamentos o ministerios
del gobierno. Los ministros de Hacienda se ocupan de las fuentes ilegales de
financiamiento, los ministros de Salud deben disponer de estocs de vacunas; los
ministros de Medio Ambiente deberan proteger la infraestructura y los ministros de
Educacién fomentar la investigacion sobre grupos islamicos. Aln es mas dificil
coordinar los esfuerzos colectivos de los veinticinco gobiernos nacionales a nivel
de la UE.

¢ Cual es, pues, el papel concreto de la UE en la lucha contra el terrorismo
internacional? y ¢ cudles son las medidas concretas adoptadas y su alcance?

El afio en que empezd la cooperacidn intraeuropea en la lucha contra el terro-
rismo fue 1979, cuando se creo6 el Policy Working Group on Terrorism. Los grupos
diana de este grupo, formado por policias con experiencia, fueron el IRA en
Inglaterra e Irlanda, las Brigadas Rojas en Italia y la Banda Baader Meinhof en

9. Consejo Europeo, «A Secure Europe in a Better World - European Security Strategy», Bruselas,
12 diciembre de 2003.
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Alemania. La cooperacién policial fue formalizada, finalmente, en el Tratado de
Maastricht en el afio 1991. Varios ataques terroristas después de 1991 en los
EE.UU dieron el impulso para que los gobiernos europeos aumentasen los fondos
destinados a la lucha antiterrorista y crearon la orden comun de detencién, con-
sensuaron una definicion del terrorismo y una lista comun de terroristas y acorda-
ron reglas para operaciones conjuntas entre las fuerzas policiales nacionales. Los
gobiernos daban, ademas, a Europol, la agencia europea de policia, fondos espe-
ciales e instalaron una Task Force antiterrorista, compuesta por oficiales de policia.
Los paises miembros de la UE establecieron, ademas, Eurojust, una agencia para
la cooperacién en materia de justicia y, recientemente, la Agencia Europea de
Fronteras (European External Borders Agency) en Polonia con el objetivo de una
cooperacién mas estrecha entre las guardias fronterizas.

En el mes de noviembre de 2004, los ministros del Interior y de Justicia que
trabajaron juntos en el Justice and Home Affairs (JHA) Council acordaron un plan
de accion cuadrienal, conocido como el Programa de La Haya. Este plan contiene
todos los aspectos de la cooperacion en asuntos de seguridad y justicia y debe ser
implementado hasta 2008. Algunas de las medidas previstas en el programa podri-
an ser utiles en la lucha antiterrorista. Los gobiernos de la UE han acordado, por
ejemplo, que en el afo 2008 una policia nacional tiene el derecho a acceder a infor-
maciones de las que disponen las agencias de justicia (law enforcement agencies)
en otros paises. Los gobiernos nacionales han podido, ademas, en el seno de la
Comision, elaborar propuestas dirigidas al intercambio de datos sobre pasajeros
aéreos y fomento de la seguridad por lo que respecta depésito y transporte de pro-
ductos explosivos y quimicos. Los ministros del Interior decidieron, finalmente, que
ellos debian tener un papel protagonista en la lucha contra el terrorismo, aunque
intentan tener en cuenta los puntos de vista de los ministros de Exteriores.0

En el mes de marzo de 2004, sélo tres dias antes del ataque terrorista en
Madrid, Javier Solana finalizé un informe interno sobre el alcance de los esfuerzos
antiterroristas de la Unién. Este informe identificé tres ambitos principales. Primero,
algunos paises miembros no han implementado algunos acuerdos, por ejemplo la
orden comun de detencion. Segundo, la Unién no dispone de fondos suficientes
para jugar un papel destacado en la lucha antiterrorista y, finalmente, la coordina-
cion entre los funcionarios de la UE en el area de la justicia, la politica exterior y de
seguridad es aun pobre.

Como consecuencia de los atentados de Madrid, Solana nombro, con luz verde
de los Estados miembros, a Gijs de Vries como coordinador antiterrorista. Sus com-
petencias, no obstante, son muy modestas: ni dispone de poder de propuesta legis-
lativa, ni de fondos financieros. Su Unica arma es la de persuadir, de definir el papel
de la UE en el combate contra el terrorismo y de fomentar una mayor coordinacion
de las politicas nacionales a nivel europeo. Los Estados miembros y el secretariado
del Consejo, por ejemplo, han formulado una lista con no menos de ciento cincuenta

10. Consejo Europeo, Presidencia y Conclusiones, 4 y 5 de noviembre. http//:ue.eu.int/uedocs/
cmsUpload/EU_4.5-11.pdf
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medidas para ser implementadas por los gobiernos y las instituciones europeas,
conocido como el Plan de Accién Europeo Antiterrorista.!

A pesar de que las competencias del coordinador antiterrorista son mas bien
modestas y los paises miembros siguen siendo en gran parte muy lentos o reti-
centes a la hora de implementar los acuerdos, la UE ha adoptado, por la presién
de Gijs de Vries, nuevas leyes concernientes a las fuentes de financiamiento del
terrorismo y ha presionado a terceros paises para firmar las convenciones de la
ONU. sobre la cooperacién judicial internacional. Una labor adicional del coordina-
dor es la de fomentar la cooperacién y coordinaciéon entre las diferentes direccio-
nes y departamentos de la Comision y entre ellas y agencias antiterroristas fuera
de la UE, por ejemplo Europol, Eurojust, el Grupo de Trabajo sobre Terrorismo (que
reune funcionarios de los Ministerios del Interior), el Grupo de Trabajo sobre
Terrorismo (compuesto por funcionarios de los Ministerios de Exteriores) v, final-
mente, la Task Force de los Jefes de Policia. En total, como un Informe de la House
of Lords, publicado en marzo de 2005 subrayd, este informe propuso que De Vries
deberia no sélo de coordinar sino, ademas, racionalizar y perfeccionar el resto de
las comisiones e instituciones.'? El informe destaca, también, que se habria podi-
do evitar la proliferacion de entidades si Europol se hubiera configurado como ins-
titucion lider respecto a la lucha contra el terrorismo. A pesar de todo, esto no
pasé porque algunos servicios de inteligencia y fuerzas policiales no estuvieron
dispuestos a compartir informaciones; de manera que los gobiernos nacionales no
se tomaron a Europol con suficiente seriedad.

4.3 Observaciones finales y recomendaciones

A pesar de esta infraestructura relativamente amplia de lucha contra el terro-
rismo y el crimen organizado, falta una institucion coordinadora a nivel macro, por
ejemplo, una Comision Europea de Seguridad, propuesta por especialistas en la
materia.’® Debe ser remarcado, finalmente, que la UE no dispone, y no quiere dis-
poner, de facultades y capacidades operativas en la lucha antiterrorista. Con todo,
la Unidén puede ayudar a los gobiernos en sus esfuerzos por identificar, entregar y
perseguir a los terroristas. Los gobiernos nacionales son los Unicos capaces de
implementar medidas operativas, en parte por separado, en parte de manera
coordinada (por ejemplo en el Grupo G5,'* el Grupo Salzburgo'® y la Task Force
del Mar Baltico.'®

11. Consejo de Europa, EU Plan of action on combating terrorism. Update, Diciembre 2004.
http://ue.eu.int/uedocs/cmsupload/Euplan16090.pdf

12. Comité de la Union Europea; House of Lords. «After Madrid: The EU’s response to terrorism»,
marzo 2005. http://www.publications.parliament.uk/pa/ld200405/Idselect/Ideucom/53/53.pdf

13. Por ejemplo Keohane y Townsend: A joined-up EU security policy, CER Bulletin, diciembre 2003,
enero 2004.

14. Integrado por Inglaterra, Francia, Alemania, Italia y Espafa.

15. Integrado por Austria, la Republica Checa, Polonia, Eslovaquia y Eslovenia.

16. Integrado por Dinamarca, Estonia, Finlandia, Alemania, Islandia, Lituania, Letonia, Noruega,
Rusia y Suecia.
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Lo que parece ser mas urgente, frente a este panorama, es una estrategia
europea coherente y bien elaborada de lucha contra el terrorismo. La amplia gama
de comités y el plan de accién con sus ciento cincuenta medidas son, sin ninguna
clase de dudas, utiles, pero no tendran un efecto real a largo plazo si todos los ins-
trumentos y las acciones emprendidas no estan guiados por unos mismos objeti-
vos bien definidos. El Consejo Europeo deberia asumir un papel de liderazgo al
respecto. Daniel Keohane, investigador miembro del Centre for European Reform
en Londres, propone tres elementos para una estrategia antiterrorista europea:

a) Una politica de integracion con el objetivo de reducir la sensacién de aliena-
cion, sobre todo entre los musulmanes.

b) Una estrategia de investigacion, cosa que significa que la UE deberia hacer
mas para fomentar la cooperacién intergubernamental en el ambito de la
justicia y deberia presionar mas a los gobiernos de las Naciones Unidas para
adoptar una definicion compartida de terrorismo, reforzar sus leyes y practi-
cas en el ambito de la seguridad y firmar todos los acuerdos adoptados en
el marco de las Naciones Unidas. Existen en total doce convenciones antite-
rroristas en el marco de las Naciones Unidas. A pesar de todo, sélo cincuen-
tay siete Estados miembros (de ciento noventa y uno en total) se han adheri-
do a todo el paquete, en tanto que cuarenta y siete han firmado menos de
seis convenciones. Solo cinco de las doce convenciones antiterroristas de las
Naciones Unidas han sido firmadas y ratificadas por los veinticinco Estados
miembros de la UE. La lucha antiterrorista de la UE sufre de falta de credibi-
lidad, ya que todos sus Estados miembros no han firmado aun la totalidad
de los acuerdos adoptados en el ambito de las Naciones Unidas.

c) El tercer elemento de una estrategia antiterrorista europea debe ser, segin
Keohane (2005, 13 sq.), una politica de aislamiento. Esto incluye la protec-
cioén de los ciudadanos y de la infraestructura sensible (puentes, estaciones
de tren, centrales eléctricas, viaductos, etc.).

d) Un cuarto tema central, sensible y ampliamente debatido por lo que res-
pecta a la proteccion de los ciudadanos es el del equilibrio entre las nece-
sidades de la lucha contra el terrorismo y los derechos y libertades civi-
les, un tema que va mas alla del margen de esta ponencia.

Por lo que respecta a la parte operativa, en primer lugar, son dos las priorida-
des que hay que considerar a la hora de implementar una estrategia antiterroris-
ta europea (Keohane, 2005, 16 y ss.):

1. La cooperacion en el ambito de los servicios secretos

Ya existe en la UE un banco de datos sobre terrorismo. Incluye el llamado
Sistema de Informacién de Schengen (Schengen Information System) que colec-
ciona datos sobre las personas que entran en los paises Schengen) y Eurodac, un
banco de datos sobre personas que piden asilo. La UE esta, ademas, instalando
un Sistema de Informacion sobre Visados (Visa Information System) y un sistema
centralizado de crimenes. Estos son avances, pero su utilidad esta restringida por-
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que se utilizan diferentes tipos de tecnologia con el resultado de que los sistemas
no son compatibles. Los gobiernos de Austria y Bélgica han propuesto, a raiz de
los atentados de Madrid, la creacién de una «version europea» de la CIA, pero los
gobiernos del G5, es decir, los gobiernos con la mayor capacidad de recursos al
respecto, son reticentes a esta propuesta. Por otro lado hay también algunos indi-
cios de progreso en este terreno: en marzo de 2005 el G5 decidié crear un banco
de datos comun sobre personas sospechosas de tener contactos con organiza-
ciones o personas terroristas. Ademas, los veinticinco miembros de la UE estan de
acuerdo en que el Situation Centre (SitCen) de la UE, localizado en el Secretariado
del Consejo y dependiente de Javier Solana, deberia elaborar andlisis estratégicos
sobre las amenazas terroristas desde fuera de la UE. SitCen esta analizando sélo
amenazas que vienen de fuera de la UE. Desde enero de 2005, SitCen combina
estos datos con aquellos procedentes de los servicios secretos del interior de la
Unién y de Europol. Finalmente vale la pena destacar, en este contexto, que el
gobierno britanico ha creado recientemente su propia CIA.

2. Respuestas a situaciones de emergencia

Después de los ataques de Madrid, los gobiernos europeos han firmado una
clausula de solidaridad, que promete el soporte mutuo en caso de un ataque terro-
rista. La UE ya dispone de un centro de respuesta, localizado en la Direccion de
Medio Ambiente, encargado de coordinar la ayuda por parte de los gobiernos
nacionales en el caso de desastres naturales ocurridos en el interior de la UE. Con
todo, la capacidad de respuesta es restringida. Es en este contexto donde se ha
discutido, por iniciativa del gobierno italiano, la creacién de una direccion de segu-
ridad interior en la Comisién, siguiendo el modelo del US Department of Homeland
Security, hasta ahora sin posibilidad de ser implementado por la fuerte resistencia
de los gobiernos nacionales. Lo Unico que fue acordado entre los paises miem-
bros de la UE es la participacion en un proceso paritario de revision de las capaci-
dades de respuesta y practicas en situaciones de catastrofes.
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