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1. GLOBALIZACION

Efectivamente, hace mas de una década que se oye hablar de globalizacién.
Desde el punto de vista semantico, esta palabra ha tomado un significado tras-
cendente pese a ser desconocida como sustantivo en las lenguas europeas mas
difundidas. En lengua castellana no existe como tal, tampoco en inglés, aleman o
italiano; los diccionarios no la registran. Idiométicamente consiste en un neologis-
mo, a pesar de tener un uso muy difundido, y su traduccién en todas estas len-
guas y en otras ha adquirido connotaciones vinculadas casi exclusivamente a la
expansion de un sistena de desarrolio de la economia que, precisamente porgue
esta conguistando el mundo, se califica como glfobal, adjetive que es recenocido
por los diccionarios para calificar sustantivos que se «toman en conjunto» (véase
RAE Vel. 1, 1992: 1.041).

Considerar en conjunto algun cbjeto, situacion o periodo es una actitud que
permite contemplar el todo, pero a veces impide advertir algunos aspectos parcia-
les y dificulta, en consecuencia, una vision detallada de lo chservado. Esto es lo
gue sucede, en general, cuando al hablar de globalizacién, se concentra el andlisis
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en cuestiones estrictamente propias o vinculadas 3 las actividades econdomicas y
se evitan los fendmenos que se generan en esferas culturales o juridicas de la vida
social.

Es indiscutible que el impulso de un proceso globalizador en el campo de la
economia planetaria fue posible cuando no existieron obstaculos que dificultaran el
movimiento de capitales y mercancias. Las fronteras de los Estados nacién y los
muros {de hierro, de bamb, de la verglenza, etc.) que separaron |os diferentes sis-
temas de dominacion surgidos con vigor después de la segunda guerra mundial
(Tratado de Yalta) implidieron que la prevision marxista de £/ Manifiestc Comunista
se pudiera cumplir con la rapidez asignada a la internacionalizacién del capitalismo.

Por tanto, el hundimiento de la Unidn Soviética como uno de los dos polos
gue sostenian la hegemonia mundial arrastrd, en su calda, algunos de ios muros
—anticipada por la gran agitacidon gue provoco la caida del de Berlin— y estimuld
asi la expansion de una forma de organizacién de {a economia mundial que, hasta
entonces, era propia 0 exclusiva del otro polo y sus areas de influencia.

Sin embargo, la transformacion de a economfa mundial no se ha producido
sélo por un proceso de cambios politicos. Desde mi punto de vista, esta transfor-
macion también fue facilitada gracias a dos situaciones que se manifiestan a dis-
tintos niveles, pero absolutamente complementarias entre si. Por un lado, en el
mismo sistema de generacién de riqueza y por otro, en la tecnologia necesaria
para impulsar el desarrollo. Esto significa, en primer lugar, que la rigueza ya no se
acumula Onicamente como consecuencia de la produccién de bienes, piedra
angular del fordismo, sino que ha dejado de ser el resultado del esfuerzo combina-
do de capital y trabajo para convertirse en la conclusion de los negocios especula-
tivos basados en el juego de los valores financieros, Este proceso determina el
transito hacia el postfordismo en las economias capitalistas, implanta un nuevo
modelo de produccién gue vive de la explotacion social de la fuerza-trabajo v pro-
voca impactos en otros ambitos, no estrictamente econémicos, de las sociedades
occidentales (Aglietta, 1979; Amin, 1996).

En segundo lugar, el cambio tecnolégico manifestado especiaimente en e
terreno de las comunicaciones, calificado de revolucion, ha dado lugar a una altera-
cion tan profunda en las hociones de espacio y tiempo que ha acelerado los movi-
mientos de dinero hasta el punto que a menudo es imposible identificar su origen v
destino. Seguramente ia tecnologia informatica es fa que mas afecta a fa vida coti-
diana de millones y millones de seres humanos (véase Giddens, 19989: 43).

En estas condiciones, la transformacion econdmica se ha orientado hacia una
forma de produccidn desregulada, y hacia una frenética instalacion de plantas pro-
ductoras gue no puede ser controlada por las reglas tradicionales del derecho labo-
ral e industrial. Pero estas fuentes de trabajo también se cierran segun las exigen-
cias de los mercados y de los costes laborales, con el fin de evitar requerimientos
impositivos y tributarios, con las consiguientes perturbaciones de los mercados v
fuertes caidas en el empleo. Esto se considera como otra forma de produccion que
vive de la explotacion de la fuerza de trabajo (Negri, 2000: 7), lo cual genera unas
consecyencias sociales que requieren otro tipc de control, en lugar de mantener y
continuar con la disciplina de la vida de la fabrica.



Ante estas expresiones de la economia mundial, las economias nacionales
solo pueden ajustar sus ritmos de intercambio segun las exigencias que les plan-
tea el movimiento del capital transnacional. La apertura de las economias nacio-
nales queda determinada, entonces, por las desmesuras con gue se manifiestan
los monopolios v los oligopolios. Esto es asi porgue la falacia neoliberal, gue insis-
te en la libertad de acceso a los mercados, se tergiversa ante la fortaleza superior
que revelan los agentes econdémicos que se fusionan con otros similares, generan-
do asi un proceso de concentracion nunca imaginado por el capitalismo industrial.

Sin embargo, este cuadro de |a situacion econdmica mundial tiene expresio-
nes muy diferentes a través del planeta. Si bien el comercio, la publicidad y el
movimiento mercantit llegan a todos los rincones, el poder adquisitivo no esta
repartido de un maodo equilibrado. El desequilibrio que, de forma clasica, ha gober-
nado la economia capitalista, en detrimento de ias clases trabajadoras y en bene-
ficio de las clases burguesas, se ha transformado ahora en una aguda e injusta
polarizacién de la riqueza en unas pocas manos y en la difusidn de ia miseria a
través de las grandes mayorias sociales. Por tanto, la globalizacion ha creado una
nueva dependencia y engendrado nuevos centros de poder los cuales —aungue
diseminados entre Estados Unidos, Europa y Japdn— estan controfados por las
grandes corporaciones multinacionales.

Las manifestaciones de esta situacion son particularmente verificables en la
vida y la conformacidn de las grandes ciudades, en las que la desregulacion de
las actividades econémicas ha provocado reestructuraciones de los tejidos socia-
les y urbanos, creando nuevos guetos, areas de exclusidn y marginacion al lado
de los barrios cerrados o las urbanizaciones custodiadas. La cuestidn urbana en
las sociedades subdesarrofladas (Castells, 1974: 49-78) de las que se hablaba en
los afios de la teoria de la dependencia (Dos Santos, 1970), ensayada desde los
ambitos de la Comision Econdmica para la América Latina (CEPAL), en su versidn
del capitalismo periférico (Perbisch, 1983), ha alcanzado una agudizacion extre-
ma. Ni siquiera cabe citar los casos de Mexico D. F.,, Caracas o Sdo Paulo, en
Ameérica, o los de Ei Cairo o Calcuta en otros continentes, para tener ejemplos de
un urbanismo desregulado que pravoca los desequilibrios sociales mas graves
para la condicion humana.

Pero considerar ia globalizacion en su conjunto supone, también, analizar
fendmenos que surgen en las esferas cultural y jurfdica, para evitar ignorar o sosla-
var aspectos tal vez parciales pero que son parte o consecuencia de la misma glo-
balizacion. Algunos de ellos son el derecho y la cultura que se configura a su alre-
dedor, y que, por su origen y aplicaciones, suelen ser fuertemente contestados.

1.1 Bases de la cultura juridica moderna: sus connotaciones ideoldgicas
v los efectos de la globalizacién

Hablar de derecho moderno y de cultura juridica moderna supone aludir a un
petlodo de la historia de Occidente que se gesta con tres tipos de manifestaciones
revolucionarias. La primera se inicia con el proceso de apertura de las nuevas rutas
maritimas y terrestres, emparejado con los grandes descubrimientos cientificos
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sobre el cosmos. La segunda queda vinculada al inicio de! industrialismo, vy la ter-
cera se plasma en las grandes revoluciones politicas: inglesa, norteamericana y
francesa.

En este periodo se debe hablar del nacimiento del Estado moderno y, con este
nacimiento, de la utilizacién de un instrumento de organizacién social Unicamente
producido y posteriormente aplicado por este mismo Estado. El monopolio estatal
de la produccion y aplicacién de unas reglas que contienen las 6rdenes y prohibi-
ciones de ciertos productos se basa en un acuerdo basico de los ciudadanos y se
establece con la finalidad principal de eliminar la venganza privada, para lo cual el
Esiado se reserva la cuota de violencia necesaria. Esta violencia se descarga con
caracter punitivo cuando no se obedecen las 6rdenes o prohibiciones y, como
consecuencia, se panen en peligro las necesidades o intereses sociales, los cua-
les quedan asi elevados a la categoria de bienes juridicos protegidos.

Pero la organizacion juridica de la sociedad depende de cémo se ubican o
resultan ublcados sus miembros, en funcion de la participacién que se les asigna
o que adoptan en el procese de produccion de bienes y en la forma de adquisicién
de la riqueza. Es decir, que el derecho moderno también tiene la tarea de consoli-
dar fa division social en clases. Instituciones sociales como la familia, el patrimo-
nio, la propiedad, ta transmision hereditaria, etc., se constituyen en los vehiculos
de esta consolidacién. En este sentido también los bienes juridicos gue se hallan
protegidos por el derecho penal son, asimismo, 1as representaciones sociales de
la ubicacion de clase de sus poseedores. De esta manera el derecho moderno y
en particular el derecho penal reflejan una forma de organizacion social pertinente
a los intereses de quienes tienen bienes.

Ahora bien, para que el derecho del Estado moderno haya podido cumplir esta
funcion organizadora de |a sociedad fue imprescindible que este debate se basara
en principios que le otorgaran la capacidad de ejercer el monopolio de creacion de
normas juridicas dentro de sus limites territoriales. El principio fundamentat es el
de soberania, que ha tenido una larga historia en [a tradicion filosofica y politica de
Qccidente. Por una parte, ha favorecido fa aparicion de la forma del Estado nacién
y se ha manifestado respecto a sus semejantes, con lo cual la soberania ha adgui-
rido un caracter 0 manifestacion externa. Por otro, porgue, como he dicho, ha faci-
litado el reconocimiento de que el Estado es el dnico que dispane de la violencia
legitima para limitar o restringir el comportamiento de sus ciudadanos.

En la primera de estas manifestaciones, la soberania no ha dejado de mostrar-
se de una manera agresiva, y ha producido mas de un conflicto bélico; en este
sentido, la ya clasica afirmacién de Kelsen {1920) «el concepto de soberania debe
ser superado. Este es el gran cambio cultural que necesitamos», gue fue pronun-
ciada después de la gran guerra, ha adquirido en las Gltimas décadas una fuerza
irreprimible, si lo que se analiza es el patetico saldo de las incontables guerras
gue, pese al disfraz de injerencia humanitaria, han desencadenado las potencias,
actuando de una manera soberana respecto a otros paises. En este punto tendria
mucho que decir un derecho internacional emanado de las grandes organizacio-
nes internaciones (ONU, OEA, UE, UEA, etc.), que todavia se ve incapaz de impo-
ner un minimo sentido de la convivencia; tomemos como ejemplo el Tribunal Penal
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Internacional, creado por medio de un tratado en Roma en julio de 1998, pero que
debido a la falta de adhesion de algunas grandes potencias ha visto interrumpida
su puesta en marcha.

En la segunda de estas manifestaciones aparece mucho mas intensa la rela-
cién entre violencia y soberania. Se trata, ni mas ni menos, de encauzar el proble-
ma hobbesiano del orden interno en el Estado, y en esto tiene mucho que ver todo
fo relativo a la vida cotidiana, en lo que se refiere a los individuos, al individuo y a
su propio cuerpo (Battaille, 1993). Como consecuencia, el establecimiento de los
vinculos, las diferencias, las resistencias, el juego mimético gue se produce entre
soberania y viclencia representa un terreno de andlisis muy atractivo, en el que se
entremezclan puntos de vista antropoldgicos, sociologicos y de filosofia politica
{Resta, 1996},

Estas breves consideraciones acerca de la soberania han tenido como objeti-
vo contrastar este principio con los efecios que produce en éf el fendmeno de la
globalizacion, en particular con aquellos que revelan la pérdida de capacidad esta-
tal o su inconsistencia en el campo de produccidn y aplicacion del derecho. Pienso
que este tipo de situaciones proporcionan datos gue confirman ya una pérdida de
vigencia de la modernidad en el &mbito juridico; a esto me he referido en otra oca-
sién como «la expresidn de una cultura juridica postmoderna o de modernidad
tardia» (Bergalli, 1999). Una muestra de todo ello es la profunda deslegitimacion en
que hoy dia se encuentran los sistemas penales, disefiados por una cultura juridi-
ca desfasada respecto a los fendmenos que pretende regular.

En efecto, en una sociedad donde ya no tiene vigencia la disciplina necesaria
para mantener unas relaciones sociales procedentes de la organizacion de la pro-
duccion, que a su vez originaba un tipo de contradicciones controlables a través
del sistema penal, ahora este sistema debe alcanzar €l objetivo del control con la
adecuacion de sus recursos a las nuevas contradicciones. Para ello, el sistema
penal debe organizarse en torno al miedo, al terror. De esta manera, el Estado neo-
liberal no tiene que reeducar, resocializar, corregir o prevenir, tal y como tenia asu-
mido el Estado social. Antes, no obstante, debe configurar su sistema penal y
basarlo en una nueva verdad, con nuevos objetivos. Estos son los estrictamente
punitivos; es decir, Onicamente debe castigar, pero no sélo castigar de modo ejem-
plarizante cada violacion del nuevo orden, sino que tiene que llegar hasta el limite
de crear alarma social para convertirse en fuente de consenso social alrededor de
las instituciones y prevenir asi cualguier eventual disentimiento politico (Negri, op.
cit., pag. B).

De esta forma, los sistemas penales de las sociedades postmodernas y de los
Estados neoliberales tienen asignada la tarea de producir nuevas subjetividades.
Asi, si los sistemas penales del viejo liberalismo y los del Estado social habian
concentrado sus practicas sobre individuos que no tenia ias caracteristicas pro-
pias del sujeto clasico de la cultura juridica occidental {masculino, adulto, creyen-
te, blanco y propietario), portador de derechos subjetivos y de sus correlativos
bienes juridicos dignos de proteccion penal, ef derecho postmoderno y, en parti-
cular, el derecho y el sistema penal adoptan las formas de la violencia estatal legi-
timada para descargarla sobre las manifestaciones de la nueva pobreza y exclu-
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sion. El control punitivo del Estado neoliberal ya no se descarga, como antes,
sobre sujetos individuales, sino sobre sujetos colectivos que san tratados institu-
cionalmente como «grupos productores de riesgo» (De Giorgi, 2000: 16). Estos
sujetos no tienen nombre ni apellido, sino gque son considerados como cate-
gorias. El objetivo es redistribuir un riesgo de criminalidad que se considera
socialmente inevitable, Un ejemplo visible de esto es el control punitivo que los
Estados necliberales ejercen actualmente sobre los flujos migratorios. Es absolu-
tamente verificable, hoy en dia, en cualquier pals de Europa, en particular en los
mediterraneos encargados de la frontera sur del continents, el papel que cum-
plen las sanciones penales como elemento de control punitivo de la inmigracion.
Entonces son los inmigrantes los que configuran una parte de la nueva subjetivi-
dad colectiva de los sistemas penales postmodernos, y la inmigracion, en espe-
cial su regulacion como control de una nueva poblacién sobre el territorio, devie-
ne un elemento central del transito del fordismo al postfordismo, o sea, de la
sociedad disciplinaria a la sociedad del control punitivo mediante el miedo. En
este sentido estaria de acuerdo en que, si presenciamos la muerte del Welfare,
del fordismo, del Estado nacién, también estamos verificando una reaparicion del
vigjo Estado policia (De Giorgi, op. ¢if., pag. 19).

2. EL CONTROL SOCIAL

Si hablamos del control de la ciudad conviene distinguir los conceptos que se
utilizan normalmente, hasta en los lenguajes expertos. En distintas ocasiones he
intentado aclarar algunas confusiones que surgen en el ambito cultural hispanoha-
blante respecto a conceptos de naturaleza socioldgica o que, aungue proceden
de disciplinas sociales, han empezado a usarse ampliamente en castellano sin
precisar nada sobre esta naturaleza ni sobre sus origenes.

Uino de estos conceptos es el de control social, que en la actualidad revela
una gran acogida en castellano —tanto en Espana como en Latincamérica—. Si
se observa con mas atencion, se podra comprobar que, hasta en el lenguaje
periodistico, la expresion se aplica de una manera constante y repetida, sin ningu-
na precision ni aclaracion, parque se entiende coma plenamente aceptada.

Ahora bien, investigando un poco sobre los origenes de este cancepto
podremos cuestionarnos este empleo indiscriminado y, lo mas importante, le
atribuiremos un 4mbito mas delimitado,

Aun asi, es oportuno manifestar desde este momento que, en el mismo campo
disciplinaric de origen, la expresion contro/ social ha sido objeto de un uso vincu-
lado a propuestas tedricas diferentes, cosa que, al mismo tiempo, también ha
motivado este uso arbitrario.

A continuacidén me ocuparé de todo, pero antes recordaré que, en lo que se
refiere a los origenes del concepto, es el funcionalismo estructural como teoria
social el gue le ha otorgado un marco intelectual y un enfoque ideologico que han
determinado, a su vez, la extension qgue ha conocido (Bergalli, 1993: 11). Con esta
afirmacion se pretendio sostener la instrumentalizacion de que ha sido objeto este
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concepto, mas alld de que su contexto de arigen y desarrollo inmediato, antes de
la vigencia del funcionalismo estructural, hayan estado caracterizados por la
democracia y las ideas socialistas; se habla de la «era del control social» (Meiossi,
1990: 87-139).

2.1 Confusion sobre el concepto de cantrol social

Efectivamente, el uso original de la expresion controf social surgid como con-
secuencia de los graves problemas gue afectaban a la imprescindible necesidad
de organizar, desde el presupuesto de |a integracion con y en la sociedad recepto-
ra, & las masas de inmigrantes procedentes de ambitos culturales, étnicas, religio-
sos v linglisticos diversos, que llegaban en las Ultimas decadas del xix y primeras
del xx en los Estados Unidos.

La magnitud de este movimiento migratorio, uno de los mas importantes de la
historia Gccidente, se debia a la necesidad urgente de fuerza laboral, generada a
su vez por el descomunal proceso de industrializacion gue tenia lugar en la por
entonces naciente potencia norteamericana, El asentamiento mas importante de
los variados contingentes migratorios se produjo en las riberas ds! lago Michigan,
donde ya se proyectaban aguellas que después constituirian las grandes megalé-
polis de la historia urbana americana. Esto cre6 un campo de estudios todavia iné-
dito en la primera sociologia norteamericana (Park/Burgess, 1925).

No obstante, la congestion de poblacion gue se produjo solamente respondia
a la necesidad aludida de mano de obra. Por ello, 1a supuesta integracién que
debia constituir i eje de formacion de las metrdpalis industriales fue desde el prin-
cipio una frustracién. En este sentido, conviene tener presentes algunas de las
voces del pensamiento sociologico mas lucido de la época, que, intentando des-
mitificar lo que se ha denominado version oficial sobre el proceso de integracion
en la canformacidn de la gran sociedad de los Estados Unidos, ha dejado escritas
paginas de gran informacion y sinceridad sobre esie proceso (Thomas, 1921).
Gracias a este tipo de informacion, hoy es posible analizar y explicar como la inmi-
gracién en los EEUU recibid todo tipo de limitaciones y trabas que hicieron de los
grandes flujos de poblacién hacia ese pais «un suefio roto» (Rauty, 1999). Por todo
ello, es necesario examinar la legislacion que se sanciond desde los afios inmedia-
tos al final de |la guerra civil, para culminar con la aprobacion por el Congreso dg la
Unidn de |a ley de Inmigracion de 1924, que acabd por agotar los grandes flujos
migratorios (Martellane, 1980), aungue también seria oportuno analizar las leyes
gue los diferentes Estados habian dictade hasta que la Corte Suprema declaré
incanstitucional, en 1867, cualquier ley de los Estados individuales relativa a la
inmigracién, e impuso asi la premisa de una legistacion homogénea en el &mbito
nacional (Rauty, op. cit., pag. 49). El sentido de todas estas intervenciones legisla-
tivas se manifestd como un proceso de seleccion y restriccion de la afluencia de
inmigrantes.

Sin embargo, en el marco de o que empezd a llamarse desorganizacion social,
se formularon propuestas, primero tedricas y mas tarde empiricas (Shaw; McKay,
1842), que tendieron a forzar lo que ya desde finales de siglo (Ross, 1896) se lla-
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maba sociaf control, a pesar de que el propio introductor del concepto atribuyera
su paternidad a Herbert Spencer (1879, Vol. ll, pp. 3-35). Pero esta denomina-
cion, después configurada como un campo especifico de estudio (Ross, 1901)
aparecié después en EEUU con una tendencia marcada, indicada por las nacien-
tes ciencias sociales ante el fracaso de los controles politicos vy legales, como
recuerda Melossi (1990: 108), aludiendo a la importante obra de Robert E. Park v
Ermest W. Burgess (1920).

Esta tendencia era una mezcla de componentes autéctonos, tanto por la
influencia del protestantisme como por la pertenencia a la tradicién anglosajona, y
también por las caracteristicas de varones blancos de los primeros socidlogos.
Estos elementos compusieron mas tarde la conocida como cuftura WASP {white-
anglosaxon-pratestant) y fomentaron la pretension de que los inmigrantes, para
integrarse en la sociedad receptora, debian asimilar todos estos componentes.
Sobre esta base monista se propuso la idea det sociaf control, incluso cuando esta
pretension también se impulsaba por una manifiesta voluntad demaocratica que ani-
maba a los primeras miembros del Departamento de Sociclogia de |la Universidad
de Chicago, lugar en gue nacié la sociologia en el mundo académico del pais.

2.2 Utilizacion del concepto por las teorias sociales

&l desarrollo posterior del concepto de control social, en el marco de la socio-
logia narteamericana, muestra una época en la gue la mejor tradicion de Chicago
——ia impuisada por el interaccionismo simbélico, con el apoyo de la psicelogia
social de Herbert Mead y |a filosofia politica de John Dewey—- postuid una separa-
cion completa de toda forma de organizacion y control de la sociedad mediante
cualquier intervencién del Estado. Sobre la base de que toda limitacion de la con-
ducta humana procede de la asuncion de los roles que los individuos ejercen a
partir de que las expresiones del / {yo) resultan moduladas por las manifestaciones
de los Me {mio/mia), en el marco de un determinado ambiente que influye en esta
interaccion, toda prganizacion, control o regulacion de las relaciones sociales seria
el resultado de procesos de soclalizacion en los que no tiene nada que ver una
actividad externa a los sujetos involucrados (Blumer, 1969: 8-10).

A pesar de esto, ya se sabe que la superacion del crac de 1929-1930 solo se
pudo alcanzar mediante una fuerte presencia publica, exterior y superior a 1a volun-
tad de los ciudadanos afectados por las consecuencias de la crisis. La intervencion
del Estado, representado por el Gobierno presidido por Franklin D, Roosevelt, como
propiciador y mediador en el New Deal, utilizd un instrumento regulador constituido
por el derecho vy, aungue su aplicacion fue objeto de polémicas y pasod por altibajos
cruciales, después de todo se demostrd su papel regulador.

En lo sucesivo, con el crecimiento econdrmico y Ja movilidad social registrados
en los Estados Unidos a partir de 1938, la interpretacion sociologica del cambio
fue producto del funcionalismo estructural (Parsons), que, decididamente, pasé a
reconocer al derecho su capacidad organizadora y de control social, a pesar de
que esta titima funcién seria provocada por las conductas desviadas. Es decir,
que el derecho pasaba a ser control social cuando se producia una desviacion.
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Esta capacidad le fue reconocida posteriormente al derecho por una saga de
socidlogos formados bajo la influencia del modelo de sistema social que, como
instrumento de andlisis de |a interdependencia, debe su origen a Vilfredo Pareto.
Pero fue Talcott Parsens (1951) quien consolidéd definitivamente la expresion para
designar, por un lado, el nivel analitico de interaccion dentro del sistema general
de la accion y, por el otro, para abordar de una manera sustantiva el problema
hobbesiano del orden (Almaraz Pestafna, 1998; 688), Naturaimente, la interrelacion
coherente entre los sistemas sociales vy los estructurales-econémicos gue permi-
tieron desarrollar la edad del Welfareen tas décadas inmediatas al final de la segun-
da guerra mundial, tanto en Estados Unidos como en Europa, favorecio el papel
adjudicado al derecho por el funcionalismo estructural. El transito del liberalismo
del siglo xix al keynesianismo se pude hacer por un derecho vy una cultura juridica
que se adecuaron a la necesidad de mantener una regulacion legal extendida en el
campo social y colectivo; sobre todo porgue la iniciativa privada se pudo mante-
ner y compitio con las intervenciones publicas en la gestion de las economias, lo
que supuso que el mercado mantuviera su presencia en muchas actividades pro-
ductivas y comerciales, aunque regulado por el derecho estatal. El fordismeo, como
cultura social, se generd en una forma de produccién centrada en el obrero de la
fabrica. La disciplina de la fabrica se trasladd y se extendio por ef tejido social. En
este sentido, el derecho del siglo xix pudo adecuar sus previsiones y disposiciones
como elemento de organizacién de |a sociedad del bienestar, y actué como hilo
conductor entre la disciplina de la fabrica y a de la sociedad, porgue el tiempo vy el
espacio de la vida social todavia se consideraban atados a los tiempos y los espa-
cios del trabajo productivo.

Posteriormente, con el predominio de las teorias sistémicas, los subsistemas
juridicos pasaron a formar parte de |a visién dada por Niklas Luhmann (1984) sobre
los sistemas sociales, compuestos por tantos sistemas como sean necesarios para
reducir la complejidad. En oposicién a las visiones abiertas de estos sistemas que
Parsons habia favorecido, ahora se conciben como autorreferentes y encuentran su
base natural y energética en el principio bioldgico de ia autopoiesis, con cuya apli-
cacion los sistemas se autogeneran, se retroalimentan (feedback) y se autosostie-
nen operativamente cerrados. De esta forma, sus operaciones autopoiéticas basi-
cas ya no se basan en la accidn, sino en la comunicacién. Desde esta perspectiva,
los subsistemas juridicos también participan de la misma naturaleza social cum-
pilendo funciones comprensivas de generalizacién y estabilizacidn de las expectati-
vas de conducta (Luhmann, 1972: Vol. [, pp. 31-53), pero desplazando, como con-
secuencia, la consideracion del sujeto individual, porque desde sus categorias el
mundo ya no es mas comprensible; es complejo v sus inhumerables posibilidades
s0lo se pueden seleccionar mediante los subsistemas gue lo componen.

La vision luhmanniana de Ja complejidad social satisface las necesidades de
regulacion que provoca el paso del fordismo al postfordismo, particularmente en
lo que se refiere a la utilizacion del derecho como instrumento de organizacion
social. Pero hablaremaos de este aspecto mds adelante.

Teniendo en cuenta ia sintética y breve exposicién hecha sobre el concepto
de contral social, ahora conviene diferenciarlo del control punitivo.
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2.3 Control social y control punitivo

Si bien a los sistemas penales modernos se les adjudica Gltimamente fa fun-
cidén de control social, ya he afirmado en otras ocasiones que esta atribucion no
s6lo es errénea, sinc gue también se hace sin el conocimiento de la historia, los
otigenes y sus apiicaciones en la tradicidon de las ciencias sociales (Bergalli, 1996:
1-5; 1998: 28-30). Esto es asi porgue el sustantivo control implica que alguien o
una instancia ubicada en un plano diferente (superior o distante) de los objetos o
sujetas controlados ejerce sobre eflos una mision de comprobacion, inspeccion,
fiscalizacién, intervencion o regulacion dentro de unos parametros, impuestos
sobre ellos o pactados con ellos. Pero una cosa es que este control se gjerza con
la aprobacidn del o de los controlados, quienes aceptan la cotreccion que se refle-
ja en la actividad de control, y otra es que este control suponga la aplicacién de un
castigo cuando se verifique que o controlado ha constituido una transgresion del
orden establecido.

Soy consciente de que con esta afirmacidn voy en contra de lo que ha dicho
una fuerte corriente del pensamiento sociologico. Es decir, también en el seno de
la misma sociclogia contemporanea se afirma que el cantrol social utiliza, entre
otros instrumentos, el derecho penal {Gibbs, 1975, 1982), a pesar de que incluso
se ha liegado a afirmar que dentro de los diferentes estifos de control social, «el
control penal es un estilo paradigmatico de control social» (Horwidz, 1990: 23).

De este modo, puede decirse que aun cuando el control social suponga una
cierta coercion, el control punitivo es, por naturaleza, el mas coercitivo y su aplica-
cion conlleva violencia, en el caso de que tenga aue cumplirse contra la voluntad
del/de los controlados/s. Este procedimiento esta legitimado, porgue su ejercicio
corresponde a la propia esencia de los sistemas penales modernos, elaborados v
constituidos en el marco de la forma del Estado constitucional de derecho.

2.4 ;Existe una relacién entre control social y Estado en la cultura de
la Europa continental?

Al mismo tiempo, en el ambito mas preciso de la cultura continental suropea
{especialmente en las areas o palses donde ia influencia de las ciencias sociales
—gomo formas disciplinarias propias para el estudio de las sociedades y ds los
fendmenos gue se producen— ha sido escasa hasta después de la segunda gue-
rra mundial, a la vez que sobre ellas han prevalecido tradicicnalmente el derecho y
la ciencia politica, como medios de organizacion sociai}, la idea de que el control
social constituye ta clave mediante la cual es posible entender [as relaciones entre
el estado y Ia sociedad no sdlo responde a esta tradicion cultural, sino que supone
la adopcién de una categoria extrafa y trasplantada. Naturalmente, esta situacion
de trasplante cuitural no pasé por un sencillo intercambio de comunicacion cienti-
fica o academica, aunque efectivamente un proceso similar tuvo lugar apenas ini-
ciada la posguerra. Pero ia falta de investigacion y teorizacién sociolégica en una
Europa abrumada por el nazismo y el fascismo, y después arrasada por la cruel-
dad de la guerra, fue un campo abierto a la entrada de la ciencia social de los ven-



cedores, que propagaban sus universidades y sus centros de investigacion
sociologica. Ciertamente, es comprensible gue esto se produjera con Ia financia-
cion de las fundaciones instauradas por las grandes fortunas, amasadas la
mayoria bajo el abrigo de la industria bélica.

2.4.1 El derecho del Estado

El Estado ha constituido una preocupacién constante para la filosofia politica
europea. Se ha debido contar con el Estado v desde el Estado para cualquier pro-
yecto de dominacion politica. Por tanto, desde Hegel ha sido imposible pensar y
discurrir sobre las formas de disciplina y organizacion social gue no hayan sido pre-
supuestas y proyeciadas por el Estado hacla la sociedad civil. Por otro lado, el
Estado moderno europeo siempre ha sido controlado por clases sociales configu-
radas sobre la base del desarrollo capitalista. Ello indica que ia dominacion efercida
por estas clases exigio y elabord unas formas juridicas mediante las cuales fuera
posible legitimar la acumulacion e impedir cualquier intento destinado a subvertir el
orden social regulado por este derecho especifico. La organizacion de [a familia, de
la transmisidn hereditaria, del nombre y estado de las personas, de la propiedad
privada, etc., en el derecho civil; la organizacion de la produccion, del comercio, la
circulacién de bienes, en el derecho mercantil; el trabajo humano, sus organizacio-
nes y negociaciones con el capital, en el derecho laboral y social; 1a organizacion
del movimiento del capital, en general y en todas las expresiones de regulacién del
llamado ambito privado a través de las fronteras, en el derecho internacional priva-
do; de las relaciones de tos ciudadanos como tales con el Estado nacional, en el
derecha administrativo; de los Estados nacion, en el derecho internacional publico.
No es necesario insistir demasiado en el hecho de que todas estas expresiones
perienecen a una forma especifica de organizacidn social. Esto ha supuesto para el
derecho y en el derecho una auténtica superestructura ideoldgica —en el sentido
marxista— que legitimé la implantacion de un sistema social sobre el cual, dasde el
Estado, se ha ejercido un control implicito y explicito.

2.4.2 Fl sisterna penal def Estado moderno

La explicitacién de este control, no obstante, no habria sido eficaz si, asimis-
mo, todas las politicas del Estado modernc europec no hubiesen tenido apoyo a
través de la capacidad de intervencion punitiva, como Gitima forma de proteccién
de ciertas situaciones, entidades, cosas, atributos, posesiones y cualidades que
se reconocen a los individuos como poseedores de ciertos derechos subjetivos.
De esta forma, han quedado justificados el derecho y el sistema penal configura-
dos a partir de principios, categorias, instancias y actores para su aplicacidn.

Este derecho y este sistemna penal han recibido una atencién preferente en el
analisis de las normas juridicas que los expresan. Este fue un objetivo claro del
fluminismo penal —la definicion juridica del delito y de la pena— y tendria que
haber sido una caracteristica esencial del llamado derecho penal liberal. El orde-
namiento juridico de donde nace todo el sistema puede, desde luego, distinguirse
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segun el objeto de las normas que establece. Hay una parte central de este orde-
namiento juridico, desde la cual se definen conductas que, al poder generar un
mal social perceptible, conilevan una consecuencia también perjudicial para sus
autores, Es en este derecho penal donde se basa la capacidad punitiva del estado
y consiste en una descripcion abstracta de comportamientos (sistema penal esta-
tico) que reguiere ser analizada en sus elementos constitutivos y en los compo-
nentes gue la relacionan con otras partes del ordenamiento juridico. La disciplina
gue lleva a cabo esta labor, como se ha dicho mas arriba —{a dogmatica—, ha
configurado una técnica muy depurada a través de la cual, aplicando unas cate-
gorias creadas con este fin, se han elaborado unos espacios interpretativos que
han otorgado a la aplicacién de este derecho penal unos margenes mas modula-
dos gue los que establece la expresidn positiva de |a ley. El despliegue o aplica-
cion de las érdenes o 1as prohibicicnes que emergen de [as reglas penales a través
de las instancias predispuestas para esto —-policia, jurisdiccién, proceso vy prision
{sistema penal dinamico)— conforman, al mismo tiempo, un ejercicio claro de con-
trol sobre la franja de individuos que caen en la realizacion concreta de las con-
ductas definidas como delitos {principic de legalidad).

2.4.3 ;Este sistema penal constituye un medio de control social?

La cuestidn central gue se debe determinar en esta parte de la exposicion es,
como consecuencia, saber de qué control se habla cuande se analiza lo que cum-
ple el derecho y el sistema penal.

Si se tiene en cuenta el origen consensual que la cultura juridica liberal moder-
na ha atribuido al Estado y a la sociedad de donde éste nace, ademas de la rai-
gambre del concepto de derecho en la filosofia politica del contractualismo, se
podra llegar a la conclusién de que este derecho, en particular el derecho penal,
por la carga de legitima violencia estatal que implica, es la expresion mas idénea
de un control asumido por el Estado pero acordado por la mayoria social. Sobre
esta base, una teoria de |la sociedad, como el funcionalismo, o mejor dicho la pers-
pectiva funcionalista estructural -—que, como he destacado, ha podido explicar el
modelo de sociedad del bienestar y ha sido capaz de justificar el papel de control
social que tendria el derecho—- es ampliamente aplicada por el penalismo con-
temporaneo, especialmente el espafol. En otros lugares y publicaciones (Bergalli,
1996: 1-6; 1998: 417-423} ya se ha desarrollado este aspecto y después se vol-
vera a él. Ahora es conveniente ver si de verdad es pacifico aplicar esta perspecti-
va funcionalista estructural para justificar el papel atribuide al derecho y al sistema
penal en la tradicion estatal europea, enfocado este tema desde Espafia. En
ningdn otro ambito de la cultura juridica espaficla se ha planteado la capacidad de
control social con tanto énfasis como lo hacen los penalistas. La filosofia juridica
mas reciente adjudica al derecho la funcion de organizacion social, la de instaurar
o cantribuir a asentar ——juntamente con ofras instancias vy mecanismos estabiliza-
dores— un determinado orden en una determinada sociedad (Diaz, 1998 131) y
advierte, asimismo, de la no forzosa e irremediable maldad del derecho entendida
como sistermna de control social, especialmente en un contexto democréatico de



organizacion {op. cit. pag. 132), aungue previamente se haya afirmado que «... es
necesario tomar buena nota de algunos de los alegatos de la criminologia critica
sobre controles de la marginacion, que pueden no ser sino imposicion de otra
dominacion y de la correlativa sociologia politica que denuncia la diversidad de
controles para la opresion...»,

2.5 La ambigiiedad de la doctrina juridico-penat en Espana

Desde no hace mas de quince afios se habla en Espafia de las posibles relacio-
nes entre control social y derecho penal (Bustos, 1983: 11-35; Muiioz Conde, 1985:
29-47). Un autor lo hacia intentando analizar la fundamentacion ideoldgica que hay
en el ejercicio del control penal por parte del Estado; otro, intentando poner al des-
cubierto las bases sociales que explican la funcion motivadora gue cumplirian las
normas juridico-penales. Sin embargo, ninguno de los autores se cuestionaba que
el control —el contro! social, asl le llamaban—~— punitivo estatal fuese de una natura-
leza diferente, por las razones metodoldgicas, disciplinarias e histérico-culturales
antes apuntadas, que la gue se conoce en el sistema penal del Estado moderno. Al
contrario, el segundo de los autores citados afirmaba: «Parece evidente que la fun-
cioén motivadora de la norma penal sélo se puede comprender si se situa el sistema
juridico-penal en un contexto mucho mas amplio de control social, es decir, de dis-
ciplina del comportamiento humano en sociedad» (Mufioz Conde, op. ¢it., pag. 36).
Para llegar a esta afirmacion, hacia un repaso necesario de las indicaciones funcio-
naiistas y, en especial, sistémicas (Luhmann) que justificaban esta inclusién del sis-
tema penal en el contexto de control ampliado, Yo, entonces, habia sugerido algo
parecido al coordinar una obra colectiva, en cuya introduccién se planteaba esta
visién que parecia confirmarse a lo argo de las diferentes contribuciones que se
hacian en ella. (Bergalli, 1883, op. ¢it.). Quince afios mas tarde de la publicacion de
esta obra, parece oportuno mejorar su enfoque, teniendo en cuenta todo lo que se
ha investigado y publicado en este tiempo en el terreno de |a aproximacion al siste-
ma penal desde enfogues metanormatives.

Besde entonces, los manuales espafcles mas conocidos sobre derecho
penal, a traves de reiteradas ediciones de obras para estudiantes y colegas uni-
versitarios, repiten fa idea de que «el derecho penal es uno de los medios de con-
trol social de las sociedades actuales» {Garcia Pablos, 1995: 2-4; Mir Puig, 1996:
5; Mufioz Conde y Garcia Ardn, 1996) sin cuestionarse o formular referencias la
pertinencia de este concepto para caracterizar, de esta forma, la capacidad puniti-
va del Estado (Bergalli, 1996: 2-3), y en el seguimiento incuestionable de una parte
de la doctrina juridica alemana, de inspiracién socicldgica, gue llegd a Espafia de
la mano de los juristas funcionalistas (una de las primeras aportaciones, seguida
después de muchas otras, es la de Hassemer, 1982).

Hay que sefialar que ofros autores, por el contrario, aportan mas informacion
en Espafia sobre esta relacion entre control social y derecho penal. No obstante,
en un case (Luzon Pefa, 1996: 70-71}, a pesar de cuestianarse la pertinencia alu-
dida y describir el control social como vago y ambiguo, se hace —sin mas alusio-
nes a la historia del concepto— con argumentos del tipo garantista por su caracter
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mas bien generalizador que se atribuye al control social de la desviacion, lo que
podria desembocar en una descalificacion del derecho penal de una scciedad
democratica. En otro caso {Bustos, 1994: 3-39), a pesar de que el analisis de la
relacion recibe una amplitud insdlita para el penalismo espafiol contemporaneo,
este andlisis no representa mucho mas de lo dicho sobre el tema en diez afios
{Bustos, 1983), hasta el punto de gue practicamente se transcribe textualmente lo
que ya se escribi¢ en aquella ocasion. A pesar de que en este andlisis, como ya se
ha dicho, se intentaron exponer las bases ideologicas a partir de las cuales el
Estado moderne, en sus diversas formas, ha ejercido la capacidad punitiva, al
intentar exponer el concepto de control social se persiste en una vinculacion con el
Estado {Bustos, 1994: 33-37) que, como ya se ha visto anteriormente, no se mani-
festd en la vertiente originaria del concepto. En este ¢caso, se genera una confusion
con las ideas de autores que conocen y respetan la tradicion socioldgica del control
social (mientras que Hess y Scheerer son citados en manuscritos inéditos hasta
entonces, ahora se pueden consultar, en conjunto, en una publicacién posterior,
1997: 96-130) y se les incluye como partidarios de esta vinculacion con el Estado.

3. TIEEMPO, ESPACIO Y CONTROL SOCIAL

Todo lo gue se ha expuesto hasta ahora esta relacionado tanto con la cultura
juridica como con la cultura socioldgica, construidas ambas sobre el modelo social
que en el siglo xiX y l0s inicios del xx se elaboraron sobre la base de las reglas per-
tinentes a la forma de produccion y de acumulacidn propias del capitalismeo liberal,
Este modelo respondia, por motivos culiurales comprensibles, a una concepcion
del mundo v del cosmos basada en los principios de la fisica mecanica. Una con-
cepcion nacida durante &l Renacimiento con el modelo del movimiento planetario
de Copérnico y la mecanica de Galileo, continud dominando el campo fisico con el
trabajo de Kopler y otros, primero aplicando el método inductivo de Francis Bacon
y, después, con las leyes del movimiento de Isaac Newton. Asi fue como la mecd-
nica de Newton dominé el mundo a lo largo de dos centurias y, fue, en gran parte,
responsable de la filosofia mecanicista que intentd explicar todos los fendmenos
en términos mecanicos.

Pero |a vision mecanicista cambid radicalmente a causa de dos desarrclos
muy importantes, que se produjeron durante la primera mitad del siglo xx. E} pri-
mero de ellos fue el desarrollo de la teoria de la relatividad de Albert Einstein, que
estuvo vinculada at trabajo schre electromagnetismo del fisico escocés James C.
Maxwell llevado a cabo en la segunda mitad del siglo xix. De la teoria especial
Einstein derivd su teoria general sobre la relatividad, una teoria sobre la gravitacion
que fue posible Unicamente gracias a los descubrimientos matematicos del
aleman Georg F. Bernhard Riemann en sus estudios sobre geometria.

El segundo desarrollo fue consecuencia de |a teoria cuantica y la teoria atomi-
ca, La primera se elabord con la ecuacion del austriaco Erwin Schradinger, que
describioé 1a evolucion en el espacio y el tiempo de la funcion de las ondas de un
sistema cuantico, lo que proporciona las fuerzas que actian. La segunda fue
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potenciada cuando el danés Niels H. D. Bohr explico el espsctro del hidrogeno por
medio de un modelo atdmico y de la teoria de los cuanticos. La teorfa atémica se
completd con el principio de la indeterminacion en fisica nuciear aportade por el
aleman Werner K. Heisenberg, mediante el cual la medida precisa de la posicidn
de una particula subatomica significa que la indeterminacion en su momento
puede ser mayoy, y viceversa.

En esta situacién, come consecuencia, todo empezd con la teoria de la relati-
vidad, que ya habia sacudido con fuerza la fe de la ciencia del xix en la descripcion
de ia realidad. Desde entonces, espacio y tiempo ya han dependido el uno del
otro, como siempre habia sido entendido. Dos hechos simultdneos para un obser-
vador inmévil, no lo son necesariamente para un observador en movimiento. Los
conceptos de objetivo y subjetivo se transforman en problematicos. Pero cuando
se llega a la estructura atomica, a to infinitamente peguefo, las cosas ya no son
como antes. Ya no sera posible hacer previsiones sin tener en cuenta al observa-
dor o las modalidades de la observacion. Los simbolos matematicos que descri-
ben las observaciones representan, mucho antes que hechos, posibilidades.
También entra en crisis el lenguaje con el cual se intenta describir la experiencia,
en este ambito.

El inicio v las primeras décadas del siglo xx fueron, con todos estos avances, &l
marco en el cual las naturalezas del tiempo y del espacio se transformaron de una
manera sustancial. En la década de 1920 se produjeron continuos descubrimientos,
hasta el nacimiento de la edad de oro para la fisica, en la década de 1930, cuando
Heisenberg definié este principio de la indeterminacidn, que puede ser enunciado
sencillamente asi: en la fisica atdbmica no es posible hablar de las propiedades de un
objeto como tal, porque tienen significado en &l contexto de la interaccion del obje-
to con el observador. Este (ltimo es quien determina, en parte al menos, las propie-
dades del objeto observado, como sucede con los jugadores de fltbol que, bajo los
ojos de un arhitro, caen dentro del area de penalti sin ser tocados.

3.1 La organizacion social sobre la base de ias nociones de tiempo
y espacio: el hecho juridico vy el contro! punitivo

Estas transformacicnes no fueron extemporaneas al pensamiento sociologico
y, aungue los desarrollos de la fisica no se trasladaron en este campo de forma
inmediata, el paso del tiempo fue percibido como estrechamente relacionado con
la organizacidn social. Asi lo habia previsto Emile Durkheim, guien, en su Primitiva
clasificacion, desafié la teoria atribuida a sir James Frazer scbre €l hecho de que
las relaciones sociales se basarian en las relaciones logicas inherentes a la com-
prensién humana. Durheim afirmaba el contrario, ya que para él las categorias
logicas derivarian de categorias sociales, y el espacio seria una de ellas. Para ilus-
trar esta infarmacion utilizé el ejemplo de los indios zuni, quienes dividian el espa-
cio en siete regiones: norte, sur, este, oeste, zenit, nadir y centro, y todo derivaria
de |la expetriencia social en la cual formarian parte todos los objetos. El viento y el
aire pertenecerian al norte: el agua y la primavera, al oeste; el fuego y el verano, al
sur; la tierra y la helada, al este. Diferentes pajaros y plantas pertenecian, tal y
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como lo establecieron las energias de la vida, a regiones vy, a pesar de ello, el con-
texto de la naturaleza en cuanto a la vida soclal, organizaciones o comunidades
ligadas a los fenémenos naturales, iba regida por sus movimienios.

Sin embargo, el Ambito juridico, en sus relaciones culturales de origen con el
mundo de la fisica mecanica, dio a sus instituciones la concepcién del tiempo y el
espacio procedente ofalmente de esta disciplina. Los tiempos y los espacios en
cuestiones de identidad de las personas, de transmision del patrimonio, de las
obligaciones y los contratos, de los derechos reales, de los negocios mercantiles,
de los ritmos y los periodos de trabajo, de las acciones humanas punibles y de su
adecuacion a figuras de delitos, etc., corresponden estrictamente a las concep-
ciones decimonodnicas de tiempo y espacio. Pero esto no seria muy grave si el
derecho, o sea, las reglas o normas que regulan las instituciones aludidas, hubiera
cambiado las maneras de medir este tiempo y espacio en relacion con la transfor-
macién sucedida en el mundo de la fisica. Esto no se ha producido y el universo
normative que sirve como marco de regulacion de todas las actividades sociales
continda respondiendo a los principios de la fisica mecanica, con los desfases
consiguientes de las actividades humanas que viven hajo el impacto de la revolu-
cién tecnologica. En particular, es el mundo de la comunicacion —en especial la
gue sirve para la transmision de los sonidos y las imagenes a través de medios
dirigidos a las grandes masas de seres— quien sufre el impacto mayor. Ahora bien,
este mundo comunicativo esta regulado por principios y categorias juridicas que
responden a {a misma cultura de la modernidad juridica, con la incomprension ine-
vitable de este derecho por los fenémenos que le toca regular.

En los campos de control punitivo, a través del sistema penal, es evidente que
las nociones de tiempo vy espacio con las gue se han regulado los ambitos del con-
trol tarnbién sufren cambios notables. Por un lado, g incidencia de la tecnologia en
los instrumentos utilizados por la policia tiene una repercusion clara en los métodos
que utiliza. Por el otro, los fendmenos que generan atencién hacia el control de los
maovimientos humanos responden a origenes que la mayoria de las vecas no tienen
nada que ver con el territorio donde se originan. Si se consideran las cuestiones rela-
tivas al control del espacio urbane, se debe reconocer que, desde la teoria de los
contactos o las asociaciones diferenciales de Edwin Sutherland (1924) y la teoria
ecolégica de la desorganizacién social de Shaw y Mc Kay {1942) hasta los méas
recientes estudios de Wilson sobre el american underciass (1987), ha transcurrido no
so6lo un tiempo cronoldgico, sino también un tempo cultural a lo largo del que se han
construido e implementado muchas maneras de encarar un espacio urbano, entre
las cuales ha influido notoriamente tanto el cambio de concepcion fisica como las
expresiones de los cambios culturales en las otras areas del planeta. En este sentido
vale la pena recordar que la gestion y el conirol del territorio urbano, como manifes-
taciones de la geografia politica (Sanchez, 1992), constituyen decisiones reguladas
juridicamente, perc impulsadas por las relaciones de poder que asumen una forma
espacial y territorial. Asi, si no se mantiene una coherencia necesaria entre las rela-
ciones de poder y una articulacion del espacio, la reproduccion de la estructura del
sistema social psligra porque el conjunto de sus partes no facilita la consecucion de
los objetivos globales formulados sociaimente (Sanchez, 1992: 30).



Un ejemplo de estas afirmaciones es el declive de la ciudad de Los Angeles. La
investigacion sobre cuales han sido histdricamente las lineas que ha seguido el poder
en esta megaldpolis (Davis, 1990) pusc de manifiesto las causas de muchas de las
situaciones que han provocado el deterioro del tejido metropolitano y de las relacio-
nes saociates. De |la misma forma la tradicion de desastres naturales gque hay en e sur
de California parece que ha sido utilizada para facilitar una complicidad entre las
muestras de injusticia social y la percepcion de estos fendmengs. Efectivamente, la
paranocia sobre la naturaleza ha oscurecido el hecho de que Los Angeles ha sido colo-
cada deliberadamente en el camino de los peligros, tal y como revelan las transgre-
siones permanentes contra el medio ambiente causadas por la especutacion urbanis-
tica. En este sentido, otra investigacién importante de teoria urbana ha demostrado
que las inundaciones, los fuegos v los terremotos que han asolado €l rea geografica
de Los Angeles fueron mas provocados que naturales y, sobre todo, se hubieran podi-
do evitar a no ser que no hubieran sido |la consecuencia de un uso abusivo del territo-
rio y las relaciones ecolégicas (Davis, 1998), de la misma manera que se podria haber
evitado un hecho, grabado en la memoria de las grandes tragedias y luchas para la
integracidn: la paliza que recibid Rodney King de un grupo de cuatro agentss del
Departamento de Policia de Los Angeles en junio de 1291, Todo ello ha tenido, sin
duda, repercusiones directas en e tipo de conductas que se pretende controlar por
medio de las intervenciones punitivas. Pero en los Estados Unidos no sdélo la ciudad
de Los Angeles se caracteriza por la brutalidad de la policia; Nueva York también es
una buena muestra de ello (Chevigny, 1995). Precisamente es en esta metrépolis
donde la estrategia de control de la ciudad fue bautizada comao zero follerance por su
alcalde actual. Se pueden tomar, como ejemplo, las inmigraciones clandestinas en
Europa, hacia las cuales se pretende ensayar soluciones policiales.

Esta incomprensiéon de los fendmenos sociales del siglo xx y del siglo recién
inaugurado por parte de la cultura juridica moderna y los sistemas penales se agrava
fodavia mas cuando se observan ofras alteraciones que, ocurridas dentro del marco
de las esferas econémicas de las sociedades postindustriales, se desplazan, y com-
portan graves transformaciones en otros terrenos de la vida de los pueblos. Aqui me
refiero a lo que se conace como globalizacion, sobre la cual se pueden decir mas
cosas que del derecho. Si este aspecto ya ha sido tratado en la primera parte de
esta intervencién, ahora me ocuparé de analizar como esta incomprension se cons-
tata asimismo cuando se pretende aplicar o utilizar todo este aparato, ya desfasado,
de los campos juridico y sociolégico en un terreno tan especifico y tan propio como
es el control de la ciudad de las megalépolis contemporéneas. Empezaré por exami-
har un concepto que en Espafia tiene una significacion particular.

4. CONTROL DE LA CIUDAD Y SEGURIDAD URBANA O CIUDADANA

4.1 Ausencia del concepto en la sociologia urbana de Chicago

La seguridad ciudadana no es un concepto antiguo en el lenguaje de las disci-
plinas que s& ocupan del orden de las ciudades. Fue desconocido para el labora-
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torio lamado Escuela de Chicago, gue desencadend los analisis mas innovadores
en el &mbito de las ciencias sociales, las cuales intentaron investigar el influjo gue
el ambiente urbano tenia sobre la interaccion urbana.

Aun cuando &l objetivo de toda teoria social ha sido el orden, la seguridad de
los ciudadanos, no ha constituido para estas disciplinas un objeto de interés des-
tacado.

Por eso, en ia época de maximas perturbaciones, percibida por la naciente
Escuela de Chicago, se la llamé desorganizacion social. Lo que afectaba a esta
organizacion no era tanto la seguridad de los ciudadanos como el gran desarrollo
que registraban las metropalis v, sobre todo, el asiento de una organizacion urbana
idonea para la magnitud de su crecimiento en funcién de los requerimientos que la
naciente sociedad capitalista formulaba. La sociclogia urbana necesitaba instru-
mentos para integrar a los grandes flujos migratorios en el espacio de la ciudad
industrial, sin utilizar, no obstante, la coercion. Esta fue la perspectiva central que
se difundid en una de las investigaciones paradigmaticas de esta época (Thomas y
Znaniecki 1918-1920, 1958) con ta cual quedo establecida una diferencia muy mar-
cada respecto a los usos policiales para mantener el orden que, sin embargo, se
aplicé ordinariamente para restringir la delincuencia y el gangsterismo de la época.
Los derechos de los ciudadanos eran los derechos de una incipiente sociedad de
masas que habia gue asegurar vy, en este sentido, ni el derecho penal ni las inter-
venciones con finalidades de castigo o represion tenian ingreso ni utilizacion.

Pero con la transformacidn de los tejidos sociales y las nuevas configuracio-
nes de las ciudades, en particutar por los efectos de la globalizacion, la seguridad
se ha transformado sobre todo en un concepto muy vinculado al orden v a la iran-
guilidad en la vida urbana. En este sentido, son de agradecer los trabajos que
investigan el contenido de concepto (Font, 1999, gue sigue a autores de habla
inglesa) y sus relaciones con actividades de control y mantenimiento del orden, a
pesar de que la seguridad urbana o ciudadana dependa todavia mucho de facto-
res politicos, culturales y econdmico-sociales producidos por el espacio geografi-
co y el tiempo de su aplicacion. A continuacion me cefiré al debate que se ha
generado recientemente en Espafia.

4,2 Origen y diferencias con otros conceptos {en Espafia): del Estado
franquista al Estado social

En Espana, el concepto se introdujo por medio de la Constitucion {CE), san-
cionada en 1978. Hasta entonces, la expresion orden publico, como en el resto de
Europa, constituia la razdn del Estado liberal democratico, vinculada a la idea de la
administracion o gestion de la res publica; o sea, del buen gobierno de lo que es
publico, a través del trinomio seguridad-tranquilidad-salubridad. Pero también con
esta expresion se explicaba y se justificaba toda intervencion de las fuerzas de
seguridad destinada a contener y limitar fas situacianes, las acciones y los indivi-
duos que puedan alterar el orden, particularmente el orden establecido en las leyes
de la policia. La ley franquista de Orden Plblico del 30 de juiio ya definia el orden
publico como «el funcionamiento narmal de las instituciones».
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La asociacion de instituciones (0 sea, el Estado) con lo publico ha sido una
constante tipicamente privilegiada por los modelos autoritarios de sociedad, por
io cual el sentido de la proteccidn de esta sociedad, en primer lugar, siempre se ha
proyectado sobre las instituciones (o el Estado). Pero cuando la forma de Estado
se convierte en social y democratica de derecho {articule 1.2 CE) es natural que el
objetivo primordial de la proteccién se desplace en los ciudadanos (sociedad), en
particular en sus derechos y libertades. Ahora bien, mientras [as relaciones entre
Estado y sociedad civil transcurren en la satisfaccidn de los niveles de bienestar,
propios de! desarrollo econdmico, con gue se legitiman crecientes demandas
sociales, el goce de las libertades y garantias parece afirmado. En cambio, cuando
estas niveles y sl Welfare disminuyen, surgen las amenazas a las libertades funda-
mentales y a las garantias hdsicas, tanto por parte del Estado como de los ciuda-
danos desposeidos. Ante este cuadro de perturbaciones, emerge una necesidad
de seguridad que presume de ser sélo garantizada mediante |a aplicacion de la
violencia iegitima estatal y se hace responsable de esta aplicacion a la policia o
policias.

Durante los dltimos veinte afios, ta cultura europea del Welfarese se ha visto
seriamente perjudicada. Las restricciones en politicas sociales han constituido
rasgos caracterisiicos de los Estados democraticos europeos. Al mismo tiempo,
un ntmero de fendémenos emergentes peculiares (terrorismo, droga, delincuencia
organizada, corrupeion politica, inmigracion clandesting, etc.) ha provocado el uso
de legislaciones excepcionales con las consiguientes limitaciones de ciertas liber-
tades y garantias constitucionales.

4.3 La introduccién del concepto en Espana: el debate sobre
la Ley Organica de Seguridad Ciudadana

Simultaneamente a todo lo referido que estaba ocurriendo en Europa desde
finales de fa década de 1970, en Espafia se habla empezado a verificar a partir de
la segunda mitad de la década de los ochenta. Asi, han quedado enquistadas dos
contraposiciones que, en los inicios de les noventa, marcaron el debate sobre la
seguridad ciudadana. La primera de ellas es |a de las fibertades frente a la seguri-
dad y, la segunda, la de las garantias frente a la eficacia. Este es el substrato del
debate desarrollado con motivo de la discusién y la sancion de la Ley Organica
1/1992 sobre Proteccion de la Seguridad Ciudadana (LOPSC); una ley que exaitd
la vigencia del Estado constitucional de derecho y que atrajo la atencién de
muchos juristas y cientificos sociales, a causa de los aspectos diversos y variados
que afectaba. Por lo que se refiere a las garantias constitucionales basicas, esta
LOPSC ha afectado al principio de legalidad, el de presunciéon de inocencia, el de
proporcionalidad y el de minima intervencion respecto a las garantias penales; en
lo que respecta a las garantias procesales, ha afectado a la de detencidn por orden
Jurisdiccional y la de delito flagrante. Esto nos ha Hevado a la afirmacién de que
con la LOPSC ha empezado en Espafia una época de «banalizacién de las
garantias» (Andrés |bafiez, 1991).

La introduccién del concepto de seguridad ciudadana por los constituyentes
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espafoles de 1978 tuvo un doble objetivo. Por un lado, favorecer el principio de
las libertades individuales por encima del de seguridad —sea la del Estado, o la
del conjunto social— v, por ofro lado, superar el vicio autoritario —propio del largo
periodo de la dictadura de Franco— que arrastraba el otro concepto de orden
publico.

4.4 La confrantacion entre libertades y seguridad

Ahora bien, la afirmacion frecuente utilizada para superar la primera de las
contraposiciones aludidas, en el sentido de que el derecho a la seguridad es
iguatado por la CE (articulo 17.1) con el derecha a la libertad, no resiste ningun
analisis. Véase el porqué. La confrontacion en Espafia entre libertad y seguridad
se argumenta del siguiente modo: si se quiere disfrutar de tas libertades, hay
que asegurar gue no seran perturbadas. Libertades y seguridad configuran los
dos platos de la balanza que requieren mantener un equilibrio; comao consecuen-
cia se dice que hay que sacrificar parte de las libertades a favor de la propia
seguridad.

Este discurso olvida dos principios basicos del modelo democratico liberal,
que son:

a} Sdlo las libertades constituyen derechos fundamentales, mientras que la
seguridad no es ni mas {ni menos) que una condici6n necesaria para sus
realizaciones plenas, pero nunca un derecho qgue se le pueda comparar {y
mucho menos oponerse a ellas). Caer en el error de otorgar &) mismo rango
a las libertades vy a la seguridad conlleva el riesgo de justificar que, en cier-
tos momentos o en determinadas circunstancias, se puede o se debe fave-
recer el valor seguridad en detrimento del valor fibertad.

El concepio de eficacia {relacion entre 1os objetivos marcados y el resulia-
do obtenido) no se puede desvincular del de eficiencia (refacion entre los
objetivos marcados y sus costes). E! caracter instrumental de este aspecto,
en relacion con el apartado anterior, es evidente, incluso desde una mera
légica de gestion (Management), Sin embargo, debe decirse que una efica-
cia fundamentada en el endurecimiento de los mismos métodos gue se
revelan ineficaces (intervenciones policiales) significa agravar la ineficacia,
mientras que el coste de las garantias en nombre de la eficacia va en con-
tra de toda idea de eficiencia, porque este coste es excesivo respecto al
objetivo.

=

El abandono de estos dos principios conlleva la aparicion de lo que se ha lia-
mado genéricamente «mutacién sustancialista del modelo de legalidad penal»
{Ferrajoli, 1989: 858). La cuestién seria, entonces, analizar por qué estas confron-
taciones no sdlo se mantienen en el interior dei modeio de Estado democratico,
sobre el cual se ha configurado el nuevo Estado espafiol, sino que ademas se han
extendido entre las formas de! Estado social, y han degradado asi la forma del
Estado de derecha.
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5. COMO SE GARANTIZA LA SEGURIDAD CIUDADANA Y RESPECTO A QUIEN
5.1 Caracteristicas policiales de la seguridad ciudadana

La respuesta estatal a las situaciones de gran tensién social, generada por la
crisis del Walffare, ha sido, de una manera unanime a casi toda Europa, de carac-
teristicas policiales. Este es el panorama que emerge en la configuracion de la
nueva Europa, y ya no como producto de un tipo de delincuencia gque puede ser
calificada como comitin u ordinaria, sino de conductas que concretan aspiraciones
humanas legitimas, por ejemplo la de trasladarse, cambiar de residencia o emi-
grar, sobre todo cuando las condiciones de permanencia en los lugares de origen
significan hambre, desocupacion y desamparo, provocadas por el desarrollo de
una economia globalizada y globalizadora.

5.2 Influencias de la integracion europea sobre el ejercicio de la seguridad
ciudadana en Espana

En Espaia, esta respuesta del Estado ha agravado mas todavia sus carac-
teristicas policiales. Los maotivos pueden ser diversos, pero ung muy importante
ha sido la manera de definir la seguridad ciudadana vy, sobre todo, |a interpretacion
literal gue se hace de la disposicion constitucional que atribuye a las fuerzas y los
cuerpos de seguridad «la mision de proteger el ejercicio libre de los derechos y
libertades y de garantizar |a seguridad ciudadana» (articulo 104.1 CEJ. Una defini-
cidn —como se ha visto en el apartado anterior— y una interpretacion estricta-
mente ligadas a la proteccion fisica de personas y bienes y que deja sin cobertura
de seguridad a otros bienes juridicos que, en la perspectiva de! Estado social,
deberian quedar integrados como seguridad ciudadana (ja salud individual y pabli-
ca, el ambiente —contaminaciones del aire, del agua y acustica—, la produccion y
el consume de alimentos y medicinas, etc.).

Otro motivo puede ser el papel relativo que tiene Espafia en el concierto de los
guince paises de la Linidon Europea. Como frontera exterior, por el oeste y por el sur, y
como territorio de ingreso al continente, la peninsula ibérica se ha visto obligada a
asumir el papel de vigilante de fronteras. El pilar de Justicia e Interior del Tratado de
Maastricht de 1992 (o Tercer Pilar del Tratado de fa Unidn Europea), que no por casua-
lidad se ha mantenido bajo ia forma de acuerdos internacionales y no como derecho
europeo {con todo lo que supone para ias legislaciones de cada pais y por el mismo
principio de soberania en que se basa e monopolio de la produccidn juridica de los
Estados), ha significado mucho para la adjudicacion de esta tarea, incluso cuando
desde el Tratado de Trevi de 1976 y los Acuerdos de Schengen de 1985, celebrados -
entre ctipulas policiales de los Quince, o sea de espaldas a la voluntad popular, ya
se habian asignado a Espafa (como también a otros paises europeos) tareas espe-
ciales en el control de la inmigracion clandestina, en el trafico de sustancias prohibi-
das y en el movimiento de miembros de organizaciones consideradas criminales.

Las circunstancias de la integracién de Espafia en Europa han dado vigor,
COmMo consecuencia, a una concepcidn extremadamente policial de la seguridad
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ciudadana. En este sentido, la proyeccidn que tiene la estructura general de los
Acuerdos de Schengen {cuatro grupos de trabajo: seguridad vy policia; circulacion
de personas; transportes; aduanas y circulacion de mercancias) sobre la organiza-
cign y la distribucion de tarsas entre los diferentes cuerpos y fuerzas de seguridad
espafioles es muy ostensible. Esto se puede comprobar mediante no solo el anali-
sis de la composicidn interna de la Guardia Civil, el Cuerpo Nacional de Policia, las
policias autonomicas (Ertzaintza en Euskadi y Mossos en Catalufia), en (o que res-
pecta a la distribucién de tareas especificas entre los diversos grupos especializa-
dos gue integra cada uno de estos cuerpos, e incluso las policias urbanas de las
grandes metropolis, sino particularmente en ef examen de los planes o programas
de formacion que se desarrollan en las escuelas respectivas para aspirantes a ser
miembros de estas fuerzas o cuerpos.

5.3 Camo se mide la inseguridad ciudadana en Espafa

La eficacia policial se mide en funcién de los resultados del control que se
gjerce sobre las franjas sociales en las cuales, de una manera esterectipada, se
atribuye una elevada tasa de actividad policial. Esta eficacia se justifica mediante
la difusién de las estadisticas policiales {instrumentos de dificil acceso para los
investigadores en Espafa), con las gue se comprueba el enfasis de la actuacion
de fuerzas y cuerpos de seguridad sobre productos que amenazan la seguridad
ciudadana, definida e interpretada como ya se ha indicado anteriormente. Pero io
mas grave es comprobar hasta qué punto este énfasis del control policial influye y
arraiga en la investigacion criminolégica, escasa e interesada, que se gjecuta en
este campo. En efecto, esta investigacion —financiada y con el apoyo de los orga-
nismos municipales de las grandes metrdpolis— se mantienen sobre las conoci-
das encuestas de victimizacion. Estos instrumentos de comprobacion de los nive-
les de inseguridad se han cuestionado abundantemente, tanto en la metodologia
{Smaus, 1980) como en los resultados deformadores de las realidades que preten-
den mostrar (Bergailli, 1993b). Agui debe cuestionarse el concepto de victima que
se aplica en esta técnica de medicion, y tambign los tipos de conducta sobre los
cuales se formulan las preguntas de los cuestionarios, ademas de las opciones en
la seleccion de determinadas areas de fas ciudades para llevar a cabo las encues-
tas. No obstante, para poder consolidar la imagen de una delincuencia que afecta
a sectores de la sociedad a quienes es necesaric transmitir seguridad, contintan
utilizandose. De esta manera, junto con el use de estadisticas policiales de escasa
fiabilidad, se afiaden los datos que facilita |a investigacion sobre victimizacidn.

5.4 «Colaboracion» de la investigacion social v juridica

Tal y como se expone y se ilustra, es posible demostrar en qué nivel y cual es
el Gltimo grado en la cofaboracion de una investigacion sociojuridica, de poca cre-
dibilidad, con ciertas practicas policiales que se llevan a cabo en Espafia (particu-
larmente en Catalufia) fortalece los procesos de exclusidn, marginacion y crimina-
lizacion de sectores o grupos sociales. La coincidencia de la extraccién de clase,
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origen culiural y pertenencia étnica de estos sectores o grupos sociales con ague-
llos gue son cbjeto de un cantrol poiicial europeo, facilita la identificacién de las
estrategias que desarrollan las fuerzas y los cuerpos de seguridad en Espafia.

Se hace evidente, pues, gue |a utilizacién parcial y unilateral de un Unice tipo
de medida de la inseguridad, a partir de la Jocalizacion de este sentimiento en la
mera constatacion de unas victimas y de unas acciones que ponen en peligro la
tranquitidad y el orden, puede transmitir una percepcion parcial y deformada del
sentimiento de inseguridad.
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