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1. GLOBALITZAGCIO

Efectivament, fa més d’una década que se sent a parlar de globaliizacio. Des
del punt de vista semantic, aquesta parauia ha adquirit un significat transcendent
malgrat ser desconeguda com a substantiu en les Henglies suropees més difo-
ses. En castelld no existeix com a tal, ni tampoc en anglés, alemany o itafia; no la
regisiren els diccionaris. Idiomaticament consisteix en un neclogisme, malgrat
tenir un s molt difds, i la seva traduccid en totes aquestes llenglies i en altres ha
adquirit connotacions vinculades gairebé exclusivament a I'expansié d’un sis-
tema de desenvolupament de I'economia que, precisament perque esta conque-
rint el mén, es qualifica com a global, adjectiu que és reconegut pels dicciona-
ris per a qualificar substantius que es «prenen en conjuni» {RAE tom 1, 1992,
1041). .

Considerar en conjunt algun objecte, situacid o perfode és una actitud que
permet veure el tot, perd de vegades impedeix adveriir alguns aspectes parcials i
dificulta, com a conseqliéncia, una visio detallada del que s’observa. Aixo és el
que succeeix, en general, quan en parlar de globalitzacié 'analisi es concentra
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sobre gliestions estrictament propies o vinculades a les activitats economiques i
s'eviten els fendmens que es generen en esferes culturals o juridiques de la vida
social.

Es indubtable gue I'impuls d’un procés globalitzador en el camp de 'eco-
nomia planetaria va ser possible quan no hi va haver obstacles que dificultessin
el moviment de capitals i mercaderies. Les fronteres dels Estats nacié i els murs
(de ferro, de bambl, de la vergonya, etc.) que van separar diferents sistemes de
dominacié —sorgits amb vigor després de la Segona Guerra Mundial (Tractat
de Jalta)— van impedir que la previsié marxiana d'El manifest comunista es
pogués complir amb |a celeritat assignada a la internacionalitzacio del capita-
lisme.

Per tant, 'esfondrament de la Unié Soviética com un dels dos pols que so0s-
tenien 'lhegemania mundial va arrossegar en ia seva caiguda alguns dels murs
—avancgada per la gran agitacié que va provocar la caiguda del de Berlin— i va
esperonar aixi I'expansié d’una forma d’organitzacié de I'economia mundial que
fins a aleshores era propia o exclusiva de ['altre pol i de les arees sobre les quals
imperava.

No obstant aix6, la transformacié de Peconomia mundial no s’ha produit
només per un procés de canvis politics. Des del meu punt de vista, aquesta trans-
formacié també va ser facilitada per dues situacions que es manifesten en nivells
diferents, perd que han estat absolutament complementaries entre si. D'una
banda, en el mateix sistema de generacié de riquesa i, de I'altra, en la tecnologia
necessaria per a impulsar el desenvolupament. Aixo vol dir, en primer lloc, que la
riquesa ja no s’acumula Unicament com a conseqliéncia de la produccié de béns,
segons el tradicional régim imposat pel que es va conéixer com a fordisme, sind
que ha deixat de ser el resuitat de I'esforg combinat de capital i feina per a conver-
tir-se en la conclusié dels negocis especulatius portats a terme mitjangant el joc
dels valors financers. Aquest procés determina el transit cap al postfordisme en
les economies capitalistes, implanta un nou model de produccié que viu de Vex-
plotacié social de la forga-treball i provoca impactes en altres ambits no estricta-
ment economics de les societats occidentals (Aglietta, 1979; Amin, 1986).

En segon lioc, el canvi tecnolégic manifestat especialment en el terreny de les
comunicacions, sobretot en el de la transmissié d'imatges i sons, gualificat de
revolucié, ha donat lloc a una alteracid tan profunda en les nocions d’espai i temps
que ha accelerat els moviments de diners fins al punt que sovint és impossible
identificar-ne 'origen i la destinacid. Segurament la tecnologia informatica és la
que afecta més la vida quotidiana de milions i milions d'éssers humans (Giddens,
1999, 43).

En aquestes condicions, la transformacié econdmica s’ha orientat cap a una
forma de produccié desregulada i cap a una frenética instal-lacié de plantes pro-
ductores que no pot ser controlada per les regles tradicionals del dret laboral i
industrial. Perd, a banda d'instal-lar fords de treball, aquestes fonts també es tan-
quen segons les necessitats i les exigéncies dels mercats i els costos laborals,
amb la finalitat d’evitar requeriments impositius i tributaris, amb les consegllents
pertorbacions dels mercats de treball locals i ta provocaci6 de fortes caigudes en



I'ocupacid. Aixd es considera una altra forma de produccié que viu de I'explotacié
de [a forga de trebalf (Negri, 2000, 7), cosa que genera unes conseqgiiéncies socials
que requersixen altres tipus de control en loc de mantenir i continuar amb la disci-
plina de la vida de Ia fabrica.

Davant d'aquestes expressions de 'economia mundial, les economies nacio-
nals només poden ajustar els seus ritmes d’intercanvi segons les exigéncies gue
els planteja el moviment del capital transnacional, L.'obertura de les economies
nacionals queda determinada, aleshores, per les desmesures amb qué es mani-
festen els monopolis i els oligopolis. Aixd és aixi perqué la fal-lacia neoliberal que
insisteix en la lllbertat per a accedir als mercats, es tergiversa davant de la fortale-
sa superior que revelen els agents econdmics que es fusionen amb altres de simi-
lars, i que generen aixi un procés de concentracio mai imaginat pel capitalisme
industrial,

Tanmateix, aquest quadre de la situacié econdmica mundial té expressions
molt diferents a través del planeta. Si bé el comerg, [a publicitat d'articles de con-
sum i tot el moviment mercantil arriben a tots els racons, la capacitat adquisitiva
no esta repartida d’una manera equilibrada, perqué tampoc no ho esta sl nivell
d’ingressos. El desequilibri que classicament ha governat 'economia capitalista,
en detriment de les classes treballadores i en benefici de les classes burgeses,
s’ha convertit ara en una punyent | injusta polaritzacié de la riquesa en pogues
mans i en la difusi6 de la miséria a través de les grans majories socials. Per tant, la
globalitzacié ha donat lloc a la creacié d'una nova dependéncia i a la gestacié de
nous centres de poder, els quals —tot i que dispersos enire els Estats Units,
Europa | el Japo— més aviat estan controlats per les grans corporacions multina-
cionals o la seva rapida concentracié, que generalment respon als capitals proce-
dents del primer origen.

Les manifestacions d’aquesta situacié sén particularment verificables en la
vida i la conformacid de les grans ciutats, en qué la desregulacié de les activitats
econdmigues ha provocat resstructuracions dels teixits socials i urbans i ha donat
lloc al naixement dels nous guetos o arees d’exclusié | marginacio, al costat dels
bartis tancats o les urbanitzacions custodiades. La qiiestié urbana en les socistats
subdesenvolupadss del sistema capitalista {Castells, 1974, 49-78) de qué es parla-
va en els anys de la teoria de la dependéncia {Dos Santos, 1970), assajada des
dels dmbits de la Comissié Econémica per a I'América Liatina (CEPAL), en la seva
versit del capitalisme periféric (Perbisch, 1983), ha assolit una aguditzacié extre-
ma. Ni tan sols cal esmentar els casos de Méxic DF, Caracas o Séo Paulo, a
América, i els del Caire o Calcuta en altres continents per a tenir exemples d'un

-urbanisme desregulat que déna lloc-als desequilibris socials més agreujants de la
condicid humana.

Perd considerar en conjunt la globalitzacié suposa, també, analitzar altres
fendbmens que sorgeixen en les esferes cultural i juridica de les societats per a evi-
tar deixar de banda o desconsiderar aspectes que, si bé sén parcials, formen part
0 s6n conseqiiéncia d'aguesta mateixa globalitzacio. Alguns sén ef dret i la cultura
que es configura al seu entorn, els quals, pels seus origens i aplicacions, sén serio-
sament contestats,
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1.1 Bases de la cultura juridica moderna: [es seves connotacions
ideoldgiques i els efectes de la globalitzacié

Parlar de dret modern i de cultura juridica moderna suposa alludir a un perio-
de de la historia ¢’Occident que es gesta amb tres tipus de manifestacions revolu-
cionaries. L'una es manifesta amb el procés d’obertura de les noves rutes martti-
mes | terrestres, el qual s’encadena amb els grans descobriments cientifics sobre
el cosmos. Una altra es vincula amb I'inici de I'industrialisme, | una tercera es con-
creta amb tes grans revolucions politiques: anglesa, americana | francesa.

En aquest periode s’ha de parlar del naixement de I'Estat modern i, amb
aquest nalxement, de la utilitzacié d’un instrument d’organitzacié social que
resulta dnicament produit i posteriorment aplicat per aguest Estat. El monopoli
estatal de la produccio i I'aplicacid d’unes regles que contenen les ordres i les
prohibicions de certes conductes es basa en un acord basic dels ciutadans i
s’estableix amb la finalitat principal d’eliminar la venjan¢a privada, per a la qual
cosa PEstat esta [egitimat per a aplicar la quota de violéncia necessaria. Aquesta
violéncla es descarrega amb cardcter punitiu quan no s’obeecixen les ordres o les
prohibicions i, com a conseqléncia d’aix0, es posen en perilt 0 g’ataquen les he-
cessitats o els interessos socials, que aixi s’exalten a la categoria de béns juri-
dics protegits.

Perd I'organitzacié juridica de la societat depen de com s’ubiquen o resulten
ubicats en diferents posicions els seus membres, segons la participacié que se'ls
assigna o gue adopten en el procés de produccié de béns i en la forma d’adquisi-
ci6 de riquesa. Es a dir, que el dret modern també té la tasca de consolidar la divi-
sid de la societat en classes. Instifucions socials com la familia, el patrimoni, la
propietat, la fransmissid hereditaria, etc., es constitueixen en els vehicles d'agues-
ta consolidacié. En aquest sentit tambs els béns juridics que es consideren prote-
gits pel dret penal sén, aixf mateix, les representacions socials de la ubicacio de
classe dels seus posseidors.

D'aquesta manera el dret modern i, en particular, el dret penal reflecteixen una
forma d'organitzacié social pertinent als interessos dels qui tenen béns.

Ara bé, perqué el dret de PEstat modern hagi pogut complir aguesta funcié
organitzadora de la societat va ser imprescindible que aguest debat es basés en
principis que Il atorguessin la capacitat d'exercir el monopoli de creacié de normes
juridiques, circumsctrit als Himits territorials. Un d’aquests principis, el fonamental,
és el de sobirania, que ha tingut una llarga histéria en la tradicid filosoficopolitica
d’'Occldent. D'una banda, ha afavorit I'aparicié de la forma d’Estat nacid i s’ha
manifestat respecte als seus semblants, amb la qual cosa la sobirania ha adquirit
un caracter o manifestacié externa. De Paltra, perqué, caom he dit, ha facilitat el
reconeixement que P'Estat és I'Unic que disposa de la violéncia legitima per a mi-
tar o restringir el comportament dels seus ciutadans.

En la primera d’aquestes manifestacions, la sobirania no ha deixat de mani-
fastar-se d’una manera agressiva i ha produit més d'un conflicte bél-ic; en aguest
sentit, la ja classica afirmacié de Kelsen (1920} «el concepte de sobirania ha de ser
ultrapassat. Aguest és el gran canvi cultural gue necessitem», que va ser pronun-



clada després de la Gran Guerra, ha adquirit en les ditimes décades una forga irre-
primible si el que s’analitza és el patétic saldo de les incomptables guerres que,
malgrat fa disfressa d'ingeréncia humanitaria, han estat produides per les potén-
cies que, d’'una manera sobirana, han actuat respecte a alires paisos, les sobira-
nies dels quals han estat abatudes davant de la suposada pérdua del seu exercici
legitim. En aguest punt té molt a dir un dret internacional sorgit a 'ombra de les
grans organitzacions dels Estats {ONU, OEA, UE, UEA, etc.), que per avortat enca-
ra no aconsegueix imposar el sentit de la convivencia; es pot prendre, com a
exemple, e Tribunal Penal internacional, ia gestacié del qual es va acceptar mit-
jangant un tractat a Roma, el juliol de 1998, perd que per la manca d’adhesié d’al-
gunes grans poténcies ha vist interromput el seu naixement,

En la segona d'aquestes manifestacions apareix molt més exaltada la relacié
entre violéncta i sobirania. Es tracta, ni més ni menys, d’encarrilar el problema hob-
besia de I'ordre intern a I’Estat, i en aix0 té molt a veure tot el relatiu a la vida quo-
tidiana, en el que fa referéncia als individus, a l'individu, al seu propi cos (Battaille,
1993). Com a conseqliéncia, establir els vincles, les diferéncies, les resisténcies, el
joc mimétic que té lloc entre sobirania i violéncia constitueix un terreny d’analisi
molt atractiu, en el qual s’encreuen punts de vista antropoldgics amb altres de
sociologia i filosofia politica (Resta, 1996).

Les breus consideracions fetes sobre la sobirania han tingut per objecte
contrastar aquest principi amb els efectes que hi produeix el fenomen de |a glo-
balitzacié, en particular amb els que revelen la pérdua de capacitat estatal o la
seva inconsisténcia en el camp de producci6 i aplicacio del dret. Penso que
aquest tipus de situacions proporcionen dades amb les quals ja es pot parlar
d'una pérdua de vigéncia de la modernitat en 'ambit juridic; a aixd m’he referit
en una altra ocasié com «['expressio d’'una cultura juridica postmoderna o de
modernitat tardana» (Bergalli, 1999). Una mostra de tot aixd es verifica en la
sittuacié de profunda deslegitimacid en qué avuf en dia es troben els sistemes
penals, dissenyats per una cuiltura juridica desfasada respecte als fenomens que
pretén regular,

En efecte, en un tipus de societat en gué ja no té vigencia la disciplina
necessdria per a mantenir unes relacions socials que provenen de 'organitzacié
de la produccié, que originava un tipus de contradiccions controlables a través del
sistema penal, ara aquest sistema ha d'assolir Pobjectiu del control adequant els
seus recursos a les noves contradiccions. Per a aixé, el sistema penal s’ha d'orga-
nitzar entorn de la por, del terror. D’aguesta manera, I'Estat neoliberal no ha de
reeducar, resocialitzar, corregir o prevenir com tenia assumit Estat social. Abans,
perd, ha de configurar el seu sistema penal 1 basar-lo en una nova veritat, scbre
nous objectius. Aguests son els estrictament orientats a la punicié; és a dir, Onica-
ment ha de castigar perd no només castigar exemplariament cada violacié del nou
ordre, sind que ha darribar fins al punt de crear alarma social per a convertir-se en
font de consens entorn de les institucions i prevenir aixi qualsevol eventual dissen-
timent politic {Negri, op. cit., 8).

D’aguesta manera, els sistemes penals de les societats postmodernes i dels
Estats neoliberals tenen assignada la tasca de produir noves subjectivitats. Aixi, si
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els sistemes penals del vell liberalisme i els de I'Estat soclal havien concentrat les
seves practiques sobre individus que no tenien les caracteristiques propies del
subjecte classic de la cultura juridica occidental {masculi, adult, creient, blanc |
propietari), portador de drets subjectius i dels seus correlatius béns juridics dignes
de proteccid penal, el dret postmodern |, en particular, el dret i el sistema penal
adopten les formes de la violéncia estatal legitimada per a descarregar-la sobre
les manifestacions de la nova pobresa i I'exclusié. El control punitiu de ’Estat neo-
liberal ja no es descarrega, com abans, sobre subjectes individuals, siné sobre
subjectes col-lectius, que sdn tractats institucionalment com a «grups productors
de risc» (De Giorgi, 2000, 16). Aquests subjectes no tenen nom i cognoms, siné
gue son considerats com a categories. L'objectiu és redistribuir un risc de crimina-
litat que es considera socialment inevitable. Un exemple visible d'aixo el consti-
tueix el control punitiu que els Estats neoliberals exerceixen actualment sobre els
fluxos migratoris. Es absolutament verificable avui en qualsevol pais d’Europa, en
particular en els mediterranis encarregats de la frontera sud del continent, &l paper
gue compleixen les sancions penals com a element de control punitiu de la immi-
gracid, Aleshores sén els immigrants els qui configuren una part de la nova sub-
jectivitat col-lectiva dels sistemes penals postmoderns i fa immigracié, en especial
la seva regulacié com a contral d'una nova poblacié sobre el territori, es configura
com un element central del transit del fordisme al postfordisme, o sigui, de la
societat disciplinaria a la socistat del control punitiu mitjangant la por. En aquest
sentit estarla d’acord que, si presenciem la mort del Welfare, del fordisme, de
I'Estat nacié, també estem verificant una reaparicié del vell Estat policia (De Giorgi,
op. cit., 19). :

2. EL CONTROL SOCIAL

Parlant del control de la ciutat convé distingir els conceptes que s'utilitzen
normalment, fins i tot en els llenguatges experts. Diverses vegades m’he ocupat
de lintent d’aclarir algunes confusions que sorgeixen en "ambit cultural hispano-
parlant respecte a conceptes de naturalesa sociolégica o que, tot | provenir de dis-
ciplines socials, han comencgat a rebre un s difés en castella sense precisar res
sobre aquesta naturalesa ni els seus origens.

Un d*aguestes conceptes és el de conirof soclal, que avul revela una gran aco-
flida en castellda —tant a Espanya com a Llatinoamérica. Si s'observa amb més
atencié es podra comprovar que, fins i tot en el llenguatge periodistic, I'expressid
s'aplica d’una manera constant i repetida, sense cap precisié ni aclariment, per-
qué s’entén com a plenament acceptada.

Ara bé, per poc que s'investigui sobre els origens d'aguest concepte es podra
comencar a qliestionar aquest Us indiscriminat a qué es fa al-lusié i, el que encara
és més Important, s"atribuira un ambit més delimitat a la seva aplicacio.

De totes maneres, des d’ara és oporti manifestar que en el mateix camp dis-
ciplinari d’origen 'expressid controf social ha estat objecte d’un Us vinculat a pro-
postes tedriques diferents, cosa que, alhora, també n’ha generat I'as arbitrari.



De tot aixd, me n’ocuparé tot seguit, perd abans recordaré qus, pel que fa als
origens del concepte, I'estructural-funcionalisme com a teoria social és el que li
ha atorgat un marc intel-lectual i un enfocament ideoldgic que li han procurat I'ex-
tensio que ha tingut {Bergalli, 1993, 11). Amb aquesta afirmacié es va pretendre
sostenir la instrumentalitzacié de qué ha estat objecte aquest concepte, més
enlta que el seu context d'origen i desenvolupament immediat, anteriorment a la
vigencia de I'estructural-funcionalisme, hagi estat un caracteritzat per la demo-
cracia i les idees socialistes; es parla de «’era del control social» (Melossi, 1990, 5,
97-139).

2.1 Confusié sobre el concepte de control social

Efectivament, I'is original de I'expressié controf social va sorgir com a con-
seqliéncia dels seriosos problemes que afectaven la imprescindible necessitat
d’organitzar, des del pressupdsit de la integracié amb i en la societat receptora, les
masses d'immigrants procedents d'ambits culturals, &tnics, religiosos i lingiistics
diversos, les quals arribaven en les Ultimes décades del segle xix i en les primeres
del xx als Estats Units.

Perd la convocatdria que va promoure un dels moviments migratoris més
importants que coneix la historia social a Occident naixia amb la necessitat
urgent de forga-treball, generada pel descomunal procés d'industrialitzacié que
va tenir lloc en I'aleshores naixent poténcia del nord d’América. A part d’aixo,
"assentament més important dels variats i multicutturals contingents migratoris
va tenir lloc a fes riberes del llac de Michigan, on ja es projectaven les que
després constituirien les grans megaldpolis de la historia urbana ametricana, |
cosa que va donar lloc a un camp d'estudis encara inédit en la primera sociolo-
gla nord-americana (Park/Burgess, 1925),

Tanmateix, fa congestio de poblacié que es va produir només va respondre a
aquesta atraccio de forga-treball. Per aquest motiu, la suposada integracio que
havia de constituir I'eix de formacié de les metrdpoiis industrials va ser des del
principi una frustracié. En aquest sentit, convé tenir presents algunes de les veus
del pensament sociologic més lluit de I'época, el qual, mirant de desmitificar el
que s'ha anomenat versié oficial sobre el procés d’integracié en la conformacié de
la gran societat dels Estats Units, ha deixat escrites pagines de gran informacio i
sincetitat sobre aquest procés (Thomas, 1921). Gracies a aquest tipus d’informa-
cid, avui és possible analitzar i explicar com la immigracio als Estats Units va rebre
tot tipus de limitacions i traves que van fer dels grans fluxos de poblacié cap a
aquest pais un «somni trencat» (Rauty, 1999). Per tot aixd, cal repassar la legisla-
cié que es va sancionar des dels anys immediats al final de la Guerra Civil, per a
culminar en 'aprovacié pel Congrés de la Unid de la Llei d’immigracié¢ de 1924,
gue va acabar per esgotar els grans fluxos migratoris (Martellone, 1980}, tot i que
tambe seria oportd analitzar les lleis que els diferents Estats havien dictat fins que
la Cort Suprema va declarar inconstitucional el 1867 qualsevol llei dels Estats indi-
viduals relativa a la immigracié, i va imposar aixi la premissa d'una legistacid
homogénia en I'ambit nacional (Rauty, op. cit., 49). El cas és que el sentit de totes
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aquestes intervencions legislatives es va manifestar com un procés de seleccid i
restriccid dels ingressos d'immigrants.

No obstant aix®, en el marc del que es va comengar a anomenar desorganitza-
¢ié social, es van formular propostes, primer tedriques i més tard empiriques
(Shaw; Mc Kay, 1942), que van tendir a forgar el que ja des de final de segle (Ross,
1896) s’anomenava social control, malgrat que el seu mateix introductor atribuis a
aquest concepte la paternitat que li va atorgar Herbert Spencer (1879, vol. i, 3-35).
Perd aguesta denominaci6, després configurada com un camp especific d’estudi
(Ross, 1901), va sorgir als Estats Units amb una marcada tendéncia, indicada per
les aleshores naixents ciéncies socials davant del fracas dels controls politics i
legals, com recorda Melossi {op. cit., 1990, 108), al-ludint a fa important obra de
Robert E. Park i Ernest W. Burgess (op. cit., 1920).

Aquesta tendéncia era una mescla de components propis, tant per fa influéncia
de la formacié religiosa protestant com per la pertinenga a fa tradici¢ anglosaxona,
també per les caracteristiques d’homes | blancs dels primers socidlegs. Aquests
elements van compondre més tard la coneguda com a cuftura WASP (white-anglo-
saxon-protestant) i va fomentar la pretensié que els immigrants, per a integrar-se a
la societat receptora, havien d’assimilar tots aquests components. Sobre aquesta
base monista es va proposar la idea del social control, fins i tot quan aguesta pre-
tensié també va ser impulsada per una manifesta voluntat democratica que anima-
va els primers membres del Departament de Sociologia de la Universitat de
Chicago, ambit en qué va néixer la sociologia al mén academic del pais.

2.2 Utilitzaci6é del concepte per les teories socials

El desenvolupament posterior del concepte de controf social, en el marc de la
sociologia nord-americana, mostra una época en qué la millor tradicio de Chicago
—Ia impulsada per interaccionisme simbolic, amb el suport de la psicologia social
de Herbert Mead i ta filosofia politica de John Dewey— va postular una separacio
completa de tota forma d’organitzacié i control de la societat mitjangant qualsevol
intervencid de 'Estat. Sobre la base que tota limitacid de la conducta humana
prové de Passumpci6 dels rols que els individus exerceixen a partir que les expres-
sions del / (jo} resulten modulades per les manifestacions dels Me (el meu / la
meva}, en el marc d’un determinat ambient que incideix en aquesta interaccid, tota
organitzacié, control o regulacié de les relacions socials seria el resultat de proces-
sos de socialitzactd en els quals no té res a veure una activitat externa als indivi-
dus involucrats (Blumer, 1969, 8-10).

Malgrat aix0, ja se sap que la superacié del Big Crash (1929-1930) als Estats
Units només es va poder assolir mitjangant una forta preséncia publica, exterior i
superior a la voluntat dels ciutadans afectats per les consegiéncies de la crisl.
La intervencié de I’'Estat, representat psl Govern presidit per Franklin B. Roc-
sevelt, com a propiciador i mediador en el New Deal, va utilitzar un instrument
regutador constituit pel dret i, tot | que |a seva aplicaci6 va ser objecte de polemi-
ques i va passar per alts i baixos crucials, al capdavall se’n va demostrar el paper
regulador.




D’aqui en endavant, amb el creixement econdmic i fa mobilitat social registrats
als Estats Units a partir de 1938, la interpretacié sociolégica del canvi va ser pro-
ducte de l'estructural-funcionalisme (Parsons), el qual, decididament, va passar a
recongixer al dret la seva capacitat organitzadora i de control social, malgrat que
aquesta Oltima funcié seria provocada per les conductes desviades. Es a dir, que el
dret passava a ser control social quan hi havia una desviacio.

Aquesta capacitat va ser reconeguda posteriorment al dret per una nissaga
de socidlegs formats sota el paraigua del model del sistema social que, com a
instrument d’analisi de la interdepéndencia entre els seus slements, deu el seu
origen a Vilfredo Pareto. Perd va ser Talcott Parsons (1851) qui va consolidar
definitivament I'expressié per a designar, d’una banda, el nivell analitic d'inte-
raccid dins del sistema general de F'accié i, de I'altra, per a abordar d’una
manera substantiva ef problema hobbesta de I'ordre (Almaraz Pestafia, 1998,
688). Naturalment, la Interrelacié coherent entre els sistemes socials i els
estructural-econdmics que van permetre desenvolupar P'edat del Welfare, en
les décades immediates al final de ta Segona Guerra Mundial, tant als Estats
Units com a Europa, va afavorir el paper adjudicat al dret per I'estructural-fun-
cionalisme. El transit del liberalisme del segle xix al keynesianisme es va poder
portar a terme per un dret i una cultura juridica que es van adequar a la neces-
sitat de mantenir una regulacié legal estesa al camp social i col-lectiu; sobretot
pergusé la iniciativa privada es va poder mantenir i va competir amb tes interven-
cions publiques en la gestid de les economies, cosa que va suposar que el mer-
cat mantingués la seva preséncia en moltes activitats productives i comercials,
encara que regulat pel dret estatal. El fordisme, com a cultura social, es va
generar en una forma de produccié centrada en 'obrer de la fabrica. La discipli-
na de la fabrica es va traslladar | es va estendre al teixit social. En aquest sentit
el dret del segle xx va poder adequar les seves previsions i disposicions com &
element d'organitzacié de la socletat de benestar, actuant com a fil conductor
entre la disciplina de [a fabrica i la disciplina de la societat, perqué el temps i
espai de la vida social encara es consideraven lligats als temps i als espais
del treball productiu.

Posteriormant, amb ef predomini de les teories sistemiques, els subsistemes
juridics van passar a formar part de la visié donada per Nikias Luhmann (1984)
sobre els sistemes socials, compostos per un nombre de tants subsistemes com
calguin per tal de reduir [a complexitat. En oposicié a les vislons obertes d’a-
guests sistemes que Parsons havia afavorit, ara es conceben com a autoreferents
i troben la seva base natural i energética en el principi biologic de Padtopdiesi,
amb I'aplicacié de la qual els sistemes s’autogeneren, es retroalimenten (feed-
back) i s'autosostenen operativament tancats. D'aquesta manera, les seves ope-
racions autopoiétiques basiques Ja no es basen més en 'accid, siné en la comu-
nicacié. En aquesta perspectiva, els subsistemes juridics també participen de la
mateixa naturalesa i busquen reduir la complexitat social complint funcions com-
prensives de generalitzaci6 i estabilitzacié de les expectatives de conducta
(Luhmann, 1972, | 31-53), perd desplagant, com a conseqiéncia, la consideracié
del subjecte individual, perqué des de les seves categories el mén ja no és més
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comprensible; és complex i les seves innombrables possibllitats només son
seleccionables mitjancant els subsistemes gue el componen,

La visi¢ luhmanniana de la complexitat social satisfa les necessitats de regula-
cid que provoca el pas del fordisme cap al postfordisme, particularment pel que fa
a la utilitzacié del dret com a instrument d'organitzacié social. Perd, d’aquest
aspecte, en parlarem més endavant.

Tenint en compte la siniética | breu exposicio feta sobre el concepte de control
social, ara convé diferenciar-la de la que s'ha fet sobre el control punitiu.

2,3 Control social i control punitiu

Si bé als sistemes penals moderns se'ls adjudica darrerament la funcio de
control social, ja he afirmat en altres ocasions que aguesta atribucié no només és
errdnia, sind que també es fa sense coneixement de la histdria, els origens i les
seves aplicacions en la tradicié de les ciéncies socials (Bergalli, 1996, 1-5; 1998,
28-30). Aixod és aixi perqué el substantiu control descompta gue algl o una instan-
cia ubicada en un pla diferent (superior o distant) dels objectes/subjectes controlats
exerceix sobre ells una missio de comprovacid, inspeccio, fiscalitzacio, intervencié
o regulacié dins d’uns parametres, imposats sobre ells o acordats amb ells. Pero
una cosa és gue aquest control s’exerceixi amb 'apravaci6 del o dels controlats,
els quals accepten la correccid que es reflecteix en I'activitat de control, i P'altra és
que aquest control suposi 'aplicacié d'un castig quan es verifiqui que el que es
controla ha constituit una transgressié de I'ordre constituit.

Séc¢ conscient que en afirmar aixd vaig en contra del que ha dit un fort corrent
del pensament socioldgic. Es a dir, que també en el si de [a mateixa sociologia
contemporania s'afirma que el control socia! utilitza, entre altres mitjans, el dret
penal (Gibbs, 1975, 1982), malgrat que fins i tot s'ha arribat a afirmar que dins dels
diferents estils de control social, «el control penal és un estil paradigmatic de con-
irol social» (Horwitz, 1990, 23).

Aixf, pot dir-se que, encara que el control social suposi una certa coercio, el
control punitiu és per naturalesa el més coercitiu | la seva aplicacié comporta
violéncia, en el cas que hagi de complir-se contra la voluntat del/dels controlat/s.
Aquest procediment esta legitimat, perqué el seu exercici correspon a la mateixa
esséncia dels sistemes penals moderns, elaborats | constituits en el marc de la
forma de Estat constitucional de dret.

2.4 Hi ha una relacié entre control social i Estat en la cultura de I'Europa
continental?

Al mateix temps, en 'ambit més precis de la culiura continental europea {en
especial en les arees o els paisos on la influéncia de les ciéncies socials —com a
formes disciplinaries propies per a I'estudi de les societats | dels fenomens que
produeixen— ha estat escassa fins després de la Segona Guerra Mundial, alho-
ra que sobre elles han prevalgut tradicionalment el dret i la ciéncia politica com a
mitjans d’organitzacio social), la idea que el control social constitueix la clau o la



clau mitjangant la gual és possible entendre les relacions entre I'Estat | la socie-
tat és quelcom gue no només no respon a aquesta tradicid cultural, siné que
suposa 'adopcié d'una categoria estranya i trasplantada. Naturalment, aquesta
situaci¢ de trasplantament cultural no va passar per un senzill intercanvi de
comunicacté cientifica o académica, encara que efectivament un procés aixf va
tenir lloc quan amb prou feines havia comengat la postguerra. Perd la inexistén-
cia d’investigacio i teoritzacié sociologica en una Europa aclaparada pel nazis-
me i el feixisme, | després arrasada per la crueltat de la guerra, va ser un camp
obert per a 'entrada de la ciéncia social dels vencedors, que propagaven les
seves universitats i els seus centres d'investigacié socioldgica. Certament, és
comprensible que aixo tingués lloc amb el finangament de les fundacions instau-
rades per les grans fortunes, la majoria crescudes a I’empara de la indtstria
bélica.

2.4.1 El dret de I'Estat

F’Estat ha constituit una preocupacié constant per a la filosofia politica euro-
pea. Amb 'Estat i des de I’Estat s’ha hagut de comptar per a qualsevol projecte de
dominacié politica. Per tant, des de Hegel ha estat impossible pensar i discorrer
sobre les formes de disciplina i organitzacié social que no hagin estat pressuposa-
des i projectades per ['Estat cap a la societat civil. D’altra banda, 'Estat modern
europeu sempre ha estat controlat per classes socials configurades sobre la base
del desenvolupament capitalista. Aixo vol dir que la dominacid exercida per agues-
tes classes va requerir i va elaborar unes formes juridiques mitjangant les quals fos
possible legitimar PFacumulacié i impedir qualsevol intent destinat a subvertir I'or-
dre social reguiat per aquest dret especific. L'organitzacid de la familia, de la trans-
missié hereditaria, del nom i Pestat de les persones, de la propiefat privada, etc.,
en el dret civil; 'organitzacio de la producci6, el comerg, |a circulacio dels béns, en
el dret mercantil; el treball huma, les seves organitzacions i negociacions amb el
capital, en el dret laboral i social; 'organitzacid del moviment del capital, en gene-
ral i en totes les expressions de regulacié de 'anomenat ambit privat, a través de
les fronteres, en el dret internacional privat; de les relacions dels ciutadans, com a
tals, amb FEstat nacional, en el dret administratiu; dels Estats nacio, en el dret
internacional public. No cal insistir gaire en el fet que totes aquestes expressions
pertanyen a una forma especifica d’organitzacié sacial. Tot aix® ha suposat per al
dret i en el dret una auténtica superestructura ideoldgica —en el sentit marxia—
que va legitimar la implantacié d’un sistema social sobre el qual, des de I'Estat,
s’ha exercit un control implicit | explicit.

2.4.2 Elsistema penal de 'Estat modern

Pexplicitacid d’aquest control, perd, no hauria estat eficag si, aixi mateix, totes
les politigues de PEstat modern europeu no haguessin tingut suport a través de la
capacitat d’intervencio punitiva, com a Ultima forma de proteccid de certes situa-
cions, entitats, coses, atributs, possessions i qualitats gque es reconeixen als indi-
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vidus com a posseidors de ceits drets subjectius. D’aguesta manera, han quedat
justificats el dret i el sistema penal configurats a partir de principis, categories,
instancies i actors per a la seva aplicacid.

Aquest dret | aquest sistema penal han rebut una atencié preferent en I'analisi
de les regles juridiques que els expressen. Aquest va ser un objectiu clar de
I'lurninisme penal —la definicié juridica del delicte i de la pena— i hauria d’haver
estat una caracteristica essencial del que s'anomena dret penal liberal. L'ordena-
ment juridic del qual neix tot el sistema pot, tanmateix, distingir-se segons I'objecte
de les regles que estableix. Mi ha una part central d’aquest ordenament juridic, des
de la qual es defineixen conductes que, com que poden generar un mal social
perceptible, comporten una consequéncia també perjudicial per als seus autors.
En aquest dret penal és on es basa la capacitat punitiva de I’Estat i consisteix en
una descripcid abstracta de comportaments (sistema penal estatic) que requereix
ser analitzada en els seus elements constitutius | en els components que la rela-
cionen amb altres parts de I'ordenament juridic. La disciplina que porta a terme
aquesta tasca, com s’ha dit més amunt —la dogmatica—, ha configurat una técni-
ca molt depurada mitjiangant la qual, aplicant unes categories creades amb agues-
ta finalitat, s’han elaborat uns espals interpretatius que han atorgat a I'aplicacio
d’aquest dret penal uns marges més modulats que els que estableix 'expressio
positiva de [a llei, El desplegament o I'aplicacié de les ordres o les prohibicions
que emergeixen de les regles penals a través de les instancies predisposades per
a aixd —policia, jurisdiccid, procés i presé (sistema penal dinamic)—, conformen,
al mateix temps, un clar exercici de control sobre la franja d’individus que cauen
en la realitzacié concreta de les conductes definides com a delictes (principi de
legalitat).

2.4.3 Aguest sistema penal constitueix un milja de control social?

La aliestié central a determinar en aquesta part de I'exposicid és, com a con-
seqliéncia, saber de quin control es parla quan s'analitza el que compleix ef dret i
¢l sistema penal.

Si es té en compte l'origen consensual gque [a cultura juridica liberal moderna
ha atribuit a 'Estat i a la societat de qué aquest neix, a més de 'atrelament del con-
cepte de dret en la filosofia politica del contractualisme, es podra arribar a la
conclusié que aquest dret, en particular el dret penal, per la carrega de legitima
violéncia estatal que implica, és I'expressié més iddnia d'un control assumit per
I'Estat perd acordat per la majoria social. Sobre aquesta base, una teoria de la
societat, com el funcionalisme, més propiament ta perspectiva estructural-funcio-
nalista —la gual, com he destacat, ha pogut explicar el model de societat de
benestar | ha estat capag de justificar el paper de control social que tindria el
dret—, és ampliament aplicada pel penalisme contemporani, especialment FPes-
panyol. En altres llocs i publicacions {Bergalli, 1996, 1-6; 1998, 417-423) aquest
aspecte ha estat desenvolupat | després se’n tornara a parlar. Ara conve veure si,
de deho, és pacific aplicar aquesta perspectiva estructural-funcionalista per a jus-
tificar el paper atribuit al dret i al sistema penal en la tradicié estatal europea, enfo-



cat aquest tema des d’Espanya. En cap altre ambit de la cultura juridica espanyo-
la s’ha plantejat la capacitat de control social amb tant d’émfasi com ho fan els
penalistes. La filosofia juridica més recent adjudica al diet la funcid d'organitzacio
social, la d’instaurar o contribuir a assentar —juntament amb altres instancies i
maecanismes estabilitzadors— un determinat ordre en una determinada societat
(Diaz, 1998, 131) 1 adverteix, aixi mateix, de la no forgosa i irremeiable maldat del
dret entesa com a sistema de control social especialment en un context democra-
tic d’organitzacio {op. cit,, 132}, encara que préviament s’hagi afirmat que és
«...necessari prendre bona nota d’alguns dels al-legats de la criminologla critica
sobre controls de la marginacié, que poden no ser sind imposicié d'una altra domi-
nacié, | de la correlativa sociologia polftica que denuncia la diversitat de controls
per a Popressid,..»,

2,56 P’ambigiiitat de la doctrina juridicopenal a Espanya

Des de no fa més de quinze anys es parla a Espanya de les possibles rela-
cions entre control social i dret penal (Bustos, 1983, 11-35; Mufioz Conde, 1985,
29-47). Un autor ho fefa, mirant d’analitzar la fonamentacié ideoldgica que hi ha en
['exercici del control penal per part de 'Estat; un altre, intentant posar al descobert
les bases soclals que expliquen la funcié motivadora que complirien les normes
juridicopenals. No obstant aixd, cap dels autors no es gliestionava que el control
—ae! control social, aixi en deien— punitiu estatal fos d’una naturalesa diferent, per
tes raons metodologiques, disciplinaries i historicoculturals abans apuntades, que
la que es reconeix al sistema penal de PEstat modern. Al contrari, el segon dels
autors esmentats afirmava: «Sembla evident que la funcié motivadora de fa norma
penal només es pot comprendre situant el sistema juridicopenal en un context
molt més ampli de control secial, és a dir, de disciplina del comportament huma en
societat» (Mufioz Conde, op. cit., 36). Per a arribar a aguesta afirmacid, feia un
necessari repds de les indicacions funcionalistes i, en especial, sistémigues
(Luhmann) que justificaven aquesta incluslé del sistema penal en el context de
control social ampliat. Aleshores, jo mateix havia suggerit quelcom sembtant en
coordinar una obra col-lectiva, en la introduccio de la qual es plantejava aquesta
visio que semblava confirmar-se al Hlarg de les diferents contribucions que s'hi
felen (Bergalii, 1983 cit). Al cap de quinze anys de la publicaci¢ d'aquesta obra, és
oportt millorar-ne Fenfocament, tenint en compte tot el que s'ha investigat i publi-
cat en aquest temps en el terreny d’aproximacio al sistema penal des d’enfoca-
ments metanormatius.

Des d’aleshores, la manualistica espanyola més present en dret penal, a través
de reiterades edicions d'obres per a estudiants | col-legues universitaris, repeteix
lopinid que «el dret penal és un dels mitjans de control social de les societats
actuals» (Garcla Pablos, 1995, 2-4; Mir Puig, 1896, 5; Muiioz Conde/Garcia Aran,
19986), sense qlestionar-se o formular referéncies a la pertinéncia d’aquest con-
cepte per a caracteritzar, d’aquesta manera, la capacitat punitiva de ’Estat
{Bergalli, 1996 cit., 2-3), i en seguiment ingliestionable d’una part de Ia docirina
juridica alemanya, d'inspiracié socioldgica, que va arribar a Espanya de la ma de
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juristes amb una clara arrel funcionalista (com una de les primeres aportacions,
seguida després de moltes altres, Hassemer, 1982).

Cal assenyalar que altres autors, al contrari, donen més informacié a Espanya
sohre aquesta relacid entre control social i dret penal. No obstant aixo, en un cas
(Luzén Pefia, 1996, 70-71), tot i que es gliestiona la pertinéncia esmentada i es
descriu el controf social com a vague i ambigu, es fa —sense més al-lusions a la
historia del concepte— amb arguments de tipus gatantista pel caracter més aviat
generalitzador que s’atribueix al control social de la desviacio, cosa que podria
portar a una desqualificacié del dret penal d’una societat democratica. En un altre
cas (Bustos, 1994 cit., 3-39), malgrat que I'analisi de la relaci6 rep una amplitud
insolita per al penalisme espanyol contemporani, aquesta analisi no constitueix
molt més del que es va dir en deu anys sobre el tema (Bustos, 1983, cit)}, fins al
punt que practicament es transcriu textualment el que es va escriure en aquella
ocasié. Tot i que en aguesta analisi, com s'ha dit abans, es van intentar exposar
les bases ideoldgiques des de les quals I'Estat modern, en les seves diverses for-
mes, ha exercit la capacitat punitiva, en intentar exposar el concepte de control
social es persisteix en una vinculacié amb FEstat (Bustos, 1994 cit., 33-37} que,
com ja s’ha vist abans, no es va manifestar en la vessant originaria del concepte.
En aquest cas, es genera una confusié amb [es idees d’autors que coneixen i res-
pecten la tradicié socioldgica del controf social {mentre que Hess | Scheerer son
citats en manuscrits inédits fins a aleshores, ara es poden consuitar, en conjunt, en
una publicacié posterior, 1997, 96-130) i se’ls inclou com a partidaris d'aquesta
vinculacié amb ["Estat.

3. TEMPS, ESPAI 1 CONTROL SOCIAL

El que s'ha exposat fins ara esta relacionat tant amb una cultura juridica com
amb una altra de socioldgica, construides sobre el model social que el segle XX i
el comengament del xx van permetre elaborar sobre |a base de les regles perti-
nents a la forma de produccid | d’acumulacié propies del capitalisme liberal.
Aquest model responia, per comprensibles motius culturals, a una concepcia del
mén i del cosmos basada en els principis de la fisica mecanica. Nascuda durant
e! Renaixement amb el model del moviment planetari de Copérnic i la mecanica
de Galileu, va continuar deminant el camp fisic amb el treball de Kdpler i d’al-
tres, primer aplicant el métode inductiu de Francis Bacon i, després, amb les
Heis del moviment d’lsaac Newton. Aixl va ser que la mecanica de Newion va
dominar el mén al llarg de dues centliries i va ser, en bona part, responsable de
la filosofia mecanicista que va intentar explicar tots els fendmens en termes
mecanics.

Perod la visié mecanicista del mén va canviar draméaticament com a con-
seqliéncia de dos desenvolupaments molt importants que van tenir lloc en la pri-
mera part del segle xx. El primer va ser consegiiencia de la teoria de la relativitat
d'Albert Einstein, la qual va estar vinculada amb el treball sobre electromagnetis-
me del fisic escocés James C. Maxwell portat a terme en la segona meitat del




segle xix. De |a teoria especial Einstein va derivar la seva teoria general sobre la
relativitat, una teoria sobre la gravitacid que va ser possible Unicament gracies afs
descobriments matematics de 'alemany Georg F. Bernhard Riemann en Pestudi de
la geometria.

El segon dels desenvolupaments a qué s’ha al-ludit va ser conseqliéncia de la
teoria dels quantics i la teoria atdmica. La primera va ser elaborada amb 1'equaci6
de Paustrlac Erwin Schridinger, que va descriure evelucié en espai i el temps de
fa funcid de les ones d’un sistema guantic, la qual cosa proporciona les forces que
hi actusn. La segona va ser potenciada quan el danés Niels H.D. Bohr va explicar
Pespectre de 'hidrogen per mitja d’un model atdmic i de la teoria dels quéntics. La
teoria atdmica es va completar amb el principi de la indsterminacié en fisica nuclear
aportat per I'alemany Werner K. Heisenberg, mitjangant et qual el mesurament
precis de la posicié d’una particula subatdmica significa que la indeterminacié en
el seu moment pot ser més gran, i viceversa.

En aguesta situacio, com a conseqiéncia, tot va comengar amb la teoria de la
relativitat, que ja havia sacsejat amb forga Ia fe de la ciéncia vuitcentista respecte
a la descripcid objectiva de la realitat. Des d’aleshores, espai i temps ja no han
estat independents I’'un de I'alire, com sempre s'havia entés. Dos fets simultanis
per a un observador immobill, no ho sén necessariament per a un observador en
moviment. Els conceptes d'objectiu i subjectiu esdevenen problematics. Perd
quan s'arriba a I'estructura atdmica, a alld que és infinitament petit, les coses ja no
sdn com abans. Ja no sera possible fer previsions sense tenir en cornpte 'obser-
vador o les modalitats de I"'observacié. Els simbols matematics amb els quals es
descriuen les observacions representen, abans que els fets, les possibilitats.
També entra en crisi el llenguatge amb gué s'intenta descriure ['experiéncia, en
aquest ambit.

Amb tots aquests avencgos, l'inici i les primeres décades del segle xx van ser
el marc en qué les naturaleses del temps i 'espal es van transformar d'una
manera substancial. La década de 1920 sén anys de continus descobriments,
fins al naixement de edat d’or per a la fisica, a la década de 1930, quan
Heisenberg va definir aquest principi de la indeterminacio, el quaf es pot enun-
ciar senzillament aixi: en la fisica atdmica no és possible parlar de les propietats
d’un objecte com a tal, perqué tenen significat en el context de la interaccié de
I’objecte amb I’observador. Aquest lltim és qui determina, aimenys en part, les
propietats de 'objecte observat, com succeeix amb els Jugadors de futbol que,
sota els ulls de arbitre, cauen dins de I'area de penal sense que encara no els
hagin tocat.

3.1 L’organitzacié social sobre la base de les nocions de temps i espai:
el fet juridic i el contro! punitiu

Aquestes transformacions no havien estat extemporanies al pensament
sociologic i, malgrat que els desenvolupaments de la fisica no es van trasliadar a
aquest camp immediatament, el pas del temps va ser percebut com a estretament
relacionat amb 'erganitzacid soclal. Aixl ho havia previst Emile Durkheim en la
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seva Primitiva classificacio, escrita amb el seu gendre Michel Mauss el 1903, i ho
va explorar amb detall en el seu Formes elementals de la vida refigiosa, en qué va
distingir el temps privat del temps en general, gue té un origen sociak: més concre-
tament va expressar: «Les divisions en dies, setmanes, mesos, anys, etc. corres-
ponen a la repeticié periddica de ritus, festes i cerimonies publiques» (1968, 22).
L.es societats organitzen les seves vides temporalment | estableixen ritmes que
aleshores esdevenen uniformement imposats com un marc per a totes les activi-
tats temporals. Aixi, com a conseqgliéncia, Durkheim va dir que «un calendari
expressa el ritme de les activitats col-lectives, mentre que, al mateix temps, té la
funcié d'assegurar-ne les regularitats» (op. cit. 1968, 32),

Aixi mateix, Durkheim es va preocupar per la naturalesa de I'espal. En aquest
sentit, els arguments de Durkheim sobre la relativitat social de I’espai i ia seva
heterogeneitat van ser part de la seva teoria general sobre I'origen social de les
categories basiques de I'experiéncia. En [a seva Primitiva classificacié va desafiar
fa teoria atribuida a Sir James Frazer sobre el fet que les relacions socials es basa-
rien en les relacions [ogiques inherents a la comprensié humana. Durkheim afirma-
va el contrari, ja que per a ell les categories ldgigues derivarien de categories
socials, | I'espai en seria una. Per a il-lustrar aquesta afirmacié va utilitzar I'exemple
dels indis zuni, els quals dividien 'espat en set regions: nord, sud, est, oest, zenit,
nadir i centre, i tot derivaria de I'experiéncia social de qué formarien part tots els
objectes. El vent i I'aire pertanyien al nord; P'aigua i la primavera, a l'cest: el foc |
I'estiu, al sud; [a terra i la gelada, a I'est. Diferents ocells i plantes pertanyien a
regions tal com ho van establir les energies de la vida i, malgrat aix, el context de
la natura quant a la vida soclal, en organitzacions o comunitats lligades als feno-
mens naturals, estava moit regida pels seus moviments. -

Tanmateix, I'ambit juridic, en les seves relacions culturals d’erigen amb el
mon de la fisica mecanica, va donar a les seves institucions la concepcié del
temps i I'espai absolutament provinent d’aquesta disciplina, Els temps i els llocs
en gllestions d’identitat de les persones, de transmissié del patrimoni, de les obli-
gacions | els contractes, dels drets reals, dels negocis mercantils, dels ritmes i els
periodes de treball, de les accions humanes punibles i de la seva adeguacié a
figures de delictes, etc., corresponen estrictament a les concepcions vuitcentis-
tes de temps | espai. Perd aixd no seria gaire greu si el dret, o sigui les regles o
normes que regulen les institucions a qué he fet referéncia, hagués canviat les
maneres de mesurar aquest temps i espai en relacié amb la transformacié esde-
vinguda en el mén de la fisica. Aixd no ha estat aixi i 'univers normatiu que ser-
veix com a marc de regulacié de totes les activitats socials continua responent
als principis de la fisica mecanica, amb els desfasaments consegiients pel que fa
a les activitats humanes que viuen sota I'impacte de la revolucié tecnoldgica. En
particular és el mén de la comunicacié —en especial, la que servelx a la transmis-
sié de sons i imatges a través de mitjans adregats a les grans masses d’éssers—
el que pateix un impacte més gran. Ara bé, aquest mén comunicatiu esta regulat
per principis | categories juridics que responen a la mateixa cultura de la moder-
nitat juridica, amb fa conseglient incomprensié d'aguest dret pels fendmens que
I toca regular.



En els camps del control punitiu, a través del sisterna penal, és evident que les
nocions de temps i espai amb qué s’han regulat els &mbits del control també patei-
xen transformacions notables. D'una banda, la incidéncia de fa tecnologia sobre
els instruments utilitzats per les policies té una clara repercussio en els metodes
que fa servir. De Valtra, eis fendmens que generen atencio envers el control dels
moviments humans responen a origens que la majoria de vegades no tenen a
veure amb ¢l territori on es produeixen. Si es consideren les giiestions relatives al
control de I’espai urba, cal reconéixer que, des de la teoria dels contactes o les
associacions diferencials d’Edwin Sutherland (1924) i 'ecoldgica de la desorganit-
zacié soclal de Shaw i Mc Kay (op. cit. 1942) fins als recents estudis de Wilson
sobre 'american underclass (1987), ha passat no només un temps cronoldgic, sin6
també un tempo cultural al llarg del qual s’han construit | iImplementat moltes
maneres d’encarar 'espai urba, en les quals ha influit notdriament tant el canvi de
concepcié fisica com les expressions dels canvis culturals produits en altres arees
del plansta. En aquest sentit convé recordar que la gestié i el control del territori
urba, com a manifestacions de la geografia politica (Sdnchez, 1992}, constitueixen
decisions regulades juridicament, perd impulsades per les relacions de poder gue
assumeixen una forma espaciai-territorial. Aixi, si no es manté una necessaria
cohergncia entre les relacions de poder i una articulacio de I’espai, es posa en
perilt la reproduccié de Pestructura del sistema social, perqué el conjunt de les
seves parts no possibilita la consecucié dels objectius globals formulats social-
ment (Sanchez op. cit., 30).

Un exemple del que s'afirma és la declinacié de la ciutat de Los Angeles. La
investigacié sobre quines han estat histdricament les linies que ha seguit el poder
en aquesta megaldpolis (Davis, 1990) va posar de manifest les causes de moltes
de les situacions que han provocat el deteriorament del teixit metropolita i de les
relacions socials. De la mateixa manera, [a tradicié de desastres naturals que hi ha
al sud de Califdrnia sembla que s’ha utifitzat per a facilitar una complicitat entre les
mostres d’injusticia social i la percepcié d’aquests fenomens. Efectivament, la
paranoia sobre Ja naturalesa ha enfosquit el fet que Los Angeles ha estat celloca-
da deliberadament en el caml dels perills, com ho revelen les transgressions per-
manents contra el medi ambient causades per 'especulacié urbanistica. En aquest
sentit, una altra important investigacié de teoria urbana ha demostrat que les inun-
dacions, els focs i els terratrémols que han assolat I"area geografica de Los
Angeles van poder ser més provocats que naturals i, sobretot, evitables si no ha-
guessin estat la conseqliéncia d'un Us abusiu del territori i fes relacions ecologiques
(Davis, 1998}, de la mateixa manera que hauria pogut evitar-se un fet que ha que-
dat en la memoria de fes grans tragédies i lfuites per la integracié com va ser 'apa-
llissament de Rodney King per un grup de quatre agents del Departament de
Policia de Los Angeles el juny de 1991. Tot aixd ha tingut, sens dubte, repercus-
sions directes en el tipus de conductes que es pretén controlar per mitja de les
intervencions punitives. Pero als Estats Units no només Los Angeles s’ha caracte-
ritzat per la brutalitat policial; Nova York també n’és una mostra {Chevigny, 1995).
Es precisament en aquesta metropoli on I'estratégia de control de la ciutat va ser
batejada com a zero tollerance pel seu alcalde actual. Es poden prendre, com a
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mer exemple, les immigracions clandestines a Europa, envers les quals es pretén
assajar solucions policials.

Aquesta incomprensié dels fendmens socials del segle xx i del que esti a
punt de comencar, per part de la cultura juridica moderna i dels sistemes penals,
s’agreuja encara més quan s’observen unes altres alteracions que, esdevin-
gudes en el marc de les esferes econdmiques de les societats postindustrials, es
desplacen i comporten greus transformacions en altres terrenys de la vida dels
pobies. Al-ludeixo aqul al que es coneix com a globalitzacié | sobre el qual es
poden dir moltes més coses pel que fa al dret. D’aixd me n'he ocupat abans, en
la primera part d'aquesta intervencid. Ara intentaré analitzar com aquesta in-

.comprensio es constata, aixi mateix, quan es pretén aplicar o utilitzar tot aquest

desfasat aparell conceptual dels camps juridic i sociologic en un terreny tan
especific | tan propi com és el del control de [a ciutat, de les megalépolis con-
temporanies, Comengaré examinant un concepte que a Espanya té una signifi-
¢acio particular.

4. CONTROL DE LA CIUTAT | SEGURETAT URBANA O CIUTADANA
4.1 Abséncia del concepte en la sociologia urbana de Chicago

La seguretat ciutadana no és un concepte antic en el llenguatge de les disci-
plines que s'ocupen de 'ordre a les ciutats. Va ser desconegut per al laboratori
anomenat Escola de GChicago, on es van desenvolupar les analisis més innovado-
res en 'ambit de les cléncies socials, que van intentar investigar 'influx que I'am-
bient urba tenfa sobre la interaceld humana.

Fins [ tot quan Pobjectiu de tota teoria social ha estat Pordre, la seguretat dels
ciutadans no ha constituit per a aquestes disciplines un objecte d’interés destacat.
D'aqui que I’época de maximes pertorbacions percebuda per la naixent Escola de
Chicago es va anomenar de desorganitzacié soclal. El gue afectava aguesta desor-
ganitzacié no era tant la seguretat dels ciutadans com el gran desenvolupament
que registraven tes metropolis |, sobretot, I'assentament d'una organitzacié urbana
idonia a la magnitud del seu creixement en funcié dels requeriments que formula-
va la naixent societat industrial. La sociologia urbana necessitava instruments per
a integrar els grans fluxos migratoris en I'espai de la ciutat industrial, tot i que
sense utilitzar la coercid. Aquesta va ser la perspectiva central que es va difondre
en una de les investigacions paradigmatiques d’agquesta época (Thomas/Znaniecki
1918-20, 1958), amb la qual va quedar establerta una marcada diferéncia respecte
als usos policials per a mantenir I'ordre que, tanmateix, es van aplicar ordinaria-
ment per a restringlr la delingliéncia i el gangsterisme de 'época. Els drets dels
ciutadans eren els drets d’una incipient societat de masses a la qual calia assegu-
rar I, en aquest sentit, I'educacié, la socialitzacié i la integracio van constituir les
alternatives viables a la coercit. Aquest era el lienguatge del social control en qué,
com s’ha dit, ni el dret penal, ni les intervencions amb finalitats de castig o repres-
si6 tenien ingrés ni utititzacio.



Perd amb la transformacit dels telxits socials i les noves configuracions de les
ciutats, en particular pels efectes de la globalitzacid, la seguretat s’ha convertit
sobretot en un concepte vinculat a Fordre i a la tranquil:litat en la vida urbana. En
aquest sentit s’han d’agrair els treballs que investiguen el contingut del concepte
(Font, 1999, seguint autors de parta anglesa) i les seves relacions amb activitats de
control  manteniment de 'ordre, encara que la seguretat urbana o ciutadana
depengui de tants factors politics, culturals i economicosocials produits per 'espai
geografic i el temps de la seva aplicacié. A continuacid em cenyliré al debat gene-
rat a Espanya en una época recent.

4.2 Origen i diferéncies amb altres conceptes {a Espanya): de 'Estat
franquista a PEstat social

A Espanya, ef concepte es va introduir per mitja de la Constitucté (CE), sancio-
nada el 1978. Fins a aleshores, I'expressié ordre pUblic, com en fa resta d’Europa,
constituia la rad de I’Estat liberal democratic, vinculada a la idea de Padministracié
o gestid de |a res plblica; o sigui, del bon govern del que és public, a través del tri-
nomi seguretat-tranquil-litat-salubritat. Perd, amb aguesta expressié, també s'ex-
plicava i es justificava tota intervencid de les forces de seguretat destinada a con-
tenir i limitar les situacions, les accions i els individus que puguin alterar I'ordrs,
particularment 'ordre establert en les lleis de [a policia. La franquista Llei d’ordre
public, de 30 de juliol, ja definia I'ordre pablic com el «funcionament normal de les
institucions».

L’'associacid de les institucions (o sigui, I'Estat) amb el que és public ha estat
una constant, tipicament privilegiada pels models autaritaris de socletat, per la
qual cosa el sentit de la proteccid d’'aguesta socletat, en primer lloc, sempre
s'ha projectat sobre les institucions (o I'Estat). Perd quan la forma Estat es con-
verteix en social } democratica de dret (article 1.1 CE), és natural que 'objecte
primordial de proteccio es desplaci sobre els ciutadans (societat), en particular
sobre els seus drets i llibertats. Ara bé, mentre gque les relacions enire Estat |
societat civil transcorren en la satisfaccié dels nivells de benestar, propis del
desenvolupament econdmic, amb qu# es legitimen creixents demandes socials,
el gaudi de les llibertats i les garanties sembla afirmat. En canvi, quan aguests
nivells baixen i el Welfare disminueix, sorgeixen les amenaces a les Hibertats
fonamentals i a les garanties basiques, tant per part del mateix Estat com dels
ciutadans desposseits. Davant d’aquest guadre de pertorbacions, emergeix una
necessitat de seguretat que es presumeix tnicament garantible mitjangant Papli-
cacid de la legitima violéncia estatal i, d’aquesta aplicacié, se’n fa responsable
la policia o policies.

En els ltims vint anys la cultura europea del Welfare s’ha vist seriosament
afectada. Les restriccions en politiques socials han constituit trets dels Estats
democratics europeus. Al mateix temps, un nombre d’emergéncies pecullars
(terrorisme, droga, delinqliéncia organitzada, corrupcié politica, immigracié clan-
destina, etc.) ha provocat I'Us de legislacions excepclonals amb les consegients
limitacions de certes llibertats i garanties constitucionals.
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4.3 La introduccié del concepte a Espanya: el debat sobre la Liei organica
de seguretat ciutadana

Mentre que tot aixd va tenir Hoc a Europa des del final de la década de 1970, a
Espanya s’ha comengat a verificar a partir de la segona meitat de la década dels
vuitanta. Aixi, s'han enquistat dues contraposicions que, a comengaments de
1980, han travessat el debat sobre la seguretat ciutadana. L’'una és la de libertats
davant de seguretat i, I'altra, la de garanties davant d’eficacia. Aquest ha estat el
substrat del debat sostingut amb meatiu de la discussié i la sancié de [a Llei organi-
¢a 1/1992, sobre proteccio de la seguretat ciutadana (LOPSG); una llei gque va exal-
tar la vigéncia de 'Estat constitucional de dret i va atraure ['atencié de molts juris-
tes i cientifics socials pels variats aspectes que ha afectat, Pel que fa a les garan-
ties constitucionals basiques, aquesta LOPSC ha afectat el principi de legalitat, el
de presumpcié d’innocéncia, el de proporcionalitat i el de minima intervencid res-
pecte a les garanties penals; pel que fa a les garanties processals, ha afectat la de
detencié per ordre jurisdiccional i la de delicte flagrant, cosa que ha portat a afir-
mar que amb la LOPSC ha comencgat a Espanya una época de «banalitzacio de les
garanties» (Andrés lbafez, 1991).

La introduccié del concepte de seguretat ciutadana pels constituents
espanyols de 1978 va tenir un objectiu doble. D’una banda, el d’afavorir el prin-
cipl de les llibertats individuals per sobre del de seguretat —sigui fa de I’Estat,
sigui ta del conjunt social— i, de Palira, superar el vici autoritari —propi del llarg
pericde de la dictadura de Franco— que arrossegava |'altre concepte d’ordre
plblic.

4.4 La confrontacid entre llibertats i seguretat

Ara bé, la freqllent afirmacié feta per a superar la primera de les contraposi-
cions esmentades, en ef sentit que ef dret a la seguretat és igualat per la CE (article
17.1) amb el dret a la llibertat, no resisteix cap analisi. Vegeu per qué.

ta confrontacié entre llibertat i seguretat s’ha argumentat a Espanya, sintéti-
camert, de la manera seglient: si es vol gaudir de les llibertats, cal assegurar que
no seran pertorbades. Llibertats i seguretat configuren els dos platets d'una matei-
xa balanga que requereixen mantenir un equilibri; com a conseqtliéncia, es diu que
cal sacrificar part de les llibertats a favor de la propia seguretat.

Aquest discurs oblida dos principis basics del model democratic liberal, que
sén:

a) Que només les llibertats constitueixen drets fonamentals, mentre que la
seguretat no és ni més {ni menys) que una condicid necessaria per a les
seves plenes realitzacions, perd mai un dret que s’hi pugui comparar (f moit
menys oposar-s’hi). Caure en Perror d’atorgar el mateix rang a les llibertats
i a la seguretat comporta el risc de justificar que, en certs momsents o en
determinades circumstancies, es pot o s’ha d’afavorir el valor seguretat en
detriment del valor llibertat.



b} Que el concepte d'eficacia (relacio entre els objectius marcats i el resultat
obtingut) no es pot desvincular def d’eficiéncia (relacié entre els objectius
marcats i els seus costos), El caracter instrumental d’aquest aspecte, en
relacié amb 'apartat a), és evident, fins | tot des d’una mera [6gica de ges-
tié (Management). No obstant aixd, s'ha de dir que una eficacia fonamentada
en 'enduriment dels mateixos métodes que es revelen ineficagos (interven-
cions policials) significa agreujar la ineficacia, mentre que el cost de les
garanties en nom de Peficacia va en contra de tota idea d’eficiencia, per-
gué aquest cost és excessiu respecte a ['objectiv,

L’abandonament d’aquests dos principis comporta I'aparici¢ del que s’ha
anomenat d'una manera genérica la «mutacié substancialista del model de legali-
tat penal» (Ferrajoli, 1989, 858). La qliestié seria, aleshores, analitzar per que
aquestes confrontacions no només es mantenen a linterior del model d’Estat
democratic, sobre el qual s’ha configurat el nou Estat espanyol, sind que a més
s’han expandit a les formes de I’Estat social, i han degradat aixi la forma de I'Estat
de dret.

5. CoMm ES GARANTEIX LA SEGURETAT CIUTADANA | RESPECTE A QUI
5.1 Caracteristiques policials de la seguretat ciutadana

La resposta estatal a les situacions de gran tensié social, generada per la crisi
del Welfare, ha estat, d'una manera unanime a gairebé tot Europa, de caracteristi-
ques policials. Aquest és el panorama que emergeix en la configuracié de la nova
Europa, | ja no com a producte d'un tipus de delingiiéncia que pot ser qualificada
com a comuna o ordinaria, sind de conductes que concreten aspiracions humanes
legitimes, per exemple la de trasifadar-se, canviar de residéncia o emigrar, sobre-
tot guan les condicions de permanéncia en els llocs d’origen signifiquen fam,
desocupacié | desemparament, provocades pel desenvolupament d’una econo-
mia globalitzada | globalitzadora.

5.2 Influgncies de la integracié europea sobre I'exercici de la seguretat
ciutadana a Espanya

A Espanya, aquesta resposta de I'Estat ha agreujat encara més les seves
caracteristiques policials. Els motius poden haver estat diversos, pero un de prin-
cipal ha estat Ja manera com s’ha definit 1a seguretat ciutadana i, sobretot, la inter-
pretacié literal gue es fa de la disposicié constitucional que atribueix a les forces i
els cossos de seguretat «la missié de protegir I'exercici lliure dels drets i liibertats i
de garantir la seguretat ciutadana» (article 104.1 GE). Una definicié —com s’ha
vist a Iapartat anterior— i una interpretacic estrictament [figades amb la proteccio
fisica de persones i béns i que deixa sense cobertura de seguretat altres béns juri-
dics que, en la perspectiva de I'Estat social, haurien de guedar integrats com a




Roberto Bergalii

seguretat ciutadana {(com ara la salut individual i pdblica, 'ambient —contamina-
cions de I'aire, de I'aigua i acustica—, fa produccié i el consum d’aliments i medi-
cinss, etc.).

Un altre motiu pot ser el refatiu al paper que té Espanya en el concert dels
quinze paisos de la Unié Europea. Com a frontera exterior, per I'oest i pel sud, i
com a territori d’ingrés al continent, la peninsula Ibérica ha hagut d’assumir el
paper de vigilant de fronteres. Ef pilar de Justicia i Interior del Tractat de Maastricht
de 1992 (o Tercer Pilar del Tractat de [a Uni¢ Europea), el qual no per casualitat
s’ha mantingut sota la forma d’acords internacionals i no com a dret europeu (amb
tot el gue aixd suposa per a les legislacions de cada pais i per al mateix principi de
sobirania en qué es basa el monopoli de la produccié juridica dels Estats), ha sig-
nificat molt per a 'adjudicacié d’aquesta tasca, fins i tot quan des del Tractat de
Trevi de 1976 i els Acords de Schengen de 1985, celebrats entre les cOpules poli-
cials dels quinze, o sigui d’esquena a la voluntat popular, ja s’havien assignat a
Espanya (com a altres paisos europeus) tasques especials en el control de la immi-
gracié clandestina, en el trafic de substancies prohibides | en el moviment de
membres d'organitzacions considerades com a criminals.

Les circumstancies de la integracié d’Espanya a Europa han vigaritzat, com
a conseqdéncia, una concepci¢ extremadament policial de la seguretat ciutada-
na. En aguest sentit, la projeccié que té 'estructura general dels Acords de
Schengen (quatre grups de tasques: seguretat i policia; circulacid de persones;
transports; duanes i circulacié de mercaderies) sobre Porganitzacio i la distribu-
cié de tasques entre els diferents cossos i forces de seguretat d’Espanya és molt
manifesta. Aixd es pot comprovar no només mitjangant ['analisi sobre la compo-
sicié interna de [a Guardia Civil, ef Cos Nacional de Policia, les policies autond-
migues (Ertzaintza a Euskadi | Mossos d’Esquadra a Catalunya), pel que faala
distribucié de tasques especifiques entre els diversos grups especialitzats que
integra cadascun d'aquests cossos o forces, i fins i tot les policies urbanes de les
grans metrdpolis, sind particularment en I'examen dels plans o programes de for-
macié que es fan a les escoles respectives per a aspirants a membres d'aquests
cossos o forces.

5.3 Com es mesura [a inseguretat ciutadana a Espanya

Ileficacia policial es mesura en funcié dels resultats del control que s’exerceix
sobre les franges socials a les quals, d'una manera estereotipada, s’atribueix una
elevada taxa d’activitat criminal. Aquesta eficacia es justifica mitjangant la difusié
de les estadistiques policials (instruments de dificil accés per als investigadors a
Espanya), amb les quals es comprova I'émfasi de I'actuacié de forces i cossos de
seguretat sobre conductes que amenacen fa seguretat ciutadana, definida i inter-
pretada com s'ha indicat abans. Perd el que és més greu és comprovar fins a quin
punt agquest émfasi del control policial influeix i arrela en I'escassa i interessada
investigacio criminoldgica que es fa scbre aquest camp. En efecte, aguesta inves-
tigacié —financada i amb el suport dels organismes municipals de les grans metrd-
polis— es manté sobre les conegudes enquestes de victimitzacié. Aquests instru-



ments de comprovaci6 dels nivells d'inseguretat han estat lflargament gliestionats,
tant en la metodologia (Smaus, 1980} com en els resultats deformadors de les rea-
litats que pretenen mostrar (Bergalli, 1993b). Aqui s’ha de qgilestionar el concepte
de victima que s’aplica en aquesta técnica de mesurament i també els tipus de
conducta sobre els quals es formulen les preguntes dels gliestionaris, a més de les
opcions en la seleccio de deterrninades arees de les ciutats per a dur a terme les en-
questes. No obstant aixé, per tal de consolidar la imatge d’una delingiléncia que
afecta sectors de la societat als guals cal transmetre seguretat, es continuen utilit-
zant. D'aquesta manera, juntament amb I'Us d’estadistiques policials d’escassa
fiabilitat, s’afegeixen les dades que facilita ta Investigacié sobre victimitzacié.

5.4 «Collaboracio» de la investigacié sociojuridica

Tal com s’exposa i es pot il-lustrar, és possible demostrar en quin nivell i fins a
quin grau la col-laboracié d'una investigacio sociojuridica de poca credibilitat amb
certes practiques policials que es porten a terme a Espanya (particularment a
Catalunya) enforteix efs processos d’exclusid, marginacié i criminalitzacié de sec-
tors o grups socials. La coincidéncia de I'extraccid de classe, origen cultural i per-
tinenga étnica d’aquests sectors o grups socials amb els que sén els objectes d’un
control policial europeu, facilita Ia identificacié de les estratégies que a Espanya
desenvolupen les forces i els cossos de seguretat.

Es evident, aleshores, gue la utilitzacié parcial i unilateral d’un Unic tipus de
mesurament de la inseguretat, a partir de localitzar aquest sentiment en la mera
constatacié d’unes victimes d'accions que posen en perill 1a tranquil-litat i 'ordre,
pot transmetre una percepcio parcial i deformada del sentiment de seguretat.
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