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1. ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA POLICIAL FRANCES

El sisterna de policia francés se ha caracterizado tradicionalmente por dos
elementos principaies: el centralismo vy el dualismo. La policia francesa es una
policia de Estade, es decir, depende de {a autoridad exclusiva del poder central
{ejecutivo) y tiene como prioridad el mantenimiento del orden publico. Su finalidad
es detener y reprimir las manifestaciones de desorden vy los ataques contra las
normas de derecho. Como consecuencia de la centralizacién politica y administra-
tiva que data del Antiguo Regimen, la policia francesa ha conservado esta dimen-
sién marcadamente coercitiva, al margen de [a llegada del régimen republicano.
Ello se refleja en la continuidad de una funcidn de policia politica que se atribuye
explicitamente a unc de sus departamentos {Informacién General).

Con respecto al caracter dualista, éste procede de la existencia de dos cuer-
pos de policia diferentes, no por el marco juridico de sus accionss, $ino por su
estatuto, su historia y su sistema de organizacion y funcionamiento: ia Policia
Nacional (cuerpo civili formado por unas ciento treinta mil personas) y la
Gendarmeria {cuerpo militar formado por unas cien mif personas). Existen numero-
sas diferencias entre ambos cuerpos policiales; por ejemplo, los miembros de la
policia tienen derechas sindicales y, en cambio, los gendarmes no, ya que se irata
de un cuerpo militar. Si se prescinde, por un lado, de las disposiciones especificas

1. Responsabie de la crénica Gendarmetie de Défense Nationale y miembro del comité de redac-
cion de Droit et Défense, es autor de Gendarmerie et modernité {1993}, Sécurité et ruralite (1997),
Politiques publiques de sécurité (1999), La force publique au travail (1999) y de numercsas publicaciones
sobre ef sistema de policia francés vy las politicas de seguridad interna, Recientemente ha dirigido inves-
tigaciones sobre la policia de proximidad y sobre la corrupcion dentro de fa policia, por cuenta del
Instituto de Estudios Superiores de Seguridad interior (IHESI} y de la Direccion General de la
Gendarmeria. En la actualidad es responsable del grupo de diagnoéstico del contrato local de seguridad
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en materia de policia judicial (ibertad de ios magistrades de escoger unc u oiro
cuerpo, derecho de seguimiento para los investigadores), y, por otro lado, de las
condiciones de actuacion de las fuerzas méviles (Gendarmeria movil y compafiias
republicanas de seguridad) que pueden intervenir en todo el territorio, ya que
constituyen una reserva general a disposicién del gobierno, las tareas de seguri-
dad publica se reparten entre los dos cuerpos de acuerdo con un criterio geografi-
co: la Gendarmeria se encarga de las zonas rurales, mientras que la Policia es res-
ponsable de las zonas urbanas. El sistema de policia francesa presenta, por tanto,
fa singularidad (en comparacién con los paises anglosajones} y ¢l lujo {teniendo en
cuenta la supuesta racionalidad administrativa francesa) de ver como la autoridad
confia el mantenimiento del orden pablico a dos cuerpos a la vez.

Contrariamente a la opinién mas generalizada —que, por desconocimiento o
incomprension, tiende a legitimar o justificar este modelo de organizacion del sis-
tema policial—, la existencia de este dualismo procede mas de circunstancias
histaricas, del empirismo y del pragmatismo, que de la huella distintiva del régi-
men republicanc, El dualismo del sistema de policia francés aparecio durante la
época del absoluiismo moenarguico, con el desarrollo de dos cuerpos: Uno se res-
ponsabilizaba de la seguridad del campo (la policia montada, gue en 1791 se
transformo en la Gendarmeria nacional) y otro se encargaba de la seguridad de las
ciudades ({a ronda y ios intendentes de policia fuera de la capital v 1a lugartenencia
general de policia en Paris, que origind en la época contemporanea las policias
municipales nacionalizadas, origen, en 1966, de la Policia Nacional).

Posteriormente, este dualismo ha sido adoptado, con un cierto oportunisme,
por el sistema democraiico, el cual ha sabido detectar en la existencia de dos
cuerpos de policia diferentes una aplicacion latente, casi foriuita y premonitoria,
del principio de separacion de poderes. Los regimenes posteriores no se han plan-
teado eliminar este dualismo, de modo gue esta estructura del sistema de policia
no es obra, caracteristica o condicion de la democracia, como jo pedria indicar su
expansion —cierta por motivos coyunturales— en el ambito del mantenimiento del
orden bajo el régimen de Vichy (con la creacion, en 1941, de grupos moviles de
reserva, a partir de {os cuales se constituyeron, en el momento de la Liberacion,
las compaifiias republicanas de seguridad). Sin embargo, es posible encontrar (a
posteriori) algunas de las justificaciones de este dualismo en los principios
demoacraticos.

En un pais como Francia, con una historia politica relativamente tumultuosa,
este tipo de organizacién del sistema de policia representa un obstaculo para la
creacion de un posible poder policial auténomo; salvo gue los dos cuerpos se
aliaran contra el poder iegitimo, éste siempre podria, en caso de levantamienio
de uno u otro, disponer de los medios indispensables para asegurar su libertad de
movimientos, y también para reprimir el cuerpo rebelde y restablecer el orden
publica (ademas, siempre existiria la posibilidad, si fuese necesario, de recurrir al
gjérciio).

Al mismo tiempo, esta organizacion supone una garantia de independencia
para ei poder judicial, que se basa en la capacidad que el Cddigo penal otorga a
los magisirados para solicitar la actuacion de uno u otro cuerpo, de manera que



en los casos en los que son necesarios sistemas de investigacion especificos, o
bien en los que se puede cuestionar la competencia profesional de los investiga-
dores, los magistrades pueden seleccionar uno de los cuerpos, en detrimento del
otro. El dualismo de ia policia, ademas de ser un factor de competitividad entre los
agentes, es también el origen de incoherencias en la gestion administrativa y finan-
ciera, y también de tensiones entre los departamentos {«guerras policiales»} que a
menudo tienen efectos nefastos eh las investigaciones.

Sea como sea, y a pesar de que los informes muestren con frecuencia algu-
nas disfunciones, e} sentido comun y las encuestas de opinién aportan un argu-
mento de peso (pero poco cientifico) en favor de su mantenimiento: ;por qué €3
necesario reformar un sistema cuya organizacion actual no se critica ni se cuestio-
na, un sistema qgue, en general, satisface a los ciudadanos y a sus gobernantes?

Al margen de todo lo dicho hasta ahora, el sistema dualista se ha visto tam-
bién afectado por la tendencia general a cuestionar la supremacia del Estado
nacién europeo, tendencia que se ha hecho presente durante los (ltimos veinie
afios bajo la presion, por un lado, de las ideas de integracién comunitaria y, por
otro, pot la promocién piblica y social de los poderes locales. De esta forma, el
desarrolio de politicas de seguridad comunitarias (Europol, Schengen), a pesar de
no plantear —todavia— la creacién de una policia Unica para todos los paises
europeos, afecta al sistema dualista de la policia francesa a causa de la evolucion
de las misiones conferidas a ias aduanas,? y también por la primacia reconocida a
la Policia Nacional en |as instancias diversas de cooperacion europea.® Los méto-
dos de descentralizacién administrativa han suscitado tambien un debate en torno
al papel del monopolic del Estado central en la gestion de las polfticas de seguri-
dad, con la aparicién de un movimiento de localizacion y de colaboracion gue ha
cuiminado con fa puesta en marcha, en 1998, de los contratos locales de seguri-
dad {circular del 28 de octubre de 1997). Con respecto a la organizacion de la
pelicia, este movimiento se ha traducido en una vuelta de las policfas municipales,
lo que ha provocado la intensificacion de los debates y de las controversias sobre
la legitimidad y la legalidad de su resurgimiento o recreacion.? Este resurgir se
explica por diferentes factores: el aumento de la inseguridad en ias ciudades, la
utilizacién politica de los temas de seguridad en las elecciones locales, fa compe-
tencia que planiea el sector de la seguridad privada v la intervencion menor de la
Policla Nacional y de la Gendarmeria en temas de seguridad de proximidad.

Si se tiene en cuenta que algunas personas ven a las policias subsidiarias
como vestigios del poder local de la policia, estas policias municipales, a quienes
recientemente se les ha otorgado un reconccimiento pero, a la vez vy mediante la

2. Se puede percibir una presencia creciente de ta policia en los sistemas de control fronterizo y &l
aumento de su implicacion en la lucha centra el trafico de estupefacientes.

3. Elio plantea un interrogante schre ef futuro de os cuerpos de policia de tipo militar y ha compor-
tado su agrupacion en redes de cooperacion multilateral.

4, El movimiento en favor del control de la policia por parte del Estado, que se inicié a mediados
dei siglo xix y culmind casi por completo con ta Ley del 23 de abrit de 1941, provocd la transferencia al
Estado de la responsabilidad del orden piblico en las ciudades,




16

Frangols Dieu

Ley del 15 de abril de 1999, se les ha limitado sus atribuciones policiales, plantean
numeroscs interroganies y reservas. La situacion actual, tan opaca, de las policias
municipales se caracteriza por la ausencia de unidad y de margen de maniobra,
una organizacion embrionaria y heterogénea, la diversidad de las doctrinas de
actuacion y de las misiones, {a posicién problemadtica entre el sistema policial y fa
funcién piblica tertitorial, poderes juridicos ambiguos v limitados, la debilidad
endémica de los rmandoes, un estatuto precario y controvertido, efectivos dificiles
de calcular (alrededor de veinte mil agentes) y las acusaciones de politizacion o de
incompetencia.

Sin embargo, todes estos elementos no impiden el desarrollo de estos cuer-
nos, cuya existencia y accion cotidiana transforma ef dualismo policiat francés en
un pluralismo susceptible de nuevas evoluciones, siguiendc ios actuales debates
sobre la municipalizacion de la seguridad. Las propuesias de algunos parlamenta-
rios para someter a la autoridad de los alcaldes los cuerpos de Policia v de
Gendarmeria responsables de misiones de seguridad plbtlica pedrian acabar con
una incorporacion de los policias municipales a sus filas, e incluso con la constitu-
cion de una policia de cariz municipal que retina en uh Unico cuerpo policias nacio-
nales o gendarmes y policlas municipales.

2. LAS EXPERIENCIAS FRANCESAS DE POLICIA DE PROXIMIDAD

Al analizar este aspecto, es necesario tener en cuenta este contexto de plura-
lismo {dualismo) de! sistema de policia francés, Cada una de las policias gue actua
en territorio francés aplica el concepto y ia realidad de policia de proximidad a su
manera.

En of caso de la Gendarmeriz, es posible hablar, empiricamente, de una policia
de proximidad secular, sin necesidad de que se la designe de este modo. En el
caso ds la Policia Nacional, se trata de practicas policiales mas o menos recientes
que si se denominan como tales, pero que sobrepasan en el sentido estricto las
caracteristicas de la policia de proximidad.

Finalmente, respecto a las policias municipales, estos cuerpos en via de re-
creacion se identifican cada vez mas, en funcidon de los habitantes de las peblacio-
nes y de los responsables lacales, con cuerpos de policia {de proximidad) al cien
por cien. Efectivamente, la mayoria de las policias municipales han legitimado sus
acciones asumiendo tareas marginales, aspectos de la actividad policial que la
Gendarmeria y la Policia Nacional mas han descuidado, como la vigilancia y la pre-
sencia en los barrios residenciales, 1a intervencion en problemas menores y en
desordenes vecinales, el contacto directo con la poblacién, especiaiments en si-
tios tan importantes para la vida social como son los alrededores de las escuelas,
de los pargues y los espacios verdes, el centro de las ciudades, las zonas comer-
ciales y las vias de comunicacion mas transitadas. Pese a gue se trata de una
policia de proximidad relativamente improvisada, a menudo selectiva (con res-
pecto a los sitios y momentos de sus intervenciones) vy rudimentaria (a causa de
sus medios y sus técnicas), responde a las expectativas de la poblacién, quien
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desea que se refuerce la presencia de la policia en |a calle, aunque sea poco eficaz
en &l momento de prevenir delitos y reprimir a los infractores.

2.1 El concepto de policia de proximidad en el contexto politico francés

Antes de analizar con mas detalle la actitfud de la Policia Nacional y de ia
Gendarmeria con respecto al concepto de policia de proximidad, se deberia defi-
nir a qué se refiere exactamente este concepio, el cual fue calificade con mucho
acierto por el crimindloge det Québec Jean-Paul Brodeur comoe la aplicacion orto-
doxa del modelo anglosajon de policia de la comunidad {community policing).
Podriamos definir ia policia de proximidad como un modelo de gestidn de la segu-
ridad que actla de manera muy proxima con la poblacién y gue responde,
mediante unha acciéon policial eminentemente preventiva, a las necesidades de pro-
teccion de las personas y de los bienes. Si nos basamos en una optica comunita-
ria de ias relaciones sociales, este tipo de policia «blanda» vy «proactiva», descen-
tralizada (sus agentes y departamentos disfrutan de mucha autonomia) y acepiada
par la poblacién faverece la persuasién y ia prevencidon —y no el uso del poder
coercitivo—, la comunicacion y la colaboracién con la gente (gracias a la multipli-
cacion de patrullas de pie y a la aplicacion de mecanismos de prevencién de situa-
ciones), la ampliacién de los poderes de la policia para resolver problemas (se
identifican tos factores comunes con una serie de situaciones conflictivas a fin de
obtener una respuesta no secuencial) v la adaptacion de las prioridades de la
policla a las expectativas de los ciudadanos (mediante encuestas para conocer las
expectativas de la poblacién y para evatuar la accion policial).

La primera referencia a este atractivo modelo de policia consensual aparece
en los discursos oficiales franceses de finales de los afios ochenta. En una decla-
racién realizada ante el Consejo de Ministros el 20 de noviembre de 1991, Philippe
Marchand, ministro del Interior, introdujo el término «policfa de proximidad» en &
vocabulario pelitico, con lo cual le dic una orientaciéon global, alejada de la division
clara entre aspectos preventivos y represivos de |a actividad de la policia:

«La seguridad cotidiana de los franceses requiere una policia de proximidad efi-
caz. Esta debe tener una vertiente preventiva que quede incluida en fa polica de la
ciudad, y una vertiente represiva para garantizar ef orden publico de forma perma-
nente en todo el territorio francés.»

Meses més tarde, su sucesor Paul Quilés, deniro de su Plan de Accién para la
Seguridad, convirtid la policia de proximidad en |a prioridad de la accion de la po-
Heia urbana.® Desde entonces, el concepio de policia de proximidad forma parte
va del vocabulario profesional e institucional, por no hablar de los textos periodis-

5. Este Plan, presentado el 13 de mayo de 1992, incorporaba medidas como el refuerzo de la vigi-
lancia por manzanas de casas, la creacion de unidades de policia judicial especializadas en la lucha con-
tra la dellncuencia, o la creacidn ds servicios de proteccion para las personas de edad avanzada.
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tices y el lenguaje cotidiano. En cierta forma, la Policia Nacional se ha apropiado
del término vy, sin profundizar en su significado exacto y su relacidn con las dife-
rentes experiencias en todo el mundo, lo ha convertido en el simbolo, el referente,
la justificacion y el eslogan de su reforma territorial v de su reorganizacion. Al con-
trario de todo jo dicho, la Gendarmeria puede ser considerada como el cuerpo que
ha actuado como policia de proximidad desde hace décadas, pero no ha sido
capaz de hacer valer en la poblacién ni en sus propios agentes el mérito de su
accién (que, no obstante, ha sido efectiva) en este campo, de momento asociada
a la idea de una policia moderna.

2.2 La Gendarmeria

La proximidad es un elemento fundamental y, de alguna manera, significa el
origen de la accion de la Gendarmeria, sobre todo después de la sedentariza-
cion de la Policia montada a raiz del edicto del 9 de marzo de 1720, el cual supuso
—como ha demostrado el histariador inglés Clive Emsley— una auténtica coloni-
zacion del espacio que contribuiria en el proceso de unificacién nacional. Mas alla
de su dimension cultural y simbdlica, esta proximidad se basa en dos elementos
principales: unc de caracter estructural —la brigada territorial—, y uno funcional
—Ila vigilancia general. Efectivamente, si se considera de manera objetiva a la
Gendarmeria como policia de proximidad es por su omnipresencia en el territorio,
gracias a una densa red de brigadas territoriales v a la vigilancia general perma-
nente que éstas garantizan.

Histéricamente, la Gendarmeria estaba compuesta solo por brigadas, lo cual
indica su singularidad y su globalidad. Las brigadas son la célula orgénica de prime-
ra linea vy la estructura mas pequefia (con un efectivo medio de seis a doce subofi-
ciales). La estructura polivalente de la Gendarmeria es la unidad de base implantada
por todo el territorio (la «red»), como una tela de arafia, ya que ejerce todas las misio-
nes cle manera casi autarquica. Es necesario destacar que la aparicion de diversas
formaciones especializadas en departamentos de la Gendarmeria (policia de trafico,
investigacicnes judiciales o vigilancia e intervencién) no ha desposeido a las briga-
das de sus multiples competencias; por lo tanto, podriamos considerar que son los
doctores de «medicina general» de la seguridad publica. El otro componente de
esta accion de la policia de proximidad es la vigilancia general. Este tipo de tareas,
gue favorecen el conocimiento de los lugares y de las personas y garantizan una
presencia tranquilizadora dentro del sistema social, son una realidad concreta den-
tro de la actividad del gendarme. A causa de su implantacién territorial dispersa, la
Gendarmeria esta fisicamente cercana a las poblaciones rurales y, en menar medi-
da, en las zonas periféricas de las ciudades, zonas que los agentes se esfuerzan por
conocer, a fin de obtener la colaboracion de lo que en el lenguaje de los gendanmes
se llama «poblacidn sana». La vigilancia general comprende tres aspectos:

— la observacion minuciosa de los lugares y de las personas para identificar
cualquier indicio de infraccidn (cometida ¢ prevista) y para disuadir a sus
autores potenciales;



— el control represivo que obliga a respetar las leyes vy los reglamentos, y
— ¢l contacto con la poblacidn.

Los servicios de vigilancia general se realizan de dia v de noche por parte de
squipos de al menos dos gendarmes, y tienen una duracién media de dos a cuatro
horas, en funcidn de las circunstancias v las unidades. La vigilancia general no se
fimita, ni mucho menos, a esta tarea minuciosa de observacion y de prevencion.
También permite efectuar intervenciones urgentes y controlar la circulasion.
Ademas, puede responsabilizarse de la tramitacién de los documentos de identi-
dad vy otros documentos oficiales. La vigilancia generai es, conjuniamente con la
brigada, la auténtica imagen de la Gendarmeria, pero se distingue de esta Gitima
por el hecho de ser mévil e itinerante. La vigitancia general tiene una importancia
simhdlica considerable, ya que da visibilidad a la institucidn y a sus representan-
tes, hace cercana y accesible |a figura del gendarme y contribuye a que forme
parte de la vida cotidiana de las poblaciones donde viven, agrupados en cuartsles,
los gendarmes. Actualmente se plantean dudas sobre si es necesario hacer evoiu-
cionar este punto de vista tradicional de la vigilancia generai proteiforme {caion de
sastre); esto es, que permite cumplir a la vez diferentes misiones, las cuales se
podrfan llevar a cabo con mads eficacia mediante un esfuerzo de especializacion.
Aunque sus objetivos (dar seguridad, prevenir, disuadir, conocer, informarse e
informar) continGan siendo vélidos en el aspecto operativo vy social, parece que los
medios, los métodos, e incluso la denominacion de esta actividad necesitan clara-
mente una adaptacién, una transformacion.

En términos generales, podemos observar una erosién de la policia de proxi-
midad realizada por la Gendarmeria, a causa de la presidn de diferentes factores.
Entre ellos figura, en primer lugar, la ¢constante disminucién de la poblacién afecta-
da por este tipo de accién, tanto en lo que se refiere a las poblaciones de zonas
rurales, por el éxodo en masa que experimentan, como en os grupos de pobla-
cidn que viven en las periferias de las zonas urbanas, ya que estas zonas se estan
transformando en ¢iudades o parcelas dormitorio, intercaladas con zonas comer-
ciales e industriales, de manera que estdn desiertas duranie el dia porgue sus
habitantes trabajan en el nticleo urbano més prdximo. Por este motivo, el contacto
enire los gendarmes y la pobiacidn es menos frecuente y menos espontaneo. Si
exceptuamos el caso concreto de la actividad de los policias de trafico, las perso-
nas ven un gendarms en muy pocas ocasiones. Si desean dirigirse a la brigada al
llegar a casa después de una jornada de trabajo, tienen que hacerlo antes de las
seis de la tarde, porgue, si no, pueden hallar la puerta cerrada. Para los gendar-
mes, ia situacién no es muy diferente, dado que sélo pueden tener contacto con
las personas a primera hora de la noche, momento en gue la gente desea mas el
descanso de su casa que Su conversacion.

Otro factor es el aumento constante del individualismo en las relaciones
sociales, que tiende a reducir la relacion entre los individuos, vy todavia mas si
resulta que la relacion es con las fuerzas del orden. Esta erosién se percibe con
més facilidad en relacion con la actividad de vigilancia general. A causa de la
motorizacién del servicio y del aumento constante de misiones y departamentos,
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por un lado, y de! incremento del individualismo en las relaciones sociales, por el
otro, el contacto con la poblacién —que supone la principal fuerza de la Gendar-
merfa— tiende a desaparecer. Esta aiteracion de! contacto humane produce que
en la actualidad los gendarmes no puedan bensficiarse de |a situacion privilegia-
da gue antiguamente les facilitaba la proximidad con el ciudadano y les convertfa
en un personaje familiar, temido y querido a la vez, con quien se bromeaba respe-
tuosamente. Pese a que no parece que se cuestione el principio de vigilancia
general, esta modificacién de su conienido tiende a anular una parte de su utili-
dad en la recogida de informacion (cualguier carencia en este ambito puede tener
consecuencias nefastas}, de conocimiente profundo de 1a circunscripcion {para
ello el gendarme sdlo puede contar con él mismo, aparte de algin que otro regis-
tro de la brigada o alguna que olra experiencia adquirida per sus compafieres), y
también de respuesta conira la inseguridad (el distanciamiento entre el gendarme
y el ciudadano es, de hecho, la cuna en donde se gesta v crece el sentimiento de
inseguridady}.

El tercer factar, muy vinculado con el anierior, es el cardcter cada vez mas
represivo de las normativas de tréfico, porgue ello provoca el «miedo a los gendar-
mes». Scbre elios recae la impopularidad de estas medidas represivas (justifica-
das por la intencién de solucionar la terrible situacién en las carreteras), fo que difi-
clita todavia mas el contacto entre los ciudadanos y el gendarme.

El cuarto factor explicativo también produce el mismo efecto, ei fendmeno
global de «urbanizacion» de los gendarmes. La gran mayoria de agentes recluta-
dos en ios Gltimos afos no son, como ocurria antes, hijos de agricultores que
habian decidido abandonar e} trabajo del campo para seguir una carrera militar al
servicio de la ley y del orden. Actualmenie, el gendarme procede de un entorno
urbano gue determina en esencia sus valores y sus aspiraciones. Esta situacion
pravoca algunos problemas de adaptacion cuando un agente debe trasladarse,
con toda su familia, a una brigada ubicada en una zona rural alejada de los princi-
pales centros urbanos.

El Gltimo factor, y sin duda el mas importante, es la falta de medios para man-
tener esta relacidn privilegiada entre gendarme y ciudadano. Esta situacion es el
resultado de dos fenédmenos: la disminucion de la disponibilidad de los agentes, a
causa de la reduccion de las multas llevada a cabo después de la crisis del verano
de 1989, y de los problemas de efectivos que vive la Gendarmeria a causa de
la implantacién territorial en forma de red, impuesta por fa propia organizacion, la
cual obliga a mantener importantes efectivos por todo el territorio, hasta en las
zonas ruyrales mas apartadas, mientras que, obietivarmente, la Gendarmeria no
dispone de los medios necesarios para cumplir correctamente fa accion de policia
de proximidad en los lugares del territorio con mas poblacion que estan bajo su
responsabilidad,.

2.3 La Policia Nacional

Para este cuerpo, la policta de proximidad evoca tambien antiguas practicas.
Desde mediados del siglo xix, y basandonos en el Decreto del 17 de septiembre de
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1854, todo el sistema de seguridad piblica de la capital se sustentaba en ei princi-
pio del flotage, es decir, 1a vigilancia continuada de una parte del barrio {una man-
zana de casas) por parie de ios mismos agentes. Podemos considerar que el
desarrollo de esta practica durante los afios setenta y ochenta fue el precursor de la
difusion del concepio de policia de proximidad. De esta manera, después de
haber afirmado que «era necesario aprovechar cualquier ocasion para personalizar
las relaciones entre la policia y el ciudadano», el informe Peyrefitte (1977) recalca-
ba que «la integracion de ia policia en la sociedad se tenfa que hacer siguiendo
este sistema de vigilancia por manzanas de casas». Es pertinente el hecho de que
la policia tenga presencia sobre el terreno y contacto directo con fa poblacidn,
teniendo en cuenta la cada vez mayor implicacién que este ente tiene en los dis-
positivos politicos de las ciudades y la necesidad de compensar, hasta cierto
punto, el efecto de ia profesionalizacion y de la moterizacién del cuerpe. No obs-
tante, ia practica del flotage ha dado unos resultados relativamente exigucs, sobre
todo a causa del escasc nimero de agentes destinados a estas misiones: en 1998,
uncs tres mii ochocientos funcionarios (es decir, un 4 % de los efectivos policia-
ies}, con el apoyo de dos mil policias auxiliares, eran responsables de la vigilancia
de casi dos mii seiscientas manzanas de casas. Ello provoca que la imagen de
estos agentes sea muy poco valorada en el seno de la institucidn, gue haya poeca
motivacién dentro de fa piantilla, gue no exisian posibilidades de actuar en los
barrics mas conflictives y gue se destinen esios agentes a otras tareas.

Durante la prolongacion del coloquio de Viliepinte (1997}, en la reunidn del
Consejo de Seguridad interior del 27 de enero de 1999, el Gobierno decidié desa-
rrollar y generalizar las practicas de poilicia de proximidad. Esta amplia reforma,
iniciada en [a Prefectura de Policia de Paris con la creacion de la policia urbana de
proximidad, estuvo precedida de una etapa de experimentacion que se realizé en
dos fases. En la primera de ellas se seleccionaron cinco circunscripciones «piloto»
(NTmes, Chéateauroux, Les Ulis, Garges y Beauvais) para poner en marcha en la pri-
mavera de 1999 las nuevas practicas gque, en una segunda etapa, debian exten-
derse en sesenta vy dos ciudades antes de acabar el afio. Tomando como base
estas experiencias, y después de unos debates de ambito nacional durante el mes
de marzo de 2000, el Gobierno decidié extender esta organizacidn a todos los
departamentos franceses, a fin de que se aplicara antes de acabar el afio 2000 en
todas las circunscripciones de policia.

l.a policia de proximidad representa una reforma ampiia de la Policia Nacional,
mas alla del argumento simple de la presencia poiicial sobre el terreno. Se trata de
una importanie reorganizacion de los departamentos y de las practicas profesio-
nales con el objetivo de reconquistar el territorio de una forma material a la vez
que simbdlica. Esta policia de proximidad estd organizada por territorios, cuyo
objetivo es crear una especie de red sobre el tejido urbane, inspirada en la accion
de la Gendarmeria. En muchos sentidos, esta policia de proximidad actda como
policia de sectorizacién: cada circunscripcion de seguridad publica se organiza en
diferentes sectores (distribuidos por barrios} que se convierten en ios lugares
donde se llevan a cabo las misiones de la policia. Se abren comisarias {postes) de
policia y se designan agentes polivalentas (proximiers) los cuales tienen el apoyo
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de los otros departamentos en el ambito de la intervencion, la informacidn y [a
investigacién. Respecto a la organizacion y la gestién de los recursos de la policia,
significa una verdadera «revolucion», porque se introducen conceptos nuevos,
como pueden ser gl de la gestidn por obietivos, ia resolucién de problemas o la
evaluacion de las expectativas de la pobiacion y de la eficacia de las acciones de
la policia,

Dada la reciente creacién de esta policia de proximidad {por sectores), no es
posible todavia evaluar su impacio scbre la delincuencia y el sentimiento de inse-
guridad, vy tarnpoco es posible analizar su relacién con la poblacion y la imagen de
la policia. En el aspecto de la delincuencia, inciuso puede darse la paradoja de que,
por lo menecs al principio, aumente el nimero de delitos denunciados en ias cir-
cunscripciones de segutidad pUblica. El aumento de la presencia de los agentes
sobre el terreno y su implicaciéon mayor para combatir los desérdenes, los actos
incivicos y los delitos pequefios puede provocar gue aumente el nimero de perso-
nas que decidan denunciar actos de delincuencia, cuando antes no lo habrian
hecho por desconfianza y escepticismo con respecto a la policia. A pesar de que
esta presidon sobre el porcentaje de delitos que son denunciados, sobre las «cifras
negras» de la delincuencia, demuestra un aumenic de la confianza en la policia,
también es cierto que es dificll apreciar y valorar la situacion real. Sin duda alguna,
es dificil que la poblacion, los elementos de decisién locales v los responsables
institucionales acepten que la creacién de la poiicia de proximidad se fraduzca, ni
siguiera temporalmente, en un aumento de ias cifras de la delincuencia, indicado-
res que son estudiados y publicados cada afic, y con repercusidn en jos medios
de comunicacion vy los poiitices.

3. EL FUTURO DE LA REFORMA

Si dejamos de lado esta necesaria prudencia en el momento de evaluar las
experiencias de policia de proximidad de la Policia Nacional, también podemos
identificar una cierta resistencia y escepticismo por parte de los funcionarios de
policia, no so6lo en lo que hace referencia a los objetivos vy la filosofia de esta refor-
ma, sino también {y por encima de todo} en lo se refiere a los rmedios necesarios.
En efecto, esta presencia mayor (inmobiliaria v fisica) sobre el terreno supone ia
movilizacion de numerosos efectivos suplementarios, que actualmente proceden
de la plantilla destinada a otros servicios {sobte todo de agentes de seguridad), de
nuevas destinaciones internas dentro de los distintos departamentos de la policia
y de medidas de fidelizacion de las fuerzas moviles {compafifas republicanas de
seguridad y escuadras de Gendarmerfa mévil).

Esia carencia de efectivos parece ser el talén de Aqguiles de esta reforma, al
menos mientras no se consiga destinar a estas tareas grupos enteros (modifica-
cién de las zonas del lerritorio correspondientes a la Policia Nacional y a la
Gendarmeria) o bien se produzca un aumenio notable del presupuesto. Es nece-
sario tener en cuenta que para reforzar la presencia de la policia en ¢l territorio, sin
tener en cuenta el aspecto de su eficacia operativa, se deberia disponer de un



volumen de personal importante para destinar patrullas a vigilar cada sector (a pie
o en vehiculo) y atender a las personas en las diferentes comisarias.

En Francia, como ocurre en muchos otros paises, la policia de proximidad
{aspecto indispensable de ia actividad policial) y sus practicas heterogéneas y
heterodoxas se han convertido en un elemento de debate publico, un modslo, un
objetivo para la politica policial, con el riesgo de que su éxito o su relativo fracaso
perjudiquen los obietivos fundamentales de esta policia de proximidad. A raiz de
ello, y como reaccion opuesta, podria aparecer la intencion de sustituirio por otro
modelo gue, en oposicion, pueada favorecer la aparicion de practicas mas represi-
vas y mas radicales para combatir ia delincuencia.






