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1. INTRODUCCION

En la actualidad, en ltalia, existen seis cuerpos de policia, encargados de
misiones especificas y que no es raro que se entremezclen y superpongan: Policia
Nacional, Arma de Carabineras, Guardia Fiscal, Policia Penitenciaria, Guardia
Forestal y Guardia Costera; a éstos se les pueden afiadir los cuerpos de las
Policias Municipales presentes en casi Ja totalidad de los municipios italianos.

Si queremos trazar un cuadro de la situacion relativa a la sindicalizacién y a la
representacion del personal de las fuerzas de policia existentes en Halia, puede ser
utit efectuar una breve excursion historica por el nacimienio y la génesis de los
cuerpos en cuestion.

Si nos remontamos a |a realidad representada por los pequefios Estados que
existian antes de la unidad de htalia de 1861, nos encontramos, en cada uno de
éstos, situaciones similares por o que se refiere a ia naturaleza y a la substancia
de los distintos cuerpos de policia, si bien distintas por lo que se refiere a la deno-
minacion y la forma.

Estos cuerpos fueron unificados tras la formacién del reino en 1861 y algunos
de ellos sufrieron modificaciones en la denominacion y en el estatus durante los
siguientes afios, hasta la constitucion de la Republica en 1946.

En 1948, los componentes de las principales fusrzas de policia (agentes de
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policia, carabineros y agentes locales) eran unos 185.000, sobre una poblacién de
unos cuarenta y seis millones de habitantes (con una relacion de 1/250); en 1978, con
una poblacién de unos cincuenta y seis millones, habia en ltalia 80.000 carabineros v
otros tantos policias, 40.000 guardias fiscales, 15.000 agentes de vigilancia, 7.000
guardias forestales y 40.000 agentes urbanos, con un total de unas 262.000 unidades
{1/214); en 1990, este total era de 257.000 sobre una poblacion de casi 58 millones
de personas {1/225).

2. LA SITUACION A COMIENZOS DE LOS ANOS OCHENTA

Hasta la aprobacién de la ley de reforma de 1981, las principales fuerzas de
policia italianas estaban representadas por los siguientes seis cuerpos, caracteri-
zados de este modo en cuanto a estatus y dependencia:

— Arma de Carabineros, andloga en cuanto a origenes, organizacion, misio-
nes y espiritu a las demas policias militares {Gendarmerie Nationale,
Guardia Civil, Koninkliike Marechausses), parte integrante de las Fuerzas
Armadas, con funciones de policia militar, orden publico, seguridad y
policia judicial; dependiente del Ministerio de Defensa y, en cuanto a una
parte de sus misiones, del Ministerio del Interior;

— Cuerpo de los Guardias de Seguridad Publica, compuesto exclusivamente
por militares y dirigido, en aigunos aspectos, por militares, en otros, por
funcionarios civiles, dependiente del Ministerio del Interior v, en algunos
aspectos, del Ministerio de Defensa; y Cuerpc de Policia femenina, depen-
diente del Ministerio del Interior;

— Cuerpo de la Guardia Fiscal, con funciones institucionales principales de
policia financiera, encargado de la represion de los delitos fiscales y del
contrabando, «parte integrante de las Fuerzas Armadas y de la Fuerza
Publica», y dependiente del Ministerio de Finanzas, del Ministeric de
Defensa y del Ministerio del Interior;

— Cuerpo de Agentes de Vigilancia, militar, encargado de la vigilancia en el inte-
rior de las prisiones y dependiente del Ministerio de Justicia y del Ministerio
de Befensa; y Cuerpo de fas Vigilantes Penitenciarias, civiles, encargadas de
la vigilancia de las detenidas y dependiente del Ministerio de Justicia;

-— Cuerpo Forestal del Estado, militar, encargado de la vigilancia de los bos-
ques y pastizales, bajo la dependencia del Ministerio de Agricultura y
Bosques, y del Ministerio del Interior;

— Cuerpo de las Capitanias de Puerto, parte integrante de la Marina militar,
con tareas de control de los Puertos, de las dreas de hacienda ptblica
maritimas y de las aguas territoriales. '

Todos estos cuerpos estaban formados exclusivamente por personal masculi-
no, con la excepcion de los miembros del Cuerpo de Policia femenina y de las
Vigilantes Penitenciarias, compuestos exclusivamente por personal femenino.



3. LOS PREAMBULOS DE LA REFORMA
[

Para facilitar la comprension de la situacién existente en ltalia, en cuanto a las
relaciones entre las fuerzas de policia y el resto del Pais, puede ser Giil recordar
como su empleo por parte de los distintos gobiernos que se han sucedido no habla
contribuido a mejorar su conocimiento v el respeto mutuo. Utilizadas no raramente
en tareas represivas y de orden plblico, tanto por el reino como por la posterior
republica eran consideradas el brazo armado en e peor sentido de |a palabra.

A esto se puede afadir, sobre todo por o que se refiere a la policia, el recuerdo
de la caolaboracion, incluso estrecha, con el régimen de Salé, en el periocdo final de
la Segunda Guerra Mundiak, un recuerdo vivo a causa de la presencia de no pocos
de estos funcionarios rdpidamente reintegrados a la nueva policia republicana.

A finales de los afos sesenta, en las visperas del «otofio caliente» y de los
movimientos de protesta, las relaciones de los ciudadanos con las fuerzas de
policia ne se podian considerar en absoluto positivas; ni aprecio ni respeto mutue,
sino sospecha y contraposicidn cuande ne verdadero distanciamiento y rechazo.
Esta actitud tendra su importancia en los afios posteriores, cuando algunas tenta-
tivas de contacto y colaboracién por parte de policias «democraticos» fueron aco-
gidas con extrema desconfianza por parie de las organizaciones sindicales y de
los partidos menos conservadores.

En 1976, Romano Canosa escribia que «el poder ejecutivo en Halia tiene un
control sobre sus fuerzas de policia que dificiimente se puede snconirar en otra
parte. Todas las polémicas en torno a sus fuerzas de policia de estos dltimos afios
han revelado la dimensién de absoluta dependencia de los miembros de policia
frente al gobiernc. La total inexistencia de estructuras representativas basicas en
su interior ha hecho de estos cuerpos un terreno de dominio del ejecutivo.»

Alberto Bernardi, magistrado especiaimente atento a estas problematicas, en
la vispera de la reforma, afirmaba que «la policia italiana, desde sus origenes hasta
hoy, no ha sabido interpretar, de un modo totalmente ccasional, el papel de institu-
cion encargada de la defensa de la colectividad contra los atentados a la seguri-
dad y a la libertad del ciudadano, determinando un surco profundo de atavica des-
confianza y de radical hostilidad en el pueblo, que ha visto en ella un obstaculo
continua a la expresion de los derechos individuales sancionados por la
Constitucion y a la participacion en las decisiones politicas fundamentales». Por
otra parte, tarmbién segun éste, «la formacion de los policias y su empleo especial
han sido las causas mas destacables de su separacion de la sociedad. La ausen-
cia de instrumentos representativos de unidon con las demas clases de frabajado-
res ha hecho que, durante muchisimos afios, la opinidn publica, fos partidos vy los
sindicatos se hayan desinteresado por completo de los problemas internos y de
las condiciones de trabajo de la seguridad puablica».

A partir de 1968, con ocasidn de desérdenes y manifestaciones en la calle
especialmertes masivas y violentas, caracterizadas también por la muerte de algu-
nos policias, comenzaron a producirse episodios de protesta, revuelia y verdadera
rebelidén por parte de agentes de policia que, en lo posible, fueron sofocados y
escondidos por las autoridades competentes.
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Estos fendmenos facilitaron el inicio del Movimiento de fos policias democrati-
cos que, a continuacion, se transformaria en las organizaciones sindicales de
policia. Se traté de un periodo marcado por dudas, contradicciones, frustraciones
e importantes tomas de conciencia por parte de muchos.

A estas dudas, se afadieron reivindicaciones de Garacter moral y 8CONOMICo ¥
la defensa de los derechos mas elementales, como el horario de servicio que, por
exigencias «improrrogables», podia llegar a setenta y cinco u ochenta horas a la
semana.

Asl, en el pericdo de 1971-1975, se produjeron episodios de profesta colecti-
va, como reuniones en lugares publicos y marchas silenciosas, que llevaron a
conocimiento de la opinion pablica la situacidon de descontento existente y que
causaron la denuncia de sus autores, en base al codigo militar vigente.

Como ha escrito Annibal Paloscia, «el estado militar no sélo era una forma,
sino un instrumento opresivo que negaba el gjercicio de los derechos constitucio-
nales & quien debia prodigarse para garantizarselos a los ciudadanos. Toda reivin-
dicacién de los agentes, toda protesta, ofendia a la jerarquia, era considerada
insubordinacion; se respondia con los castigos, la expuisién del cuerpo, la denun-
cia ante los tribunales militares».

Diecisiete policias fundadores del Movimiento en 1969 se convirtieron en cien
en 1970, trescientos en 1971 y seiscientos en 1972.

En los afios posteriores, se organizaron actividades de propaganda y de pro-
selitismo, asambleas, conferencias y debates, con el fin de mejorar la organizacion
y aumentar los contactos con el exterior. En 1873, se constituyé un Comité de
estudio para la reorganizacion de la policia, con la participacion de parlamentarios,
sindicalistas, magistrados y policias. En ese mismo afio, Luciano Lama, secretario
general de la Confederacion General ltaliana de Trabajadores (CGIL) declaraba ofi-
cialmente que «el policia es un trabajador como los demas y ha de tener el dere-
cho a organizarse sindicalmente». En la actual pérdida de memoria histérica, hoy
podra parecer una observacion obvia y vana, pero en aguel momento constituia
una afirmacién de principio con valor histérico.

Marinell y otros remontan a marzo de 1974 el primer encuentro entre policias
y sindicalistas de CGIL-CISL e UIL, mientras que «el 21 de diciembre de 1975, en
el Hotel Hilton de Roma, mas de dos mil pelicias ratificaron el nacimiento oficial
del Movimiento para la desmilitarizacidn, la reorganizacion y la sindicalizacién del
Cuerpo de los Guardias de Seguridad Publica».

Posteriormente, se registrd una alternancia de nuevos resultados y de repenti-
nos frenazos de todo el procesa por parte de todas las fuerzas politicas, empefia-
das en una actividad de mediacién v de concesiones mutuas en la redaccion del
proyecto de reforma. El propio ministro del Interior, personalmente favorable a la
reforma, fue reprobado por tos partidos de su misma coalicién politica.

Mario Pacelli, importante funcionario de la Cdmara de Diputados, recuerda
gue los primeros proyectos de reforma de la estructura administrativa de la
Seguridad Publica fueron presentados en la cuarta legislatura, es decir, a veinte
afios de distancia de los decreios ley de militarizacion de 1943 vy de 1945, pero no
fueron nunca examinados y perdieron efecto con el final de la misma legislatura.




En la octava legislatura, el debate de diez proyectos de ley relativos a modifi-
caciones estructurales de la Administracion de la seguridad pidblica, presentados
por el gobierno v por todas las fuerzas poiiticas, comenzé en octubre de 1979 y se
prolongd con un profundo debate hasta la aprobacién del texto definitivo ef 25 de
marzo de 1881,

4. La REFORMA DE 1981

Tras anos de discusion y de debate polftico, en 1981, el Parlamento aprob6 la
Ley de reforma de la policia; Ley 121/1981, de 1 de abril, nuevo ordenamiento de
fa Administracion de la seguridad publica.

Esta ley fue el resultado de una serie de compromisos por parte de las diferen-
ies fuerzas politicas, en base a sus posiciones, convicciones y razones; los aspec-
tos de mayor enfrentamiento fueron los referentes a la desmilitarizacion, al ders-
cho de sindicalizacién y al de huelga, a la gestién del orden puiblico. Todos salie-
ron de alli reforzados: los progresistas, que veian como se obtenian sblo en parte
los objetivos que se habian marcado; los conservadores, que aireaban en cual-
guier ocasién el espectro de una policia «<popular», «bolchevigue», «comunistas,
No todo el mundo conoce las ocasiones en las que, durante los afios posteriores,
en los momentos de mayor tension, la Policia Nacional estuvo a un paso de la
remilitarizacion.

Aln hoy, los que apoyan, tanto antiguos como nuevoes, un controf militar del
territorio se alegran cuando unidades del Ejército se emplean en esta tarea en
apoyo de las fuerzas del orden. A este propodsito, se puede recordar, en 1978, poco
antes de la reforma, el empleo del Ejército para el control del territorio durante el
secuestro del presidente del Gobierno, Aldo Mora, por parte de las Brigadas Rojas
Yy, €n época mas reciente, el uso de unidades del Ejército para el control de objeti-
vos sensibles —iribunales, viviendas de auioridades, etc.— en las regiones con
rnas riesgo, como Sicilia y Campania, con el fin de librar de estas tareas de vigilan-
cla «estatica» a las fuerzas de policia y permitir su utilizacion en tareas de caracter
investigador.

En este sentido, al menos por su poca sensibilidad con el problema, se puede
incluir el DPR n® 332/1997, de 2 de septiembre, Reglamento que contiene normas
para la inclusién de los voluntarios de las Fuerzas Armadas en las carreras inicia-
les de Defensa, de las Fuerzas de Policia, de los Bomberos y del Cuerpo Militar
de fa Cruz Roja italiana, que prevé, para aquetios que hayan pasado un petiodo de
tres afios como voluntarios en las Fuerzas Armadas, la posibilidad de pasarse,
mediante concursos reservados, a las Fuerzas de Policia con ordenamiento miti-
tar o civil y a algunas otras administraciones del Estado y que, al menos, contri-
buird a una «militarizacion» rastrera de los cuerpos afectados.

Este «activismo» de los Estados Mayores esta también, indudablemente, rela-
cionado con el momento histérico actual que se caracteriza por la contraccion de
las plantillas v la supresion de secciones, comandancias y grandes unidades, con
visias a una revision global de la doctrina relativa a la defensa, insertada cada vez
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mas en un marco de nuevas alianzas vy realidades internacionales. A esta realidad,
hay que afiadir una «tolerancia» cada vez rnayor por todo lo que es militar por parte
de cada vez mas amplios sectores de la sociedad, pacifistas por tradicion histéri-
ca o intereses de Gltima hora, las iniciativas legisiativas que tienden a privilegiar lo
«civil» en detrimento de lo militar, con obligaciones de «servicio militar» en secto-
res no militares para todos los jdvenes, limitando el compromiso militar a un redu-
cido nimero de voluntarios en nombre de la profesionalidad guerrera, o guerreris-
ta.

Asi los militares tratan de encontrar nuevos sectores de emplec, como por
ejemplo 1a proteccién civil, o una presencia mas marcada en el controi de las fron-
ieras, ligado a la actual presencia de imponentes flujos de inmigracion clandestina
hacia los confines surorientales de la peninsuia. A este propésito, se pueden sefia-
lar, sin entrar en los méritos y en las culpas, las dificultades de coordinacion entre
Fuerzas de Policia y unidades de la Marina militar y de la Guardia Costera emplea-
das en el control de las aguas territoriales ¢ alto mar, y las polémicas entre los
méximos exponentes gubernativos de los ministerios del Interior y de Defensa.

Volviendo a ios comienzas de los aflos ochenta, se puede sostener que la
reforma les fue «arrancada» a las fuerzas mas conservadoras del pais gue, en cual-
quier caso, estan preparadas para recuperar, en el contenido, todo lo que se
hablfan visto obligadas a conceder en la forma.,

Para completar la informacién, es necesario afiadir que también se podian
encontrar resistencias en los distintos sectores de la policia y de la administracion
del Ministerio del Interior en su conjunte: gobernadores civiles, jefes de policia,
militares civiles, hombres y mujeres, todos temian tener que ceder privilegios,
autoridad, peculiaridades y poder.

Si bien 1a reforma afectd al conjunto de la gestién del orden vy de la seguridad
plbfica y desempefié una funcion de guia para modificaciones y mejoras en los
demas cuerpos de policia, los cambios mas significativos e inmediatos se refieren
a la misma Policia.

A este respecto, se pueden indicar coma puntos fundamentales de fa reforma:

— la sliminacion del Cuerpo de los Guardias de Seguridad Piblica y del
Cuerpo de Policia Femenina y [a simultdnea constitucién de la Policia
Nacional;

— el caracter no militar de la Policia Nacional, con la posibilidad para sus
miembros de organizarse sindicalmente, si bien en organizaciones especi-
ficas, reservadas al personal en servicio y con la exclusién del derecho de
huelga;

— la introduccion de la figura del inspector, nuevo grado intermedio entre el
jefe y el ejecutivo, con especificidades y tareas de caracter sobre todo
investigador;

— ¢l perfeccionamiento de las técnicas de seleccion y de reclutamiento, asi
como el de os programas y de las técnicas de formacion y de adiestra-
miento;

— la mejora del tratamiento econdmico y del horario de trahajo;



— la posibilidad para las mujeres de acceder a todos los niveles de la citada
Policia Nacional;

— la coordinacién de los dos principales cuerpos de policia (Policia Nacional
y Arma de Carabineros) y, en una segunda fase, también de todos los demas.

Durante los afios siguientes, en base a la Ley 121/1981, con la Ley 395/1990,
de 15 de diciembre, se instituyé el Cuerpo de Policfa Penitenciaria que englobd a
los preexistentes Cuerpo de los Agentes de Vigilancia y de las Vigilantes
Penitenciarias, simultaneamente disueltos. Esta fuerza de policia, dedicada a la
vigilancia de las estructuras carcelarias vy a la custodia y traslado de los detenidos,
cuenta con un estatuto civil y sus miembros, de ambos sexos, tienen todas las
posibilidades de adherirse a las organizaciones sindicales itradicionales existentes,
o a otras de sector, sin los limites impuestos a los miembros de ia Policia Nacional
y ¢on @l Gnico limite de la prohibicidn de la huelga.

El Cuerpo Forestal del Estado fue reformado con fa Ley 348/1986 que, en ese
momento, io pone bajo dependencia del Ministerio de Agriculiura, pero también
de cada una de las regiones y del Ministerio del Interior, a causa de |la multiplicidad
de sus funciones, entre ellas las de proteccién civil, prevencion e intervencién en
caso de incendios en el monte y su participacion en el mantenimiento del orden y
de la seguridad pUblica. Es muy reciente el proyecto de nuestros gobernantes,
contra el buen sentido y los dictamenes de diferente tipo, de desmembrar a este
Cuerpo de policia descentralizandolo hacia las regiones, con las consecuencias
negativas que facilmente se pueden suponer, sobre fodo en la lucha contra la con-
taminacion medioambiental.

El Guerpo de |las Capitanias de Puerto, parte integrante de la Marina Militar,
tiene una doble dependencia funcional, del Ministeric de Transportes y de la
Navegacién, por lo que se refiere a las tareas de instituto, y del Ministerio de
Defensa, por lo que se refiere a los servicios militares, asi como reclutamiento, for-
macion, nombramientos y procedimientos disciplinarios.

Con Decreto interministerial de 8 de junio de 1989, las unidades del Guerpo
gue desempefan tareas de indole técnico-operativo han sido constituidas en
Guardia Costera y, por tanto, representa una articulacion de este Cuerpo,

El Cuerpo de las Capitanias de Puerto desempefia funcicenes de orden técnico
y de policia, de orden administrativo, de orden militar, de policia judicial y las dima-
nantes de acuerdos internacionales {control de la inmigracion clandestina por mar;
administracién de los bienes publicos maritimos y vigitancia sobre las actividades
que se llevan a cabo; control de los amarres y del trafico por tas aguas maritimas;
vigilancia de todas las actividades en el interior de los puertos; seguridad de la
navegacion; participacion en la policia militar y en la defensa de los puertos y de
las costas; etc.).

Sin perjuicio de las tareas fundamentales vy las dependencias arriba citadas, v,
en su caso, los olvidos, estos cuerpos garantizan, de un modo diferente, formas
de colaberacion también con el Ministerio de Asuntos Exteriores, el Ministerio de
Recursos Agricolas, Alimentarios y Forestales, el Ministerio de Medic Ambiente, el
Ministerio de Transportes, el Ministerio de Telecomunicaciones, el Ministerio de
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Bienes Culturales y Ambientes, el Ministerio de Sanidad, el Departamento de
Proteccion Civil y tos gebiernos regionales,

La realidad de 1a policia urbana, presente con cuerpos municipales o agentes
individuales en casi todos los municipios italianos, fe reorganizada con la Ley-
marco 65/1986, sobre el ordenamiento de la policia municipal de 7 de marzo, de la
que se estan exigiendo importantes reformas desde hace tiempo. El personal, de
ambos sexos, puede inscribirse en sindicatos de la funcién publica, sin ninguna
limitacion, incluido el derecho de huelga.

Para los dependientes de todas las categorias de las Fuerzas Armadas, inclui-
da también el Arma de Carabineros y la Guardia de Finanzas, existen organismos
representativos —COBAR, Consejo Basico de Representacion; COIR, Consejo
Intermedio de Representacion; COCER, Consejo Central de Representacion— for-
mados mediante elecciones libres y que desempefian la funcion de interlocutores
frente a las respectivas clipulas politicas y militares, establecidos por la Ley 382,
de normas generales acerca de la disciplina militar.

También a este propdsito, hay que sefialar una reciente resolucién del Consejo
de Estado {1.142/1998) publicada el 18 de septiembre de 1998, en la que se con-
sidera inconstitucional la actual prohibicion, para el personal militar de las Fuerzas
Armadas, de organizarse sindicalmente y gue sin duda abre nuevos escenarios
que habra que considerar,

Concluyendo el breve pancrama de {a situacién de las fuerzas de policia, se
puede recordar que estan en estudio modificaciones legislativas que, a corto
plazo, deberfan permitir el acceso a todos los niveles del Arma de Carabineros y
de la Guardia de Finanzas a personal femenino, asi como a los de todas las
Fuerzas Armadas.

Asi pues, para resumir |a situacién actual en materia de fuerzas de policia,
tras las leyes de reforma citadas, existen dos fuerzas principales de policia en-
cargadas principalmente del mantenimiento del orden y de la seguridad publica:
Policia Nacional {con ordenamiento civil) y Arma de Carabineros (con ordena-
miento militar), que también iiene tareas de policia militar. En la actividad de
estos dos cuerpos participan, por lo gue compete a otros, y que se caracterizan
por diferentes misiones especificas de instituto: Guardia de Finanzas (con orde-
namiento militar), encargada de la lucha contra el contrabando y los delitos fis-
cales; Policia Penitenciaria {con ordenamiento civil}, encargada de la vigilancia
de todas las carceles no militares y al iraslado de los presos; Cuerpo Forestal
del Estado (con ordenamienta civil), encargado de la defensa del medio ambien-
te; Cuerpo de las Capitantas de Puerto (con ordenamiento militar), encargado
del control de los puertos, de las costas y de la navegacion; a éstos hay que
afiadir las policias municipales (civiles}, presentes en casi todos los municipios
italianos, que dependen solo de éstos y no de las autoridades centrales.

Por simplicidad, he evitado citar a otros cuerpos de policia «<menares», pero
en cualguier caso presentes a diferente nivel, y a los guardias jurados privados
que engloban toda la vigilancia privada, efectivamente muy numerosos y que,
desde hace tiempo, reivindican nuevos derechos y compeatencias. A excepcion
de éstos dltimos, todos los miembros de estos cuerpos tienen atribuciones



como agentes u oficiales de policia judiciai, de seguridad publica, de policia fis-
cal y de policia militar, en una marafa de tareas y de competencias un tanto
complejas.

La tabla siguiente trata de esquematizar los puntos principales relativos a las
diferentes fuerzas de policia italianas a finales de 1998.

Figura 1. Fuerzas de policia ftalianas a finales de 1998.

Palicia Armade Guardia de Policia Cuerpo  Guardia Policias
Nacional Carabineros Finanzas Penitenciaria Forestal Costera municipales|

Plantilla 101 112 64 32 10 11 60
en miliares

Estatus Civit Militar Militar Civil Civil Militar Civil
Compe-  Nacional  Nacional Nacicnal Nacional Nacional MNacicnal  Locai
tencias

Acceso a Si No No Si Si Ne Si
las mujeres

Sindicato 3i No No Si Si No Si
Organos de  No Si Si No No Si No
representacion

Derechode  No Ne No No No No Si
huelga

Auxiliares Si Si Si Si Si Si No

de aislamiento

5. 1.0S SINDICATOS DE POLICiA EN ITALIA

En el momento de la aprobacidn de la reforma, los sindicatos del personal de
la Policia Nacional eran el SIULP y el SAP.

El primero, Sindicato Italiano Unitario de los Trabajadores de la Policia, se
situaba en posiciones coincidentes con las de las Confederaciones CGIL-CISL-
UIL vy consideradas por sus criticos como demasiado politizadas y de «izquierda»;
el segundo, Sindicato Auténomo de Policia, con menos relacioﬁeswcon los parti-
dos politicos y las organizaciones sindicales, era considerado por sus detractores
como demasiado cercano a la Administracion y atento a sus indicaciones.

Las diferencias entre estos dos sindicatos eran sobre todo de caracter histori-
co y doctrinal. Ef SIULP teorizaba y afirmaba su relacion ideologica y estratégica,
organica y privilegiada, con las Confederaciones CGIL-CISL-UIL, con las gue,
antes de la reforma y en los afios siguientes, tuvo una colaboracioén siempre estre-
cha y que, a veces, se convertia en una verdadera subordinacion. Por su parte, el
SAP reivindicaba su autonomia, entendida como apertura a todas las fuerzas poli-
ticas y sociales, en total equidistancia de los partidos politicos y de las organiza-
ciones sindicales. Esta actitud se proponia acercar a todos los componentes de la
vida nacional, sin barreras ideolégicas, sin prejuicios y sin relaciones privilegiadas.

Mas alla de los errores y de los comportamientos de ¢ada uno, de la buena y
de fa mala fe, no es facil apreciar |a total veracidad de las criticas hechas. Estas
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divisiones y diferencias se mostraron aln més aleatorias en los afios siguientes,
cuando las cualidades de cada uno de ellos contribuyeron a redefinir posiciona-
mientos menos formales.

Enjulio de 1981, las elecciones para el Consejo Nacional de |a Policia Nacional
asignaron el 75 % de los votos al SIULP y el 25 % al SAP; en 1985, |a eleccidn de
tos miembros del Consejo de Administracion de la Policia Nacional dio ios mismos
resultados.

En los afios siguientes, se fundaron la Asociacién Nacional de Funcionarios de
la Policia {ANFP}, que hoy cuenta con un millar de miembros, y algunos sindicatos
«menores» en cuanto a nimere de miembros; esta «parcelacioén», totalmente en
linea con la realidad europea de los sindicatos de policia, representaba una nove-
dad en la realidad italiana, hasta entonces caracterizada, {anto antes como des-
pués de la reforma, por una especie de «dualismo histdrico» SIULP-SAP.

A este propdsito, Maurizio Marinelli asigna una «dignidad» representativa de
caracter nacional, ademas de a SIULP y a SAP, también a la FSP (Federacion
Sindical de Policia), constituida por LISIPO (Sindicato Libre de Policia), SOBDIPO
{(Solidaridad de Poiicia) y COISP {Coordinacién para la Independencia Sindical de
Fuerzas de Policia), y al SIAP (Sindicato italiano Miembras Policia), e indica a otra
decena de sindicatos que define «carentes de mayor representatividad a nivel
nacional»; entre ellos, sefiala a uno que durante dos afios consecutivos tuvo trein-
ta y cuatro y veintidds miembros respectivamente en todo el territorio nécienai.

Para terminar, en 1998, fue fundada la Asociacion de los Mandos de la Policia
Nacional Asociados, que reagrupa a unos doscientos cincuenta miembros, reserva-
da a los mandos de la policia del censo de jefes (mandos intermedios, jefes superio-
res y dirigentes generales), dirigida a «defender de manera asociativa al escalafon
de la funcién ejercitada por los jefes v por las auteridades de seguridad plblica».

Para sintetizar el cuadro arriba descrito, puede resultar Gtil, pidiendo disculpas
por los posibles errores, ofrecer una tabla que, con mucho trabajo, he podido
reconstruir partiendo de los datos enviados anualmente por el Ministerio del
Interior a las organizaciones sindicales y de los ofrecidos por Maurizio Marinelli, y
que permite seguir con suficiente precisidn la marcha en el tiempo de las inscrip-
ciones a éstas.

Por simpilicidad, he recogido cada uno de los datos referentes a SIULP y a
SAP, unificando los de todos los demds sindicatos.

Es posible observar cémo, a excepcidn de los primeros afios posteriores a la
reforma, si bien con algunas variaciones porcentuales significativas, la mayoria de
fos policias, en cualquier caso, siempre se ha adherido, al menos formalmente, a un
sindicato, habjendo variado el porcentaje de los no afiliados del 24,4 % al 32,1 %
de la fuerza administrada. Estos porcentajes coinciden, en grandes lineas, con los
ofrecidos per Jean-Claude Monet acerca de la sindicalizacion de los policias fran-
ceses (70 %} y de los espafioles (80 %),

Entre los afiliados, la mayoria relativa siempre ha estado, aungue con marcha
fluctuante, del lado del SIULP; desde un méximo del 47,6 % a un minimo del 28,9 %
de toda la fuerza administrada, y desde el 84,2 % al 38,5 % de la fuerza sindicaliza~
da. El segundo sindicato en el plano numérico, el SAP, ha oscilado desde un maximo



Figura 2, Porcentajes de: fuerza ho sindicalizada, fuerza sindicalizada, afiliados al SWLF, afiliados
al SAF afiliados a atros sindicatos.
* Porcentafe de los afiliados sobre el total de la fuerza administrada.
** Porcentaje de los afifiados sobre el total de fa fuerza sindicalizada.

Ano Fuerza Fuerzano Fuerza  SIULP SAP Otros
adminis- sindica- sindica- * *>* * * * b
trativa lizada lizada
1982 71.388 43,5 56,5 47,6 84,2 8.9 15,8 0,0 0,0
1983 71.589 41,2 58,8 43,9 75,1 136 22,7 1.3 2,2
1984 73.519 39,4 80,6 42.8 70,9 16,2 26,7 1,6 2.4
1985 71.251 36,0 64,0 431 67,3 19,1 29,8 1,8 2.9
1986 73.527 37,6 62,4 39,4 63,2 20,7 33,2 2,3 3.6
1987 72.445 35,4 64,6 38,8 60,1 22,0 34,0 3.8 5,9
1988 78.476 31,5 68,5 38,9 56,8 24,3 35,56 53 7.7
1289 82.331 29,0 71,0 378 532 251 35,3 81 115
1880 85.1 3.;2) 26,6 78,4 37,2 60,7 27,3 are 82 121
1991 84,15 27,0 73,0 36,9 5606 26,1 358 10,0 136
1992 89.368 24,4 75,6 36,7 485 25,8 342 13,1 17,3
1993 96.516 31,4 68,6 328 478 21,8 31,8 14,0 204
1994 102.715 321 67.9 30,5 449 20,2 29,7 172 2564
1995 104.187 25,0 75,0 28,9 38,5 22,9 30,5 23,2 31,0
1996 104.265 25,9 74,1 29,1 39,2 21,5 20,1 235 31,7
1997 101.977 249 75,1 29,2 38,9 21,1 28,9 248 330

del 27,3 % a un minimo del 8,9 % de toda la fuerza administrada, y desde el 37,2 %
al 15,8 % de la fuerza sindicalizada. El conjunto de los demas sindicatos muestra un
crecimiento casi constante, pasando del 1,3 % al 24,8 % de toda la fuerza adminis-
trada, y del 2,2 % al 33,0 % de la fuerza sindicalizada.

Si bien siempre es muy dificil formular analisis seguros en este ambito, se pue-
den considerar fisiologicas las variaciones de los dos sindicatos mayoritarios. Por
lo que se refiere a la mayor parte de los afiliados a los sindicatos «menores», se
puede observar cdmo, al menos porcentualmente, parece que proviene unos afios
del conjunto de los «no sindicalizados» vy, otros, de las filas de los dos sindicatos
mayores. Un analisis mas profundo permitiria tal vez puntualizar estas migraciones
en relacién con momentos especiales de descontento vy de malhumor por parte de
estos policias.

De hecho, no se puede olvidar que no es infrecuente y, en cualquier caso,
mucho mayor que otros sectores profesionales con una fradicién y una concien-
ciacion mas consolidadas el fenomeno de la «migracion sindical», cuando no de la
verdadera creacién de nuevos sindicatos como reaccién a la ausencia de respues-
ta par parte de la organizacion sindical de pertenencia a una verdadera o presunta
exigencia, peticidn o controversia poco mas que individual, cuando no a la elec-
cién a cualquier pretendido cargo sindical.

Para muchos, la organizacion sindical no es ofra cosa que un patronato asis-
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tencial dirigido ante todo a la tutela del individuo y de sus verdaderas o presuntas
injusticias sufridas; una sancion conminatoria, un traslado no concedido, una pro-
mocién no obtenida son otros «ulirajes», que el sindicato de pertenencia ha de
solucionar lo mas rapidamente posible. ¥ si un sindicato no puede o, a veces, no
quiere intervenir, se cambia de sindicato, pasando con la maxima franquilidad de
un sindicato progresista a uno conservador o viceversa, para volver quizas otra
vez al de partida. Para seguir la cronica, es necesario explicar que esta migracion,
a veces verdadera trashumancia, se produce no raramente también entre las ires
diferentes «areas de referencia» (que encabezan CGIL, CISL y UIL respectivamen-
te} dentro del mismo SIULP.

Por otra parte, este concepto de sindicato como «taxi», que hay gue utilizar
para el trayecto necesario, naturalmente a un precio politico, se extiende a una
parte no pequefia de los policias italianos. Aqueilos que tienen mayores expectati-
vas y ambiciones no lo usan para un traslado o una peguefia promocién, sino
como un verdadero medio para hacer carrera, de otro modo imposible. A menudo
intocables, gracias a un cargo sindical, han dado muche ia impresién de co-ges-
tionar y negociar su futuro y el de otros, instaurando mecanismos que han contri-
buido mucho a reducir el nivel de la propia policia y el de la organizacion sindical,
y a alejar de la segunda, cuande no también de |a primera, a aquelios que no con-
sideraban que tuvieran gue doblegarse a estas logicas de sistema.

6. LA REFOAMA TRAICIONADA

Si las criticas, gue escuecen en la piel de quien ha crefdo en la reforma o ha
basado su comportamiento en valores de solidaridad, seriedad y honestidad sindi-
cal, pueden ser explicadas con la aleatoriedad y con las debilidades del género
humano, vale la pena analizar en qué medida ha sido aplicada correctamente la
Ley 121/1981 y ha incidido sobre la Poiicia Nacional y sobre la Administracion de
la seguridad publica en su conjunto.

Este andlisis puede partir del examen de los siete puntos anteriormente recor-
dados como principales de la mencionada reforma.

La insercion de las mujeres en la policia se esta llevanda a cabo con dificuita-
des tal vez menores de lo gque se habria podido temer en un principio vy, a mi juicio,
con resultados muy positivos. Lo que en todos los campos laborales se reconoce
como una globalidad superior en términos de compromiso y, a menudo, de capa-
cidad por parte de las mujeres, también se puede encontrar en este sector, y si
aln existen limitaciones en el desarrollo de las carreras de las mujeres, sustancia-
les y no formales, se puede pensar que se podran superar de aqui a pocos afios.
En 1994, las mujeres representaban el 10 % del total del personal de la Policia
Nacional.

Por lo que se refiere a la plantilla en su conjunto, es interesante comparar ios
valores de 1994 con los de 1998.

Se puede apreciar como, mientras las categorias superiores han permanecido
invariables, las inferiores han sufride profundas modificaciones, llegando, desde el



Figura 3. Las categorias en las fuerzas de policia italianas.

Categoria 1994 % 1998 %

Jefes 915 0,9 923 0,9
Comisarios 2.990 2,8 2.980 2,8
Inspectores 8.8638 8,4 24.000 22,8
Subinspectores 21.328 20,3 20.000 19,0
Agentes y auxiliares 71.181 67,6 57.336 54.5

punto de vista populista, a un gjército con muchos «capitanes» y pocos «solda-
dos» (hay 1,3 agentes y auxiliares por cada inspector y subinspector). Esta situa-
cidn estructural se ve agravada en el plano operativo por ef hecho de que, al no
haberse llevado a cabo una reforma paralela de los empleos vy de las funciones, la
mayor parte del personal ahora ya desempefia tareas de oficina, reduciendo, en el
plano numérico v en el cualitativo, la proporcion de personal empleado en la calle
y en el control del territorio.

Las modalidades de seleccién y de reclutamiento sin duda se han mejorado,
estableciendo nuevos criterios, entre ellos la posibilidad de prestar servicio en la
propia region de origen, y la preparacion especifica de personal selector que se ha
de emplear en esta actividad. El gran ndmero de solicitudes presentadas con oca-
sion de cada concurse garantiza siempre un nimero elevado de candidatos, entre
los que seria posible identificar a personas con un 6ptimo nivel cuftural, psicolégi-
co y de motivacion. Las intervenciones externas en los procedimientos de selec-
cién vy los derechos de parentesco, naturai ¢ adquirido, restan fundamento a los
métodos v el nivel de partida del conjunto de fas candidatos.

La actividad formativa ha hecho que se registren, al menos en el plano teérico,
mejoras notables, cuando no temporales. Tras la reforma, se ha prolongado la
duracion de los cursos para agentes, se han completado los programas de estu-
dio, se ha incluido un curso basico de lengua inglesa para todo el personai, se han
potenciado los edificios y las estructuras didacticas. Por otfra parte, se han busca-
do formas de colaboracidn con la Universidad y con organismos formativos del
sector privado que han levado a disefiar nuevas figuras profesionales como el for-
mador y el tutor y a llevar a cabo estudios sobre las nuevas caracteristicas de la
formacién en la policia y sobre las posibilidades de ponerlas en practica. En su
caso, las dificultades pueden ir ligadas a las reducciones de balance y a la necesi-
dad de superacion de la mentalidad, no especifica de la policia italiana, que consi-
dera que este trabajo se aprende con la praciica y que, por consiguiente, fa activi-
dad formativa es un momento Util, cuando no peligroso, de fa vida del palicia.

También por lo que se refiere al tratamiento econdmico y al horario de trabajo,
se ha avanzado mucho. Si bien, teniendo en cuenta el riesgo medio ligado a este
tipo de trabajo, los sueldos son acepiables en los niveles mas bajos, sin embargo
son claramente inferiores a las responsabilidades juridicas y de gestidn desem-
pefiadas por los funcionaries del grado dirigente o de direccién.

Siguiendo en este temna, se puede considerar demasiado reducido, cuando no
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totalmente inexistente, el desvio de retribucién entre |las distintas categorias del
personal, con las consiguientes ausencias de motivacion, pérdida de dignidad y
falta de responsabilizacién ds las personas mas concienciadas y comprometidas.

En cuanto a tas fuerzas de policia con estatus militar, se puede mejorar, por
ejemplo, el sistema de los alojamientos para el personal, muy limitados en el plano
cuantitativo y en el cualitativo; la actual situacion, entre otras cosas, limita mucho
los traslados. También los horarios de trabajo se pueden considerar en su conjun-
to mas que dignos y respetuosos con las exigencias de cada uno.

El problema de la desmilitarizacion de la policia, considerado por la izquierda
como un punto clave de la reforma, se ha aplicado de un modo facit y rapido.

Por mi parte, salvo el hecho de una justa homogeneizacion respecto al pro-
grama de las realidades nacionales, consideraba y considero gue se irata de un
falso problema. Lo impertante no es tanto el tipo de ordenamiento de un cuerpo
de policia, sino el mado en el que se organiza y el personal gestionado. La funcic-
nalidad de la estructura no depende del estatus del personal, sino de un conjunto
de factores que van desde la voluntad politica del Gobierno y del Parlamento, a la
preparacion de la alta direccion del cuerpo, al convencimiento del respeto debido
a cada subordinado, al funcionamiento de la cadena de mando vy a las capacida-
des de direccidén de que se esta investido, a la prevision y a la organizacion de
estruciuras logisticas y de equipamientos dignos, al compromiso diario y a la rec-
titud de animo y de intenciones. La demostracion de esto viene del hecho de que
en {talia, como también en otros paises, funciona un sistema binario enclavado
sobre una policia civil y una militar, con posibles superposiciones e incomprensio-
nes no consiguientes al distinio estatus, sino a la existencia de dos cuerpos de
policia tout court; prueba de ello es que en paises en los que no existen cuerpos
de policia militar aparte de las Fuerzas Armadas, las incomprensiones, las desave-
nencias, la competencia y las superposiciones existen entre diferentes cuerpos,
todos ellos con estatus civil.

Para terminar, parece presuntuoso invocar a una mayor transparencia de los
cuerpas civiles respecto a los militares; en todas las realidades en las que hayan
surgido situaciones poco o, incluso, demasiado claras, civiles y militares se entre-
cruzan y superponen sin diferencias de ninguna clase, y si se quiere buscarle el
punto déhil a los cronicones mas probleméaticos, no son las policias militares las
que salen perdiendo. Independientemente de todo juicio historico y politico,
dobles mandos, fidelidad e infidelidad, affaires, bavures o verdadera subversion no
han sido nunca patrimonio de cuerpos especificos, civiles o militares, sino de orga-
nizaciones, nucleos, grupos, subgrupos, «cordadas», «familias» y centros de poder
oficiales, alternativos o separados, que pueden ser calificados muy diferentemen-
te. L.a aparenie transparencia democratica de determinadas «comisiones de inves-
tigacion» y de los consiguientes «informes de conclusiones» no han tranguilizado
ni convencido nunca mas que el riguroso silencio y el secreto militar impuestos
por generales y almirantes.

Por ofra parte, sin duda se puede entender y justificar el hecho de que los arti-
fices de la reforma, que habian vivido y vivian diariamente su propio estatus militar,
revistieran de especial preeminencia al problema de la desmilitarizacién del



Cuerpo de Guardias de Sequridad Pablica. Esta estructura, militarizada contra
toda logica y contra voluntad en 1943, el dia después del armisticio, con las debi-
das excepciones, habia cambiado artificialmente y alin conservaba, de fa estruc-
tura v de la mentalidad militar, lo peor y a los peores. Otro ejemplo de que la milita-
rizacidn no representaba ni constituia un valor de por si negativo viene dado por el
hecho de que algunos de los mejores jefes de policia y prefectos actualmente en
servicio proceden de la antigua Academia de Oficiales del Cuerpo de os Guardias
de Seguridad Pdblica y gue, nacidos profesionalmente con las estrellas, han sabi-
do transformar sus capacidades y conocimientos al servicio de los cludadanos y
de la organizacién de la que forman parte.

Alin hay, algunos de los jovenes funcionarios de la Policia Nacional mas capa-
citados proceden de la carrera cuatrienal del Instituto Superior de la Policia, orga-
nizado segun la mejor tradicion de Jas academias militares.

Dejando sentado todo esto, para entender lo que la reforma vy la consiguiente
desmilitarizacion han aportado a las mejoras en el trato del personal de la policia,
basta con leer posibles <historias de vida», hablar con quienes han trabajado en ta
policia durante t0s afios cincuenta a setenta, aunque se trate de situaciones que
no tienen una relacidn directa con el estatus de militaridad, sino que sélo se ven
agravadas, 0 comparar las criticas y las observaciones contenidas en el libro blan-
co de 1976, redactado a cargo del Comité para el sindicato de policia, con la reali-
dad actual en la misma ciudad.

Consecuencias secundarias de la situacion actual, a veces recogidas como
primordiales por los ciudadanos, han sido y aun siguen siéndolo, el desorden for-
mal {poco cuidado del uniforme v del aspecto personal —el uso de la gorra se ha
convertido en una opcidn), el poco respeto de las jerarquias vy las carencias organi-
zativas que una estructura militar trata siempre de reducir y minimizar. Preci-
samente por estos motivos, a veces, aungue no siempre, formales, v existiendo
dudas, obviamente injustificadas del todo, acerca de la supremacia de un Cuerpo
respecto al otro en relacion con la democracia y la fidelidad a la Carta Cons-
titucional, no es raro que los ciudadanos tiendan a demostrar su preferencia por
un cuerpo de policia con estatus militar respecto a uno con estatus civil.

El ejemplo del uniforme no constituye obviamente un reconocimiento vacio en
clave militarista, sino que se refiere a un concepto mucho mas democratico, eficaz-
mente sefialado por Dominique Monjardet, segun el cual «el uniforme no es el traje
-de guerrero de una policia soberana que evoca al ejército y simboliza la potencia,
sino, por el contrario, la exteriorizacion de la calidad de la policia, en el sentido de
gue ésta se pone a disposicion y bajo el control de todos». Por mi parte, considero
que el poco correcto v, a menudo, mal use del uniforme por parte de numeroses
policias, es una prueba negativa en no pocos aspectos, y como tal hay que apre-
ciarlo; una mala concienciacion de la pertenencia a una estructura de primordial
importancia de la colectividad, reducida corresponsabilizacién de esta pertenencia,
limitada disposicion frente a los ciudadanos y poca consideracion de uno mismo.

Salvo un razonamiento de principio, tan respetable como opinable, en mi opi-
nién, el error ha sido el de confundir a la organizacion militar de la estructura con el
estatus militar del personal. La primera no reviste en si ningln aspecto negativo v,
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de hecho, toda fuerza de policia ha de mantener una, en la forma y en la sustancia
{uniforme, jerarquia, armamento, cadena de mando, etc.}; el segundo, solo siy
cuando se utiliza para una incorrecta gestion del personal, la abolicién de sus dere-
chos y todo lo que se refiere a unas relaciones interpersonales correctas antes adn
gue laboraies o sindicales. Siempre han existido y existen aln hoy en el mundo
cuerpos «militares» que funcionan mucho mejor y son mas democraticos y respe-
tuosos de los propios miembros y de los propios ciudadanocs que muchas policias,
«civiles» en el estatus, pero no del todo en el resto. Ese resto, precisamente, que
depende del coniexio en el que opera, del tipo de interés y de control ejercido por
fa clase politica, por sus maximos dirigentes y asi sucesivamente hasta abajo.

El uso de las fuerzas de policia y el frato, a menudo salvaje y a veces inhuma-
no, de que fue objeto el personal en el periodo entre la inmediata segunda pos-
guerra y la reforma, sin duda se vio facilitado por su estatus militar, pero atribuible
principaimente a la voluntad de la clase politica, a su cultura vy a su preparacion.

En el ambito de la pelicia, ast como en otros ambientes socioculturales del
pais, existe, por otra parte, una forma innegable y ni siquiera velada de «presun-
cion» frente a todo lo que es militar, tanio si éstos son los «primos» carabineros,
los jefes de policia provenientes de la antigua Academia de los guardias de
Seguridad Pdblica o los mas jovenes funcionarios salidos de la carrera cuatrienal
del Instituto Superior de Policia, como si, precisamente, alguien hubiera decretado
una determinada superioridad de |o «civil» sobre |lo «militar», si bien no esta muy
claro si en términos de educacion, civismo, democracia, cultura, honestidad, dedi-
cacion o cualquier otra cosa.

Quien ha tenido la oportunidad de formar parte de una estructura militar seria,
ha podido apreciar su espiritu, su claridad de objetivos, las modalidades organiza-
tivas y jerarquicas. l.as drdenes escritas, la determinacion de las responsabilida-
des, la existencia de consignas, la indiscutible cadena jerarquica de mando, si
bien no le quitan nada al individuo, lo tutelan y lo dirigen al mismo tiempo, en un
marco muy dificilmente aceptable por quien de lo vago y de lo indeterminado, de
la ausencia de Grdenes precisas, ha hecho un estilo de vida y se sirve de ello para
absolver y condenar, premiar y castigar en términos de paternalismo y clientelis-
mo, a los amigos y a les enemigos.

Uno de los aspectos considerados en su momento como basicos en el con-
junto de ia reforma, e indicado como digno de hacer que el sistema italiano de
investigacién fleve a cabo esporadicos saltos hacia delante, era la institucién de la
figura del inspector, sacada de la realidad de policias extranjeras (francesa, ingle-
sa, alemana) y cara a la iconografia del aficionado a lo «policial», tanto en papel
como en peticula. La realidad actual es muy distinta respecto a las expectativas
iniciales; tras una primera fase, en la que cursos especiales, abiertos a jovenes
diplomados procedentes de fuera y dotados de gran motivacién, han creado un
determinado niimero de buenos investigadores, el escalafon ha ido poco a poco
recogiendo a personas de diferente nivel no preparadas para esta misidn. El golpe
final a la categoria ha venido dada por una sentencia del Tribunal Administrativo
de la region del Lazio (1.219/1991), confirmada por ei Consejo de Estado
{986/1991) y por el Tribunal Constitucional el 12 de junio de 1991 (277/1991) que,



sobre ta base de un recurso de un grupo de suboficiales del Arma de Carabineros,
establecio una equiparacion entre los suboficiales de los Carabineros y los inspec-
tores de la Policla Nacional. Como consecuencia de ello, el Decreto ley 197/1985,
de 12 de mayo, referente a la reorganizacion de las carreras dei personal no diri-
gente de la Policia Nacional, ha aumentado el nimero de inspectores, que han
pasado de siete mil a veinte mil, con un incremento inmediato de casi el 300 %.
Esta situacion ha Hevado a no pocos adelantamientos jerarquicos, a la mortifica-
cién de la profesionalidad de quien tenia a sus espaldas afics de actividad de
policia judicial, hahia superado concursos y soportado incomodidades por culpa
de traslados, esto en beneficio de personas que, no habiendo nunca superado un
concurso formal, ni recibido cursos formativos o desempefiado en su pasado pro-
fesional una actividad especifica de policia judicial, recibian ipsc facto una investi-
dura oficial y las consiguientes responsabilidades.

Sin querer entrar en el tema de la antigua, y aln sin resolver, cuestion de si la
profesion del policia, y alin mas del investigador, se aprenden mejor con afios de
escuela o en la practica, corriendo detras de los ladrones y siguiendo el ejemplo
de los colegas mas antiguos, se puede decir, sin lugar a dudas, que la resolucion a
gue arriba se hace mencién, ademas de haber desequilibrado al conjunto de |a
plantilla hacia arriba, corriendo el riesgo de construir un gigante con los pies de
barro {cincuenta y siete mil agentes y auxiliares, veinte mil subinspectores, veinte
mil inspectores y cuatro mil comisarios y jefes), sin duda ha creado un desconten-
to nada desdefiable y una reduccion global de la profesionalidad, asi como un
sentido de frustracién, de pérdida de motivacién y de niveles significativos de
bum-out en todos aguellos que se han visto penalizados por esta reforma.

Tras este deslizamiento hacia abajo del escalafén de inspector respecto a lo
marcado por la Ley 121/1981, no es dificil suponer que, en este juego al alza —y
ya se pueden observar los primeros indicios— se encontrara alguna escamotage
para revitalizar a los «frustrados» de esta categoria, en detrimento de la categoria
superior de los comisarios, continuando una perversa espiral cuyo final parece
arduo prever.

En este momento, considero que la de los comisarios es la franja més débil y
es sobre la que repercuten gran parte de las tensiones, y de las disfunciones, de
todo el sistema. Poco respetados, con razén o sin razén, por los subordinados
ferarguicos; a menudo abandonados por los superiores; poco gratificados en el
plano econdmico respecto a otras categorias en relacién con ias responsabilida-
des juridicas y de gestion que estan obligados a tener; insuficientemente repre-
sentados por un sistema sindical que, como se ha dicho, demasiado a menudo
identifica la razon vy el etror con los niimeros y los porcentajes, los comisarios con-
centran en si mismos el maximo de la frustracion y de la insatisfaccién en una rea-
lidad laboral en la que casi todos estan frustrados e insatisfechos.

Seleccionados, reclutados v formados para desempefiar un papel de organi-
zacién y gestion de una realidad compleja, se encuentran encasillados entre el
inmovitismo de una direccién en la que el 1érmine management tiene el significado
de una bestia, y que solo les exige una obediencia acritica, cuando no una aguies-
cencia cdmplice y una estructura imposible de gestionar por Himites, carencias y
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obstaculos de toda indole, donde han de navegar entre impopularidad, amenazas,
humillaciones y vomitos de dignidad personal.

Por otra parte, también a nivel superior, la realidad ro se presenta mejor; basta
con pensar en que &l nombramiento de cualquier jefe de policia es «concertado»
entre el Ministerio y las organizaciones sindicales centrales o locales, en un juego
de vetos cruzados, porfias y «venganzas», politicas, profesionales y personales.
Es facil imaginar con qué impuiso un alto funcionario de policia inicia su trabajo en
una determinada ciudad, si sabe que se le juzgara sobre todo en base a su aquies-
cencia, ductibilidad, disponibilidad y color politico, mas que por sus caracteristi-
cas personales y profesionales y por los resultados obtenidos.

En una realidad de «todos caballeros», de voluntad y consiguiente imposibili-
dad casi total de aplicar castigos por cada tipo de ausencia y de delito, de gestién
paralela de estructuras y oficinas a base de conocidos, amistades, parentescos,
intereses, complicidades, miedos y receptaculos, donde ni siguiera las condenas
penales son suficientes para suspender y alejar del servicio a los interesados,
resulta dificil disefiar una realidad que defienda a todos aquellos que, en su traba-
jo en la policia, han creido y, a pesar de todo, creen en una situacién en la que
sean, no digo premiados y privilegiados, pero al menos ne castigados, ni someti-
dos a mofa y separados.

Espero que esta rigidez que hace referencia a posiciones personales, sin duda
marginales en esta época de laxismo y victimismo, no parece exagerada. Salvo un
valor absoluto de cualguier comporiamiento en materia de honestidad y seriedad,
considero que a los exponentes de categorias especificas se les debe exigir un
plus de caracteristicas especiales.

Asi como un planificador ha de garantizar un estado fisico inmune de pato-
logias infectivas; un trabajador infantil, la ausencia de tendencias pedofilas; un
cartero, un suficiente alfabetismo, asi también creo gue la honestidad v la rectitud
de un trabajador de las fuerzas del orden ha de estar por encima de toda tentacion
y de cualquier sospecha en las grandes y en las pequerias cosas, en los delitos,
pero aun méas en los «favores» y en los «privilegios» no escritos, sino adquiridos en
el tiempo.

Para terminar, por lo que se refiere a ta coordinacion, o al menos a la racionali-
zacion del empleo de los distintos cuerpos de policia, es algo gue también esta
muy lejos de ser aplicada. Intereses de todo tipo, fugas hacia delante, proyectos vy
resistencias se han manifestado durante todos estos afios, manteniendo un térreo
statu quo y reduciendo las esperanzas también de los méas optimistas.

Asli, las investigaciones se cruzan y se superponen; los «casos» importantes
reclaman a todos y los avisos para las «irivialidades» caen a menudo en el vacio,
los aeropuertos son vigilados por Policia Nacional, Arma de Carabineros y Guardia
de Finanzas; las costas, por barcos de Policla Nacional, Arma de Carabineros,
Guardia de Finanzas y Capitania de Puerto, asi como las escalas portuarias; pero
las isias en las que estdn situadas instituciones penitenciarias, por los de la Policia
Penitenciaria y las que son parque natural, por los barcos del Cuerpo Forestal del
Estado; el orden publico es garantizado por Policia Nacional, Arma de Carabine-
ros, Guardia de Finanzas y Policia Municipal; el servicio en el interior de los



Tribunales fo llevan a cabo Policia Nacional, Arma de Carabineros y Policia
Penitenciaria; los rastreos de bosques y zonas rurales son efectuados por Policla
Nacional, Arma de Carabineros, Guardia de Finanzas y Cuerpo Forestal del
Estado; los cielos son surcados por helicépteros v aviones ligeros de Policia
Nacional, Arma de Carabineros, Guardia de Finanzas, Guardia Costera y Cuerpo
Forestal del Estado, ademas de por los de los Bomberos, de las Fuerzas Armadas
y Urgencias Sanitarias; en caso de calamidades naturales, ademas de los
Bomberos y Proteccion Civil, y en caso necesario, de unidades de las Fuerzas
Armadas, llegan Policia Nacional, Arma de Carabineros, Guardia de Finanzas,
Guardia Forestal y Policia Municipal; las intervenciones especialmente laboriosas
se reparten entre GIS (Grupo de Intervenciéon Especial} de los Garabineros y NOCS
(Nucleg Operativo Central de Seguridad) de la Policia Nacional, v, a otro nivel, entre
ROS (Agrupamiento Operativo Especial) de los Carabineros, SCO (Servicio Central
Operativo) de la Policia Nacional, GIGO (Grupo Investigador para la lucha contra la
criminalidad organizada) de la Guardia de Finanzas, v, el dltimo que ha surgido,
GOM {Grupo Operativo Movil) de la Policia Penitenciaria; v, ya para terminar, los
diferentes nlimeros telefonicos de emergencia a disposicion de los ciudadanos
{113, 112, 117, 115, 118 y 1515) hacen referencia a Policia Nacional, Arma de
Carabineros, Guardia de Finanzas, Bomberos, Urgencias Sanitarias, Cuerpo Fo-
restal del Estado y Capitania de Puerto.

7. CONCLUSIONES

Después de esta serie de criticas quiza despiadadas, pero que considero
correctas y motivadas, en cualquier caso, querria recalcar, para evitar equivocos,
gue considero la reforma de 1981 totalmente positiva en su contenido y buen
punto de partida para una modificacién real de la gestion de ia seguridad publica
en ltalia. La amargura y la severidad de los juicios dirigidos sobre todo a esa parte
que he conocido y apreciado mejor —y con quien creo que he colaborado real-
mente dentro de los limites de mis capacidades—, se justifican con el haber
seguido este proceso desde finales de los afios setenta, creyendo en él quizd
més de lo necesario y viendo como era frenado progresivamente sin aparentes
vias de escape.

Tal vez deberia haber tenido mas en cuenta lo que prudentemente subrayaba
Alberto Bernardi alin antes de que fuera aprobada la ley de reforma: «de otra ilusion
también conviene guardarse, si no se quiere poner en manos de los opositores de
la reforma un arma mas: pensar en que la sindicalizacidn y la desmilitarizacion ten-
gan el poder taumattirgico de transformar, de un dia para otro, a la policia. Es sufi-
ciente con echar un vistazo a lo gue sucede en otros paises, donde estos dos pro-
blemas ya se han resuelto hace tiempeo; nos dariamos cuenta de que, en lineas
generales, aquellas policias no son mucho mejores que fa nuestra. Sindicalizacion y
desmilitarizacion representan el aspecto cualificador de la reforma, pero no fogran
transformar a la institucion si no se incluyen en un marco politico y vienen acom-
pafadas de una forma diferente de ejercitar las funciones de la policia...».
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Por su parte, ya en 1982, mientras en la mocién de conclusiones de su 1°
Congreso se leia que «el SIULP se pone claramente el objetivo de ser un sindicato
con grandes propuestas», Riccardo Ambrosini, que habia sido uno de los autores
de la reforma, v que svidentemente conocia bien ef ambiente, recordaba «el riesgo
de vivir una gestion prosaica de Ia existencia, una normalizacion decepcionante,
en la gque prevalecera la idgica burocratica del poder en si mismo, del compromiso
a toda costa, del reparto de puestos y poltronas, gue apagara todo entusiasmo,
toda vitalidad».

Con ocasién de la 1 Conferencia de organizacién del S{ULP, en mayo de
1985, su secretario general, Francesco Forleo, ponia de manifiesto que el SIULP
debia dar mayor fuerza a las propuestas, por ser realmente sujeto poltico e inter-
locutor valido sobre los problemas de orden y de seguridad en el pais... €s nece-
sario poner aparte, una vez por todas, esa mania de contarnos, para tener en cam-
bio una confrontacion real en nuestro interior. Asi pues, cambiar esos malos vicios
que han caracterizado algunos momentos de nuestra vida y usar nuestra energias
para construir...».

Por mi parte, después de haber efectuado un estudio sobre una muesira de
agentes de policia, a cinco afios del inicio de la reforma, indiqué como «causas
concomitantes de su limitada aplicacién:

— la ausencia de voluntad politica real por parte de todos los partidos, en su
conjunto y en sus singularidades, de ilevar a cabo concretas, significativas
y duraderas modificaciones en la estructura y en el espiritu de la policia;

— las luchas internas vy las incomprensiones entre los diferentes miembros
del cuerpo;

— |a pluralidad de ideas y de intenciones existentes en el seno de los sindica-
tos de policia;

— la solidaridad y el apoyo, a menudo sélo formales frente a estos dltimos,
por parte de otras organizaciones de defensa de los trabajadores;

— el desinterés y la desconfianza con los que la mayoria de los ciudadanos
de toda indole y grado afrontan atn el tema de la policfa».

En la misma ocasion, yo pude evidenciar como las criticas mas significativas
expresadas contra el SIULP por los policias de la muestra se referfan sobre todo a
la insuficiente preparacion de los cuadros sindicales {42 %]}, a la limitada colabora-
cion con los demas sindicatos de policia (29 %), a la necesidad de sustituir a los
cuadros sindicales (12 %) y de aumentar la colaboracidn con las Confederaciones
CGIL-CISL-UIL (12 %); por el contrario, se esperaba poco una mayor colaboracion
con los partidos politicos (5 %).

Estas criticas contra los cuadros sindicales por parte de los afiliados se han
revelado correctas y se han ido justificando cada vez mas con el paso del tiempo.
La misma «unidad» sindical entre |as tres confederaciones ha revelado de hecho
un debilitamiento de la estructura, tanto por las cada vez mas continuas referen-
cias a «areas» y «subdreas», y a la necesidad de reparto y de rotacién de los car-
gos en base al carnet de perienencia y no a las capacidades de la persona. Todo



elio ha llevado a tentativas de hegemonizacién y de colonizacién, en las que han
participado alegremente sobre todo algunas Confederaciones, comprometiendo
en ello todos los recursas pertinentes, en total desprecio de quien trataba de diri-
gir todo esto hacia un recorrido politico mas correcto. A las ya citadas migraciones
de un sindicato a otfro, se han afiadido peores trashumancias de un drea a otra
dentro del mismo sindicato, a veces durante el curso de asambleas y votaciones.
A este propésito, Enrico Corti, desde lo alto de su plurianual militancia sindical,
recuerda cdmo, con ccasion de un reciente Congreso del SIULP «la practica de la
caza al delegado, con cuya comparacion el delito del voto de intercambio es poca
cosa, ha prevalecido sobre las necesidades politicas unitarias de la organizacién».
Todo ello, ohviamente, ha ocurrido en detrimento de la minima democracia interna
del mismo sindicato y en la separacion cada vez mayor de las exigencias de los
afiliados olvidados de la periferia, salvo fas intervenciones extemporaneas tan cor-
porativas gue sobrepasan por la derecha a las de los sindicatos denominados
autdnomos.

Tambien sostiene Corti gue «demasiado a menudo no se ha sabido separar el
papel de dirigente sindical de la formacion autoritaria piramidal tipica de la policia,
asi el secretario del sindicato se siente mas jefe de policia que sindicalista y quien
no esta de acuerdo con él es un enemigo al que hay que llamar al orden con fa
zanahoria ¢ con el palo. Esto tiene como consecuencia que... aparece débil el
papel del sindicato sobre las cuestiones de la moralidad vy de la legalidad interna
de los aparatos... el debilitamiento de los valores ideales de moralidad y transpa-
rencia puede recaer en la misma organizacién sindical».

Comentando el episodio del secuesiro de Aldo Moro, a propésito del aspecto
técnico del asunto v de los limites mostrados por el aparato, Giancarlo Leher
escribia: «nadie parece preocuparse —si no los subordinados, gue son fos prime-
ros que pagan los errores técnicos— puesto que los dirigentes civiles y militares,
entre otras cosas, distraidos por la burocracia, por la carrera y, a veces, por dudas
y competencias, en cualquier caso, no osan manifestar su propia perspicacia con
iniciativas personales y, por tanto, responsabilizantes.

Se trata de una situacion que a distancia de veinte afios se puede encontrar
alin inmutable: inteligencia, vivacidad intelectual, buen sentido, independencia y
espiritu de iniciativa en los subordinados son caracteristicas que preccupan a la
Administracién y requieren buscar en los grados de abajo a quienes las poseen.

Franco Fedeli, desde siempre alma del Movimisnto y deil proceso de sindicali-
zacion de la policia, escribié a propasito del atague referido al caracter democrati-
co de este sindicato que las causas principales habia gue buscarlas en:

a) una cogestidn, no como compromiso necesario sino ventajoso que el sin-
dicato, por su naturaleza, siempre debe hacer, sino como compromiso a favor de
subalternidad a la mala administracién que luego es siempre la antecamara de las
peores desviaciones autoritarias;

b) un corporativismo presente en todos los grandes sindicatos de masa, pero
que si se acredita, se vuelve inevitablemente manipulable por parte de piezas des-
viantes de la jerargula;




Francesce Carrer

¢) una lucha por la carrera y unas malas costumbres tendentes al clientelismo
que, por desgracia, han sido siempre normales en la Administracion publica, pero
que hoy en |la policia llevan a la restauracion autoritaria».

Esta situacién, favorecida desde siempre, ha sido utilizada por la Admi-
nistracion que ha fogrado poco a poce vaciar de todo significado noble a la refor-
ma en cuestion, instituyendo de nuevo, si acaso habian desaparecido, mecanis-
mos de gestion basados en clientelisrno de toda indole.

Considero que el momento mas significativo en el reconocimiento de esta cri-
sis profunda atravesada por el denominado Sindicato Unitario de Policia consiste
en las declaraciones efectuadas oficialmente con ocasidon del congreso «Qué
modelo para las politicas de la seguridad», que se celebrd en Roma el 3 de junio
de 1998. En aquella ocasion, la CGIL considerd oportuno destacar como pretendia
evocar directamente para si la gestion de los problemnas relativos a la seguridad.

El Sindicato Unitario de Policla, por definicion «progresista», desde hace tiem-
po ya estd ausente de toda actividad de caracter propositivo, en el ambito de sus
competencias, replegando sus posiciones internas, cuando no séio corporativas.

En el momento actual, si bien no se puede considerar una caracteristica prin-
cipal de esta realidad, el sindicato unitario debe ser considerado [a dltima entidad
que ha de implicarse en una tentativa seria de reforma de la realidad-policia, preci-
samente porgue su sifuacién interna, el alejamiento de la realidad vy su involucra-
cion en el sfatu guo no fe hacen un actor fiable en una operacion de tal dificultad y
relevancia.

Un ejemplo, el Gltimo en el momento en que escribo, pero sin duda el penditi-
mo cuando esta aportacion llegue a la prensa, esid constituido por lo ocurride en
una gran e importante ciudad del norte de ltalia. Una radio local invita a un funcio-
nario de la Policia Nacional a hablar sobre los problemas del orden plblico y una
serie de «oyentes» telefonea sefialando las carencias de las fuerzas de policia, la
desunion entre Policia Nacional y Policia Municipal, e invocando méas orden y
represion hacia extracomunitarios y toxicodependientes. A los pocos dias, los sin-
dicalistas de izquierda reconocen en aquelios «oyentes» a oiros policias, «gentu-
za» y «de derechas»; y en seguida ha saliado el escandalo. El SIULP pide expe-
dientes para éstos Utimos; el alcalde de la ciudad, confundiendo los papeles y
haciéndose la ilusion de mandar también en la Policia Nacional, pretende fa expul-
sidn del funcionario presente en ia transmisién; el jefe de Policia habla de gestos
«goliardescos». Nadie tiene la humildad y el buen sentide de poner en evidencia
gue existe una situacion de desunidn entre una parte de los funcionarios de
policia, los legisladores y |la realidad diaria, y un consiguiente malestar que, a
causa de una determinada situacidn, evidentemente, no puede ser exteriorizado
con instrumentos mas democraticos —admitiendo que una radio no sea suficien-
temente democratica— y menos ain representando a las organizaciones sindica-
les vy a los superiores jerarquicos.

En 1986, al término de la citada investigacidn, yo concluia que «lo que aun
puede evitar al SIULP la fase de la «paguidermizacién», por la gue al menos han
pasado las demds organizaciones sindicales y politicas en general, es su juventud
como sindicato. Si cinco afios son pocos para incidir de un modo significativo en



una realidad compteja y dificil, también lo son afortunadamente para «arruinarse»
totaimente, perder de vista esos principios y esos ideales de respeto y de demo-
cracia que caracterizan a toda fase preinstitucional»,

Yo estaba sofiando: el SIULP se ha «paquidermizado» ampliamente v [a carca-
sa del paguidermo emana hedores desagradables. Creo que es el momento, para
quien tenga el olfato y la conciencia sensibles, de que busgue otros compafieros
de camino, mirando, mas gue a las stiquetas y a ios regimenes politicos, a la serie-
dad de intenciones y a la rectitud de las personas. Si estén dispuestos a pagar el
precio de la cantidad de carnets y de las delegacicnes a cambio de una mayor
calidad, se podran encontrar formas de actividad rigidamente ligadas a una deter-
minada Area politica o, tal vez, segin &l ejemplo de realidades extranjeras —como
las define Monjardet, «federaciones morbidas, de geometria variable»— a agrupa-
ciones funcionales de tipo federativo sobre la hase de objetivos especificos o de
denominadores comunes mas generales y que permitan, en la mas amplia liber-
tad, alianzas y homogeneidad de intenciones y de objetivos.

Como salta a los ojos de toda persona de huena veoluntad, en cualquier caso,
es necesario resolver el actual «pendularismo» desarmoénico de un determinado
sindicalismo, alternante entre un extrapoder absurdo y una ausencia total de cual-
quier problema relativo a la seguridad del pais o del personal v de la organizacidn-
policia. Siluego esta realidad especifica se inserta en una reestructuracidén mas
amplia de la representatividad sindical de todo empleado ptblico, esto sdlo serd
motivo de mayor satisfaccion, Gomo ahora ya comienza a sostenerse por varias
partes, por ejemplo, se ha de revisar el derecho de huelga, de manera que su dis-
frute no contraste con los derechos de los ciudadanos-usuarios.

Por mi parte, considero que en un pais soi-disant civil y democratico se puede
tlegar a poner en discusion también el verdadero derecho de sindicalizacion en el
sector del empleo publico, teniendo en cuenta el hecho de que los interlocutores
de los empleados publicos {ministros, alcaldes, directores generales, consejeros,
jefes de personal, etc.) s6lo son la emanacién directa de los ciudadanos, Unica
contraparte, desde cualquier punto de vista, de esta clase de trabajadores.

Esta situacion permitira, a quien quiera actuar bien dentro de la Policia
Nacional, hacer frente a los innumerables problemas a medio y largo ptazo que
esperan una solucion y llenar de significado a importantes palabras vacias. Con
este propésito, me limito a sefalar algunos de ellos, sobre los que un sindicato
constructivo podria aportar soluciones importantes, cuandeo no fundamentales:

— disefio del perfll del «buen policia» europeo en los umbrales del tercer mile-
nio;

— disefio de un correcto equilibrio de prevencion y represion en el marco de
la gestion de la actividad de policia;

— sleccion de un sistema de policia totalmente centralizado o parcialmente
descentralizado, inscrito o no en un sistema de seguridad que incluya for-
mas de participacion ligadas a situaciones de «pofice communautaire», -
«flotage», etc.;

— congcertacion; con quién, como y para qué;
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-— paradmetros de valoracion del trabajo de policia, decidiendo si es mejor pri-
vilegiar muchos arrestos, frascendentes y, en cualquier caso, cuantifica~
bles, o més bien actividades preventivas, poco contabilizables o poco gra-
tificantes, dejando a un lado graficos o estadisticas, tranquilizadoras y ale-
atorias;

— actividad de seleccion, formacion y adiestramiento;

— reestructuracion de la actividad de inspeccién interna a la policia, segln
criterios que garanticen un minimo de credibilidad,;

- informacién de los ciudadanos y relaciones con los medios de comunica-
cion;

— drastica reduccién de las escuchas injustificadas, en su mayor parte cos-
tosos status symbols, y de las guardias estaticas, también indtiles y absor-
bentes de personal valioso;

— nuevos criterios en ta gestion del orden plblico, que garantizan la posibili-
dad de intervenciones mas represivas en defensa de la mayoria de los ciu-
dadanos, muy a menudo «rehenes» de minorias insignificantes y que, por
ejemplo, por lo que se refiere a competiciones deportivas como partidos
de futbol —hoy reino indiscutible de [a mas amplia impunidad para violen-
cias de todo tipo— prevean el pago de todos los gastos referentes a las
fuerzas de policia (extraordinarios, traslados, vehiculos, dafios, etc.) a
cargo de las entidades deportivas interesadas;

-— determinacién de porcentajes para la representacion y la constitucién de
organizaciones sindicales;

— clarificacion de las relaciones con los medios de informacién, suponiendo
una figura de portavoz de prensa, si acaso «lalco» respecto a la institucion,
como ocurre en algunas realidades extranjeras;

— modificar la cultura de la organizacion y de la decisionalidad desde la inter-
vencién excitante dictada por ja emergencia a la planificacién construida
sobre el conocimiento y sobre la programacion;

— {raslado periddico, obligatorio al menos para determinadas progresiones
de carrera, de los comisarios y de los jefes, para evitar gue éstos perma-
nezcan veinte afics en la misma ciudad, con las consecuencias que todos
pueden imaginar.
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