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Coordinador técnico de la Escuela de Policia de Catalufa

En los dltimos afios estd emergiendo en Catalufia, asi como en el resto del
Estado espafiol y en el contexto internacional, una clara preocupacion en torno al
tema de la violencia juvenil.

Disponemos de diversas manifestaciones de esta emergencia. |.os medios
de comunicacion reproducen constantemente noticias relativas a actos incivicos
protagonizados por jévenes de los mas variados paises; los profesionales del
ambito educativo o de otros sectores en contacto con la poblacién juvenil mani-
fiestan, tanto en los foros publicos como en sus conversaciones privadas, su
preccupacion por la evolucion de las actitudes de dicha poblacion; especialistas
de diversas parcelas de la comunidad cientifica no hacen sino alertar sobre las
citadas cuestiones, y, en fin, las encuestas de opinién revelan gue los ciudada-
nos tienen cada vez mas miedo de los comportamientos agresivos de los jove-
nes.!

Nos encontramos, por tanto, ante un clima civico e institucional especialmente
sensible a los problemas educativos y actitudinales de los jévenes. Es precisamente
este clima el que ha illevado al consejero de Interior de la Generalidad de Catalufia
(Comisién de Justicia, Derecho y Seguridad Ciudadana, 2000) a incorporar el tema de
la violencia urbana, junto a la violencia doméstica y la violencia racista, a fas priorida-

1. Los datos que nos ofrecen las encuestas no dejan lugar a dudas. Asi, en las mas recientes
encuestas de victimizacion del Area Metropolitana de Barcelona (Sabaté, Aragay y Torreilas, 1999 y 2000)
ios ciudadanes sefialan que la viotencia juvenil es la cuestion relacionada con la seguridad gue mas pre-
ocupa a los entrevistados, sélo superada en la lltima encuesta por la falta de educacién de los jovenes,
¥y gue la vision de chicos pirtando graffiftis, los encuentros con jovenes agresivos y los destrozos en el
maobiliario urbano constituyen los hechos delictivos atipicos (es decir, los actos ilicitos no convenciona-
les) con los que se encuentran mas frecuentemente en su vivencia urbana,

Esta preocupacion ciudadana queda ratificada por los datos que se derivan de las pruebas piloto
de la Encuesta de Seguridad Publica de Catalufia promovidas por el Departamento de Interior de la
Generalidad de Catalufia (Bas, 2000 y Pascual, 1899).
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des de actuacién de su Departamento.? Esta incorporacién implica, sin lugar a
dudas, un cambio cualitativo en el tratamiento institucional de este problema en la
medida en que pretende incorporar la perspectiva de la seguridad a las politicas
sectoriales desarrolladas en torno al mismo desde otros departamentos.?

Ahora bien, una cosa es constatar la emergencia de la viclencia juvenil como
problema social que debe ser abordado desde, entre otras, las politicas de seguri-
dad y otra muy distinta renunciar a mantener una actitud reflexiva con relacion a
este fendmeno. En este sentido, creo oportuno recordar que las expresiones vio-
lencia juvenil o violencia urbana son relativamente recientes y se conectan con
cambios estructurales fundamentales para nuestras sociedades, gue dichas
expresiones presentan una cierta indeterminacién conceptual, pues bajo las mis-
mas se incluyen fenémenos totalmente diversos tanto en sus motivaciones como
en sus manifestaciones y que, finalmente, la percepcién de estos fenémenos y Ia
reaccion frente a los mismos esta intimamente vinculada a procesos de construc-
cion social de la realidad.*

Estas lineas de reflexion aconsejan mantener una cierta cautela ante el proble-
ma emergente de la violencia juvenil. Mediante esta actitud reflexiva y cautelosa
no se pretende cuestionar la existencia de hechos violentos cometidos por jéve-
nes ni su posible gravedad sino evitar que unas simplificaciones interpretativas
determinen importantes desviaciones o errores a la hora de percibir su alcance y
en el momento de planificar @ implementar las intervenciones publicas frente a los
mismos.

Quisiera resaltar que estos riesgos no son meramente intelectuales. Dispone-
mos de bastante informacion sobre estrategias de seguridad desarrolladas en
otros paises (bajo la estrategia de la tolerancia cero o en nombre de las «politicas
de ley y orden»} gue manifiestan un uso incorrecto, muy mediatizado politicamen-
ie, de la categoria violencia juvenil.

2. «Prioridades: jcudles son las prioridades de actuacion fijadas por el Departamento de interior?
Primera: fa violencia urbana. En este apartade se incluiria la violencia asociada a tribus urbanas, a sectores
ultras o violentos; asociados, par ejemplo, a la practica de un deports, a la violencia gratuita contra el mobi-
liario urbano, fa que tenga como escenario escuelas y centros de formacién; la que se asocia, por sjemplo,
a locales de concurrencia pibilica.» (Comisidn de Justicia, Derecho y Seguridad Ciudadana, 2000, 4).

3. «Por todo esto, y sin que suponga un cambijo de direccién, sino un plus, ef Gobierno aborda,
como objetivo en esta legislatura, no ya el mantenimiento del orden o ta seguridad, sine la garantia y el
fortalecimiento de ia convivencia y la cohesién social, mediante politicas integrales de seguridad que evi-
ten, en la medida de lo posible, que la sociedad catalana sufra ciertas fracturas convivenciales que aso-
lan otras sociedades desarrolladas. Estoy hablando de violencia juvenil, de integracion de los inmigran-
tes, de abusos y viclencia en los hogares; estoy hablando de la ineludible incorporacion de la perspacti-
va de la seguridad en jas politicas sectoriaies que se llevan a cabo desde otros ambitos competencia-
les.» (Comisién de Justicia, Derecho y Seguridad Ciudadana, 2000, 5).

4. Sobre el significado de esta idea y su aplicacion en el ambito ds la seguridad puede consultarse
el texto de Dominguez v Virgili {2000) que aparece en esta misma publicacion.

Para poner sobre la mesa algtin elemento que demuestre la posibilidad de malear la opinion de los
ciudadanos sabre este problema, y este es sdlo uno de los temas que se mueven tras la idea de cons-
truccion social de la realidad, pusde acudirse a un estudio elaborado en Gatalufia (Gir, 2000) gue mani-
flesta con toda claridad que fos medios de comunicacion tienden a asociar la idea de juventud al valor
negativo de la violencia, jugando un papel claramente amplificador de la peligrosidad de este sector de
poblacidn.




Efectivamente, en estas estrategias el miedo a los incivismos cometidos por
jovenes se ha convertido en la justificacion de unas politicas de seguridad que han
quedado reducidas al Ambito de fo policial (es decir, que no constituyen politicas
de prevenclon globales, por lo que se manifiestan incapaces para hacer frente a
las causas profundas gue se encuentran tras estos incivismos), gue son profunda-
mente discriminatorias (pues convierten a ciertos sectores de la poblacion —pre-
viamente marginados en ios procesos productivos y en los sistemas asistenciales
y educativos— en objeto privilegiado de control) v que han generado mdiltiples
tensiones institucionales y abusos de poder.’

Precisamente por estos motivos las politicas de seguridad basadas en ia info-
feracia han obtenido el efecto contrario al deseado vy han puesto en cuestién la
credibilidad y respetabilidad de fas instituciones publicas y, mas aln, del propio
orden juridico. Pareceria entonces que la reflexion y la cautela son las condiciones
que deben acompafiar a una politica publica de seguridad responsabie.

Al ampare de esta filosofia la Escuela de Policia de Catalufia impulsé desde
1988, mediante su politica de ayudas a la investigacion, un conjunto de estudios
en materia de violencia escolar y seguridad en el ambito educativo. Hago referen-
cia a tres trabajos de caracter exploratorio y centrados en uno de los ambitos
especificos del problema que venimos tratando, pero que manifiestan hipétesis o
tendencias de investigacidn que pueden resuliar interesantes para conocer mejor
et conjunto de fenomenos que se engloba bajo la eticueta de violencia juvenil,
cuyas lineas basicas pueden ser consultadas por el lector en los trabajos que
siguen a esta presentacion.

Asi por ejemplo, el trabajo realizado por Anabel Rodriguez Basanta (1998) pro-
fundiza —con una metodologia poco frecuente, en cuanto a la extension temporal
de la investigacion, en los estudios de este tipo— en el tratamiento que la prensa
hace de la violencia escolar. A partir de esta investigacién es pdsible obtener datos
que confirman el papel amplificador de fos medios de comunicacién vy la falta de
rigor que éstos manifiestan a la hora de utilizar categortias como la de violencia
escolar. Factores que quizds serian menores si no fuera por el caracter extraordi-
nariamente mediatico de nuestra sociedad.

Por su parte, el trabajo de David Cuaresma y Enrique Garcia (1999} aporta,
ademas de una informacidn bdsica sobre el estado de la opinidn cientifica en el
contexto internacional y de la propuesta de una herramienta informética que en el
futuro podria resultar Util a los gestores de la seguridad, datos de primera mano
—obienidos a través de la metodologia del grupo de discusién— acerca de cémo
viven los actores institucionales esta realidad conflictiva. Gracias a ello, este estu-
dio compone un fotograma elocuente sobre el clima institucional y sobre sus
necesidades.

Finalmente, el trabajo de Alsinet y Ballester {1999) constituye una experien-
cia pionera en el ambito catalan para intentar conocer qué opinan los jovenes
escolarizados sobre su seguridad. Este tipo de trabajos manifiesta una linea de

5. Sobre estos aspectos pueden consultarse los trabajos de Young {(1998) y Maira (2000).
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trabajo complementaria a las encuestas de victimizacién de gran valor. Salvo
que olvidemos que los jovenes no sélo son una amenaza para nuestra tranquili-
dad, no parece irrelevante preguntarles por sus miedos y sus necesidades de
seguridad.

No quisiera finalizar esta presentacién sin expresar mi satisfaccion por el
hecho de que los responsables del Departamento de Interior hayan sido sensibles
a la demanda de cautela antes comentada. El hecho de impulsar investigaciones
que pretenden conocer mejor, cuantitativa y cualitativamente, el alcance real de la
violencia juvenil en Catalufia es una manifestacion de realismo que no debe pasar
desapercibida en estos tiempos marcados por las urgencias. b

Sélo me queda por afiadir que estoy seguro de que la lectura de los trabajos
que componen esta seccién constituyen un magnifico aperitivo, tanto para el pala-
dar ansioso del investigador como para la curiosidad del operador implicado, a la
espera de los resultados de las investigaciones institucionales.
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