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Col-laborador técnic de I’Escola de Policia de Catalunya

En els Ultims anys esta emergent a Catalunya, aixi com a la resta de I'Estat
espanyol i en el context internacional, una clara preocupacié al voltant del tema de
la violéncia juvenil.

Disposem de diverses manifestacions d’aguesta emergéncia. Els mitjans de
comunicacio reprodueixen constantment noticies relatives a actes incivics prota-
gonitzats per joves dels paisos més diversos; els professionals de ’ambit educatiu
o d’altres sectors en contacte amb la poblacioé juvenil manifesten, tant en els
forums plblics com en les seves converses privades, la seva preocupacio per 'e-
volucid de les actituds de la poblacid jove; especialistes de diverses parcel-les de
la comunitat cientifica no fan siné alertar sobre les esmentades qilestions i, en fi,
les enquestes d’opinid revelen que els ciutadans tenen cada cop més por dels
comportaments agressius dels joves.!

Ens trobem, per tant, en un clima civic i institucional especialment sensible als
problemes educatius i d’actitud dels joves. Es precisament aquest clima el que ha
fet que el conseller d’Interior de la Generalitat de Catalunya (Comissi6 de Justicia,
Dret i Seguretat Ciutadana, 2000) incorpori el tema de la violéncia urbana, junta-
ment amb la violéncia doméstica i la racista, a les prioritats d’actuacié del seu
Departament.? Aquesta incorporacié implica, sens dubte, un canvi qualitatiu en el

1. Les dades que ens ofersixen les enquestes no en deixen cap dubte. Aixi, les enquestes més recents
de victimitzacié de 'Area Metropolitana de Barcelona (Sabaté, Aragay i Torrelles, 1999 i 2000) indiquen que
la violéncia juvenil és la gliestié relacionada amb la seguretat que més preocupa els entrevistats, només
superada en la darrera enquesta per la falta d’educacio dels joves, i que la visié de nois pintant grafitis, les
topades amb joves agressius i les destrosses en el mobiliari urba constitueixen els fets delictius atipics (és a
dir, els actes il'licits no convencionals) amb els quals es troben més sovint en la seva vivencia urbana.

Aquesta preocupacid ciutadana es ratifica amb les dades que deriven de les proves pilot de
I'Enquesta de seguretat pdblica de Catalunya que promou el Departament d’Interior de la Generalitat de
Catalunya {Bas, 2000 i Pascual, 1999).

2. «Prioritats: quines sén les prioritats d’actuacié que s’ha fixat el Departament d’Interior? Primera
prioritat: la vicléncia urbana. Aqui, en aquest apartat, hi seria inclosa la violéncia associada a les tribus
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tractament institucional d'aquest problema en la mesura que pretén inclours I
perspectiva de la seguretat en les politiques sectorials que es desenvolupen en
altres departaments per resoldre’l.3

Ara bé, una cosa és constatar I’emergéncia de [a violéncia juvenil com a proble-
ma social que ha de ser tractat amb les politiques de seguretat, entre d’altres, i una
altra de ben diferent és renunciar a adoptar una actitud reflexiva amb refaci6 a
aquest fenomen. En aquest sentit, crec oportt recordar gue les expressions «violén-
cia juvenil» o «violéncia urbana» sén relativament recents i es connecten amb can-
vis estructurals fonamentals de les nostres societats; que aquestes expressions
presenten una certa indeterminacié conceptual, ja que s'hi inclouen fendomens total-
ment diversos tant en les seves motivacions com en les seves manifestacions, i
que, finalment, la percepcié d'aguests fendmens i la reaccié que s’hi fa estan inti-
mament vinculades a processos de construccié social de Ia realitat.*

Aquestes linies de reflexidé aconsellen mantenir una certa cautela davant del
problema emergent de la violéncia juvenil. Amb aquesta actitud reflexiva i de cau-
tela no es qliestiona I'existéncia de fets violents comesos per joves ni la seva pos-
sible gravetat siné que es pretén evitar que unes simplificacions interpretatives
determinin desviacions o errors importants a I’hora de percebre'n I'abast i en el
moment de planificar i implementar les intervencions publiques que cal afrontar-hi,

Vull ressaltar gue agquests riscos no sén merament intel-lectuals. Disposem de
forga informacié sobre politiques de seguretat desenvolupades en altres paisos (amb
I'estratégia de la tolerancia zero o en nom de les politiques de «llei i ordre») que mani-
festen un ds incorrecte, molt mediatitzat politicament, de la categoria violéncia juvenil.

Efectivament, en aquestes estratégies la por dels incivismes comesos per
joves s'ha convertit en la justificacidé d’unes politiques de seguretat que s’han
reduit a 'ambit del fet policial (és a dir, que no constitueixen politiques de preven-
cié globals, per la qual cosa es manifesten incapaces per a fer front a les causes
profundes que hi ha darrere aguests incivismes), que sén profundament discrimi-
natories {ja que converteixen certs sectors de la poblacidé —préviament marginats

urbanes, a sectors ultres o violents, associats a la practica, per exemple, d'un esport, a la violéncia gratuita
contra el mobifiari urba, la que tingui com a escenari escoles i centres de formacié, la que s’associa, per
exemple, amb locals de concurréncia publica» (Comissio de Justicia, Dret i Seguretat Ciutadana, 2000, 4).

3. «Per tot aixo, i sense que suposi un canvi de direccid, siné un plus, el Govern aborda, com a
objectiu en aquesta legislatura, no ja el manteniment de I'ordre o la seguretat siné el garantiment i 'en-
fortiment de fa convivéncia i la cohesié sacial, mitjangant politiques integrals de seguretat que evitin, en
la mesura que sigui possible, que la societat catalana pateixi determinats trencaments convivencials que
assolen altres societats desenvoiupades. Estic parlani de violéncia juvenil, d'integracié dels immigrants,
d’abusos i violéncia a les llars; estic parlant de Ja ineludible incorporacioé de la perspectiva de la seguretat
en les politiques sectorials que es fan des d’aitres ambits competencials» (Comissié de Justicia, Dret i
Seguretat Ciutadana, 2000, 5.

4. Sobre el significat d’aquesta idea i la seva aplicacié a I'ambit de la seguretat pot consultar-se el
text de Dominguez i Virgili (2000) que apareix en aquesta mateixa publicacio.

Per posar damunt fa taula algun element que demostri la possibilitat de malejar 'opinié dels ciuta-
dans sobre aquest problema —i aquest és només un dels temes que es mouen darrere la idea de cons-
truccid social de la realitat— es pot acudir a un estudi etaborat a Catalunya (Gird, 2000) que manifesta
amb tota claredat que els mitjans de comunicaci6 tendeixen a associar la idea de joventut al valor nega-
tiu de la violéncia, amb ta qual cosa fan un paper clarament amplificador de la perillositat d*aquest sector
de la poblacid.



en els processos productius i en els sistemes assistencials | educatius— en un
objecte privilegiat de control} i que han generat moltes tensions institucionals i
abusos de poder.®

Precisament per aquests motius les politiques de seguretat basades en la info-
lerancia han obtingut I'efecte contrari al desitjat i han posat en gliestié la credibili-
tat i la respectabilitat dels organs pulblics i, més encara, del mateix ordre juridic.
Aixi, doncs, sembla que la reflexid i la cautela sén les condicions que han d’acom-
panyar una politica publica de seguretat responsable.

A Pempara d’aquesta filosofia, I'Escola de Policia de Catalunya va impulsar a
partir del 1998, mitjancant la seva politica d’'ajudes a la investigacio, un conjunt
d’estudis en materia de violéncia escolar i seguretat en 'ambit educatiu. Faig
referéncia a tres ireballs de caracter exploratori i centrats en un dels ambits especi-
fics del problema que estem tractant, perd que manifesten hipdtesis o tendéncies
d’investigacié que poden ser interessants per a coneéixer més bé el conjunt de feno-
mens gue s’engloben amb 'etiqueta de violéncia juvenil, les linies basiques de la
qual el lector pot consultar en els treballs que segueixen aquesta presentacio.

Aixi, per exemple, el treball d’Anabel Rodriguez Basanta (1998} aprofundeix
—amb una metodologia poc freqlient, pel que fa a I'extensioé temporal de la inves-
tigacio en els estudis d’aquest tipus— en el tractament que la premsa fa de la
violéncia escolar. A partir d’aquesta investigacié és possible obtenir dades que
confirmen el paper amplificador dels mitjans de comunicacié i la falta de rigor que
manifesten a I’hora de fer servir categories com la de violéncia escolar. Factors
que potser serien menors si no fos pel caracter extraordindriament mediatic de la
nostra societat.

D’altra banda, el treball de David Cuaresma i Enrique Garcia (1999} aporta, a
més d’una informacid basica sobre I'estat de 'opinid cientifica en el context inter-
nacional i de la proposta d’una eina informatica que en el futur podria ser (til als
gestors de la seguretat, dades de primera ma —obtingudes a través de la metodo-
logia del grup de discussio— al voltant de com viuen els actors institucionals
aquesta realitat conflictiva. Gracies a aix0, aquest estudi compon un fotograma
eloglient sobre el clima institucional | sobre les seves necessitats.

Finalment, el treball de Carles Alsinet i Joan Ballesté (1999) constitueix una
experiéncia pionera en el territori catala per intentar conéixer que opinen els joves
escolaritzats sobre la seva seguretat. Aquest tipus d’estudis manifesta una linia de
treball complementaria a les enquestes de victimitzacié de gran valor. Llevat que
ens oblidem que els joves no solament sén una amenaga per a la nostra
tranquil-litat, no sembla irrellevant preguntar-los sobre les seves pors i les seves
necessitats de seguretat.

No vull acabar aquesta presentacié sense expressar la meva satisfaccié pel
fet que els responsables del Departament d’Interior hagin estat sensibles a la
demanda de cautela que he comentat abans. El fet d’impulsar investigacions que
pretenen coneéixer millor, quantitativament i qualitativa, 'abast real de la violéncia

5. Sobre aguests aspectes es poden consuitar els treballs de Young (1998) i Maira {2000).
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juvenil a Catalunya és una manifestacio de realisme que no ha de passar desaper-
cebuda en aguests temps marcats per les urgénc:ies.6

Només em resta afegir que estic segur que la lectura dels treballs que compo-
nen aquesta seccié constitueixen un magnific aperitiu, tant per al paladar ansigs
de I'investigador com per a la curiositat de 'operador implicat, a ’espera dels
resultats de les investigacions institucionals.
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6. El Departament d’Interior ha impulsat un estudi qualitatiu scbre les vivéncies i les opinions de
determinats grups de joves que es poden associar amb ambits conflictius i també una enquesta (amb
apartats relatius a la victimitzacio, a 'autodenuncia i a la percepcié de seguretat) adregada af conjunt de
la poblaci6 escolaritzada entre els dotze i els divuit anys (Bas, 2000).



