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1. INTRODUCCIO

Malgrat I'ampliacié de I'abast | —segons el nombre de criteris— la vitalitat de
ia recerca criminoldgica al Regne Unit en els anys noranta, el cas és que, tal com
indiquen Jefferson | Shapland? respscte als anys vuitanta, els crimindlegs britanics
encara no han elaborat un informe sobre les controvérsies recents i els darrers
esdeveniments que es pugui comparar, tant per la seva amplitud com per la seva
ambicio tedrica, amb 'analist de la politica de faw and order en els anys setanta
efectuada per Hall et al.2 No és qué aquests esdeveniments no hagin estat catalo-
gats (vegeu, en particular, 'imponent obra de Windlesham publicada el 1996), o
que hagin tingut lloc sense suscitar comentaris critics. Darrerament també hi ha
hagut alguns intents d’avaluacié tedrica refiexiva, en especial I'exposicio, argu-
mentada brillantment perd encara programatica, de Garland® (sobre aguesta expo-
sicid, vegeu-ho també més endavant). Tanmateix, el projecte consistent a teoritzar
les relacions entre Pelaboracid d’una politica, 1a practica de la justicia criminal [ les
tasques més amplies de I'Estat i de la societat durant aquest periode resta obert i
inacabat.

Podem examinar els motius d’aquesta situacié. Alguns hi veuen, des d'un punt
de vista mertonia, un senyal de maduresa, un pas de la teoritzacio altiva a un enfo-
cament disciplinari d’abast mitja. En efecte, expressada en termes menys evolu-
cionistes, aquesta observacio reflecteix d’alguna manera la professionalitzacio i fa

1. Eltreball de Richard Sparks durant la preparacié d’aquest article ha tingut el supert d'una beca
de PEconomic and Social Research Council, en el marc de! programa sobre el risc i el comportament
huma.
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institucionalitzacié de la criminologia com a disciplina {, amb aixo, ies noves condi-
cions de la produccié del saber criminologic {desenvoluparem aquest punt més
endavant, seguint 'informe de Jefferson | Shapland).® Vist des d’una altra perspec-
tiva, és possible que hi hagi més d’una historia per relatar, encara que aquest ja era
ol cas en els anys setanta. Lamplitud i la varietat de les recents transformacions en
la delingiiéncia, en la sancid i en el control soctal no treuen gaire partit d’una narra-
ci6 clara i lineal; per aquest motiu, fins i tot (i potser sobretot} els més reflexius dels
nous treballs solen revelar una certa perplexitat i la sensacié que els esdeveniments
estudiats sGn emergents i transitoris (per exemple, [a recerca sobre la difusié de les
tecnologies de vigilancia o la privatitzacié def control de la delingiiéncia).

Com a resposta a aquestes condicions, en aguest article intentem perfilar a
grans trets les transformacions que han tingut lloc recentment en matéria de politi-
ca i de recerca penals, aixi com formular algunes preguntes oberies sobre els tipus
de resposta i d’intervenci6, alhora possibles i desitjables, que afavoreixen I'analisi
de la criminalitat, de fa sancié | del control social al Regne Unit actual. No prete-
nem oferir una exposicid exhaustiva, sind que més aviat intentem distingir alguns
dels grans trets de P'evolucid en curs, descriure alguns elements contextuals mes
amplis de la cultura politica britanica en mutacié i exposar alguns dels reptes que
haura d’afrontar 'activitat criminoldgica an el futur,

Comencarem per una avaluacié critica de I’activitat criminologica al Regne
Unit en el transcurs dels anys noranta, obligatoriament vinculada tant a alld que
encara no s'ha fet (o ni tan sols s’ha intentat) com a alld que sf que s’ha aplicat. En
concret, i llevat d’algunes honroses excepcions,” en aquests darrers anys la crimi-
nologia britanica rarament s’ha expressat amb la passié i la precisio necessaries
sobre les noves estructures de la delingliéncia i de Ia sancié que han caracteritzat
el Regne Unit de la primeria dels anys noranta. No obstant aix0, hi ha hagut esde-
veniments instructius quant a la relacié entre els diversos punts de vista sobre fa
deling{iéncia, la politica i la cultura, alhora que apareixia una recerca més pragma-
tica i més administrativa, en matéria de prevencid de la delingliéncia i de [a toxico-
mania, per exemple. A més, I'eleccié d'un nou govern per aclaparadora majoria
obre un capitol potencialment diferent en la relacid entre la criminologia i la politica
penal, que tractarem subrepticiament al final d'aquest assaig. Per tant, el nostre
informe no és totalment pessimista.

La incapacitat de la criminologia, al principi dels anys noranta, par a exposar i
ctiticar la ideologia del delicte i del castig té unes arrels complexes, en part institu-
cionals (la dependéncia de nombrosos investigadors dels finangaments externs,
sovint de curta durada, amb les conseqiiéncies inevitables en el cardcter de tants
estudis finangats, aixi com la vulnerabilitat de les carreres individuals). Aquestes
arrels també sén intel-lectuals, en la mesura que almenys alguns dels nous l&xics
tedrics que atrauen I'atencié (globalitzacié, postmodernitat, societat del risc, etc.)
es refereixen a fendmens que, atés el seu cardcter mundial i genéric, no es tra-

6. JEFFERSON, SHAPLAND, 1985,
7. Per exemple, TavLor, 1997; CARLEN, 1995; S, en preparacio.



dusixen facilment en estratégiss destinades a analisis fonamentats o a la interven-
cid politica.® ,

Les consequéncies d'aguests fets son forga desconcertants. En primer llog,
alguns canvis d’una certa importancia que hi ha hagut, per exemple, en els poders
de la policia i les seves responsabilitats cap als seus poderdants {vegeu-ho més
endavant), o en l'aplicacié de les penes i el regim penitenciari (vegeu-ho també
més endavant), escapen relativament a P'analisi {i a la resisténcia). En segon llog,
podem admstre que hi ha hagut algunes transformacions subtils —perd fonamen-
tals i fomentades politicament— en la naturalesa dels debats socials sobre la cri-
minalitat i les penes (la utilitzacié cada vegada més banalitzada del llenguatge de
les «classes marginades», per exemple;? una difusié més amplia de les preocupa-
cions per la propietat i les persones, aixi com una impaciéncia crispada davant la
mala conducta dels menors), que només recentment han comengat a rebre una
atencid sistematica.

Davant les reaccions sovint prudents que susciten aquests esdeveniments entre
els crimindlegs, cada vegada més sén uns altres els qui els han de tractar. Entre
aguests altres es troben grups de pressid especialitzats | alguns periodistes o
intel-lectuals independents (com ara la valenta amazona feminista Beatrix Campbell),
aixi com alguns als quals Pedat o el carrec institucionali? ofereix una perspectiva
més amplia i potser garanteixen un cert afllament del caliu de fa controvérsia. De
vegades, també s’hi inclouen alguns antics adversaris de molts crimindlegs: alts
magistrats (tal com demostra 'oposicié del desaparegut Lord Taylor, quasi literal-
ment amb el seu darrer al, a les noves disposicions sobre condemnes) | caps de
policia (que s’han declarat fermament en contira de la politica de la tolerancia zero).
Si bé aquesta podria ser una bona prova dels apassionants canvis en la cultura polf-
tica de I'alta magistratura i els alts carrecs de Padministracid policial, no diu gran
cosa del paper, culturaiment i politicament viable, que hi pot tenir la criminologia.

Aquesta marginacié dels intel-lectuals pot tenir una explicacié addicional en la
mateixa popularitat dels relats sobre el delicte | ta delingii#ncia en els mitjans de
comunicacio, aixi com en la necessitat d'aconseguir que algunes idees relativa-
ment simples sobre la criminalitat siguin accessibles. D’aquesta manera, ha aug-
mentat significativament el nombre d'agéncies que utilitzen i presenten les idees i
els descobriments dels altres | que, per la seva participacié en Pescenari politic,
gaudeixen d'un estatus social més important que els mateixos descobridors dels
resultats i les idees. Una d’aquestes agéncies és I'Audit Commission, que exerceix
una considerable influéncia sobre el govern, sobre 'aparell judicial’" i sobre les
cal-lules de reflexié dels diferents credos politics. El problema de tots aquests
comentaristes consistelx en el fet que, encara que els seus diagndstics solen ser

8. Vegsu sobre aquesta qgilestié Tanor, 1997; O'MatLey, 1997. Pera una descripel introductéria d'al-
guns dels reptes plantejats a 'andlisi criminoldgica per la nova evolucio de la tearia social, vegeu Seanks, 1997,

9, Mugray, 1990; Dents, Erpos, 1992,

10. RapziNnowicz, 1994; WinpLesHAN, 1896,

11. Vegeu, per exemple, el treball de I'Audit Gommission sobre el manteniment de 'ordre (1993,
1986},
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pertinents, les intervencions no fomenten per si mateixes el tipus d’analisi reflexi-
va, encara que compromesa, que ha constituit histdricament el bagatge més hono-
rable de la criminologla académica.

Amb 'esperancga d'afavorir aquesta analisi, el present article es dividira en
guatre apartats. En primer lloc, examinarem breument uns certs aspectes politics
I culturals del Regne Unit dels anys noranta. En segon loc, presentarem una visié
una mica més concreta (encara que necessariament molt concentrada) de I'en-
torn en qué evoiucionen el discurs i la practica de la justicia penal, amb una men-
¢i6 especial a la intensa polititzacid de la politica penal i judicial. A continuacis,
destacarem els canvis que han tingut lloc en un dels ambits més fértils de la
recerca i et debat politic del periode estudiat: les relacions entre delingliéncia,
localitat, qualitat de vida i govern de les ciutats. Finalment, mostrarem com ha
evolucionat la criminologia britanica en els anys noranta i considerarem la millor
manera d’estimular-ne la reaccio a les condicions politiques | intel-lectuals que va
haver d’afrontar al comengament dels anys noranta i a les que trobara amb el nou
govern.

2. L’ESTAT | La SOCIETAT AL REGNE UniT (1980-1997): FINAL DE PARTIDA
PER ALS CONSERVADORS?

Un dels motius gue regeixen les nombroses continuitats que hi ha entre el
present informe sobre la politica i fa recerca penals i I'informe publicat 'any 1995
per Jefferson i Shapland és que, segons deia diplomaticament John Gray, els
anys vuitanta «han trigat a morir».? Dit d’una altra manera, la majoria de les
transformacions essencials en el discurs i la practica pollitics del pais van conti-
nuar fent-se notar al llarg del periode estudiat, incloent-hi les que van afectar
directament la politica penal i judicial dels anys vuitanta, en plena expansio del
«thatcherisme».

No és gue les dues décades hagin estat, en qualsevol sentit, Idéntiques. Als
ulls d'alguns observadors perspicagos, com Gray'® | Colin Hay,' Ia posicié del
govern de Major (1992-1997) és obviament neoliberal; tanmateix, la seva politica
ha estat la d’un govern neoliberal en I'agonia d’una incurable consumpcid, en con-
trast amb el segon i el tercer govern de Thatcher, que van poder gaudir plenament
de l'autoritat | el poder de I’Estat. Hay descriu aquest fenomen com a degeneracio
del «thatcherisme radical» {el del perfode 1987-1990, sobretot) amb una «consoli-
dacié alliberada def seu radicalisme ideoldgic»'5 en els anys noranta. Aixi, encara
que [a llarga supremacia del partit conservador en la vida politica britanica només
va arribar a la seva fi amb fes eleccions de maig de 1997, la derrota va ser precedi-
da per un fent esfondrament de la seva legitimitat.

12. GRray, 1997, p. 1086.
13. Gray, 1997,

14. Hay, 1996.

15. Hay, 1996, p. 164.



Inspirant-se en I'obra de tedrics de I'Estat com Jessop'® o Offe,’” Hay exposa
el raonament segllent: com ja sabem, 'any 1979 el compromis de posiguerra
havia arribat al seu punt d’explosié i aleshores Thatcher va saber aprofitar avi-
nentesa | va presentar 'acumulacié de problemes que expetimentava I'Estat de
benestar keynesia com una doble crisi caracteritzada tant per la impossihilitat de
governar com per 'abséncia de competitivitat. Segons Hay (1996, 136), cal
entendre el thatcherisme com un projecte d'Estat neoliberal emmascarat sota la
retorica del conservadorisme moral. Les seves fonts d'inspiracié neoliberals i
neoconservadores es van barrejar en un projecte destinat a reduir al maxim pos-
sible les institucions de I'Estat de benestar (per a eliminar-ne els elements que
restringien Pesperit d’empresa i, athora, per a abolir «la dependéncia i el parasitis-
me») i en el d’alliberar les forces del mercat (d'una banda, per a estimular la com-
petitivitat internacional | aconseguir Pestabilitat dels preus, I, de P'altra, per a
fomentar les vigoroses virtuts de I'autoconfianga i la responsabilitat personal). A
la darreria dels anys vuitanta, el reforg del projecte thatcheria havia generat una
transformacio institucional fonamental i general, amb una redefinicié dels perfils
propis de I'Estat i la instauracié de les estructures d'un régim estatal nou.'® El
thatcherisme radical correspon aixi a un petfode marcat per una politica estructu-
ral que va provocar canvis irreversibles en 'Estat i la societat, a diferéncla de la
que s’havia posat en practica anteriorment. Per contrast, en els anys noranta el
Regne Unit va experimentar un retorn a un enfocament politic conjuntural:*®
enfrontat a I'acumulacié dels seus problemes de gestio, després d'un llarg perio-
de de direccié administrativa, perd mantenint-se fidel a principis i institucions
heretats del periode thatcheria, el govern de Major fou incapag de generar una
segona onada de transformacions en I'aparel d’Estat, la qual cosa va donar Hoc 2
una «crisi neoliberal de la geréncia».2

Amb menys formalitat tedrica —perd no amb menys elogligncia i precisio—
John Gray ha identificat alguns dels efectes destructors del periode neoliberal en
la vida poiftica i cultural britaniques. Sota la seva forma radical —afirma Gray—
I'accié del neoliberalisme britanic sempre ha estat de destruccid creativa. El that-
cherisme fou, segons ell, un agent brutal i inconsclent de la madernitzacié.?! Gray
obsarva una autodestruccié del conservadorisme britanic per la ideologia dela
nova dreta.?? En la seva recerca dogmatica d'una teoria general de la intervencid
minima de I'Estat, la seva llarga preséncia en les institucions britanigues [...]les ha
desproveit d’una gran part de la seva ética i legitimitat (1997, 5-7). Des del punt de
vista de Gray, els neoliberals britanics mai no han afrontat el punt central de 1a
contradiccié en el seu pensament | en |a seva politica, a saber, la contradiccid
entre I'apologia de la revolucié permanent del mercat global i la preservacid de les

16, Jegsor, 1980,
17. OrfE, 1284,

18. Hav, 1996, 153.
19. Jbid., 169,

20. Ibid., 19986, 172,
21. Grav, 1997, 3.
22, ibid., 1.
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formes estables de vida familiar i comunitaria (1997, 9). incapagos d’admeire que,
una vegada desfermades, les forces del mercat poden comportar conseqiiéncies
soclals desastroses,?? els conservadors neoliberals es perden en projeccions ven-
jatives, fantasmes atavics del fonamentalisme cultural {Gray, 1997, 9). Lopinid de
Gray sobre les potencialitats autoritaries de I'individualisme «asccial» dels neolibe-
rals mereix, sens dubte, ser esmentada:

Alld que la ideologia de ta nova dreta Ignora sén les nombroses maneres en qué
la promocid de la llibertat de mercat ha requerit, tant al Reghe Unit com a la resta del
mén, la centralitzacié del poder en institucions estatals sélides | sovint autoritaries.
La destruccid gairebé total del poder local al Regne Unit, el fet que nombroses insti-
tucions intermediaries hagin estat privades de la seva autonomia i la seva particulari-
tat cultural per la creacié de quasimercats interns, juntament amb la creacio de
I'Estat-quango,®® no son accidents en fa historia del projecte neoliberal: en sén una
part integrant. Al capdavall, el neoliberalisme ha estat Pexpressié politica de la cre-
enga que Vintercanvi mercantil és la forma primordial de |12 Hlibertat humana. La llibsr-
tat politica i fa llibertat d’expressié en el si d’institucions autdnomes només eren li-
bertats dubtases en comparacié de la llibertat de comerg, per ta qual cosa era plena-
ment legitim Himitar-les si aixd podia ampiliar 'esfera de I'intercanvi mercantil.
D’aquesta logica primitiva neix la famillar paradoxa del liberalisme del mercat, que
genera un tipus d’individualisme autoritari basat en els fonaments d’un Estat moit
centralitzat. Sembla que P'observacio de Macaulay que la forca i el botxl s'oculten
darrere 'Estat utilitarista de James Ml anuncia d’una manera premonitoria ’Estat
minimal dels neoliberals, en qué la presd privatitzada i sls comptables de la Next
Step’s Agency acompleixen les mateixes. funcions.2%

Certament és una invectiva, perd d’alta volada. Aquesta opinié materialitza,
segons el nostre parer, algunes de les caracteristiques més desagradables | menys
atractives d’aquella época. Encara que el thatcherisme sempre va ser, d'alguna
manera, una estratégia de la desigualtat,®® durant els anys noranta, perd, les dispari-
tats d’ingressos s’han accentuat i la pobresa s’ha agreujat al Regne Unit. A més, la
remodelacié de la pobresa en el llenguatge en voga entre els neoliberals (en particu-
lar, el terme de classes marginades) anuncia una crispacid impacient davant els
exclosos i, en especial, els joves que es comporten malament.?” Les coincidéncies
entre aquestes experiéncies de polaritzacié i la forma de gesti6 de I'Estat neoliberal,
que ha d’afrontar problemes de legitimitat cada vegada més profunds, han tingut
conseqiencies duradores i particutars en el to i el contingut de la politica de justicia
criminal, i també en la vida politica en aguest periode.

23. Vegeu a continuacid, TavLor, 1990,

24. Al Regne Unit, les guango sén agéncies no governamentals quasiautdnomes, és dir, semiptibli-
ques { especialitzades {n. del t.).

25. Gray, 1897, 27,

26. WALKER, 1990; WESTERGAARD, 1992,

27. McDonatn, 1997.



La recerca criminoldgica s’ha de marcar alguns punts importants explorant el
filtre d’aquests temes a través de la cultura i les institucions de 'Estat nacié pro-
pies de pericdes concrets del seu desenvolupament, i també ha de certificar els
seus efectes concrets. Tanmateix, no disposem d’'una sociologia politica de la
delingiiéncia i de les sancions al Regne Unit que sigui propiament contemporania i
que no ignori Ia teoria; a aquesta abséncia s’adreca especialment la present expo-
sicié. Altres observadors formuten queixes similars,?® mentre que també hi ha qui
ha comengat a ompiir aquesta llacuna, si més no pel que fa a alguns ambits
especifics de la politica estudiada.2? Aixi mateix, hi ha importants contribucions
tedriguies®® que criden la nostra atencié en aquest sentit, encara que els seus pro-
jectes encara estan pendents de consagracio empirica.

3. LA PENALITAT: LA POLITICA PENAL | LA RECERCA EN ELS ANYS NORANTA
3.1 El gerencialisme progressista (1990-1923)

Segons el nostre punt de vista, és molt comprensible que les puntes de politit-
zacié dels temes de la llei i 'ordre s’hagin esdevingut al principi i al final de la
supremacia dels conservadors en [a vida politica britanica. Tal com afirmava Hall,3!
per a I'éxit de Thatcher el 1979 fou primordial que aquesta reprengues Panalisi
aleshores predominant, segons la quat «I’hivern del descontentament» era una
crisi de la impossibilitat de governar. Aquesta crisi va afavorir el thatcherisme, no
solament en el vessant electoral, sind també ideolégicament perqué es va viure en
ols termes de la ideologia thatcheriana.32 Limitar I'ambit d'intervenci¢ de VEstat |
prometre 'ordre i un govern ferm eren dos aspectes que formaven part de la matei-
xa concepcié d’'una llibertat mitjancant la llei. Per aquesta rad, Hall defineix el that-
cherisme inicial com a populisme autoritar.3®

Ironies de la histdria, en el periode que comenga a la darreria dels anys vuitan-
ta, que Hall defineix com a thatcherisme radical, durant el qual el projecte thgtChe-
ria va estar en plena possessié del poder d’'Estat, es va aplacar la controversia
sobre els temes de justicia penal. L.a llef i 'ordre ocupaven una posicié menys des-
tacada en els manifestos electorals de 1987 i 1992 que amb motiu de les elec-
cions de 1979 | 1983.3% Ni la Children Act de 1989 ni la Criminal Justice Act de
1991 no es podien considerar senyals evidents d’un populisme autoritari {encara
que aguestes lleis s’ajustaven als principis necliberals del govern en la seva
dimensid gerencialista i consumista).® En efecte, ta Criminal Justice Act de 1991

28. Vegeu TavLOR, 1997,

29, CrAWFORD, 1997, SPARKS et al., 1086, capitoi 1; S, en preparacio.

30. GARLAND, 1990, 1996,

31, HaLL, 1988,

32. Hawe, 1979, p. 30.

33. HaLL ef al,, 1978; Hai, 1979, 1888; Hay, 1988, p. 136-140; Brake, Hatg, 1992,
34. DownEs, Morean, 1986, p. 182-193,

35, LAcey, 1994; Jones, 1993
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era, d'una manera molt més essencial, obra d’alts funcionaris liberals | viceministres
del Home Office prudentment progressistes, que miraven d’harmonitzar un sistema
de condemna notoriament heterogeni i limitar alhora expansié aparentment inexo-
rable de la poblacié carceraria, més que no pas la traduccié d’una intuicié populista
gualsevol. Curiosament, al principi dels anys noranta semblava que un govern cons-
tituit en un ambient de populisme autoritari es preocupava menys per remodelar el
Home Office que altres ministeris, com els de Sanitat o Medi Ambient (ambits en els
guals s'exercia I'autoritat dels poders locals),

Com a conseqiiéncia de ta Criminal Justice Act de 1991, |a pobiacié car-
ceraria d’Anglaterra i el Pais de Gal-les va experimentar un descens sensible.36
Entre les caracteristiques principais de la Llei de 1991 destaquen les segtients:

— g’articulava sistematicament entorn del principi del justice modef:

— proposava una escala molt sistematica de penes, jerarquitzades segons
el grau de pérdua de llibertat que comportaven;

— el llibre blanc que I'havia precedit qliestionava explicitament I'efecte dis-
suasiu com a objectiu independent en la tria de les penes i afirmava gue sovint la
presd només era una manera costosa de tornar més dolents els dolents, i

— introduia un sistema de multes personalitzades que no va trigar a donar
peu a controversies —sobretot entre els més benestants susceptibles d’ésser
jutjats—, principalment perqué la seva matussera temptativa de vincular el nivell
de sancié econdmica als recursos dels delinglents hauria comportat resuitats
greument desproporcionats.®

La Llei feia una clara referéncia a 'avaluaci6 i la reduccié dels riscos, perd
unicament quant a 'ambit especial i refativament técnic de les condemnes a
penes llargues, a causa de la perillositat de les persones condemnades per crims
o delictes violents i/o sexuals, d’acord amb ['article 2.2.b), i a la vigiancia dels
detinguts després de la seva posada en llibertat. Seguint en aquest sentit fes
recomanacions de la comissié Carlisle,® la Liei de 1991 va fer que la posada en
llibertat a mitja condemna fos autormnatica per als detinguts condemnats a menys
de dotze mesos, automatica perd condicional per als qui complien penes com-
preses entre un | quatre anys i discrecional i condicional en cas de condemna a
més de quatre anys de presé. L’element condicional implicava que tots els detin-
guts condemnats a més d'un any s’havien de sotmetre a un control judicial de
durada variable després de |a seva posada en llibertat.?® La Liel introduia també
alguns canvis en el procediment de llibertat condicional, com ara temptatives
mes formals d’avaluacié dels riscos respecte als condemnats a cadena perpétua
0 a penes determinades. ¢

38. De fet, la poblacid carceraria havia comengat a disminuir durant els debats que van precedir
Paprovacié de la Llei (i mentre es formava els magistrats en la seva filosoffa) | abans de l'aplicacié formal
de les seves disposicions respecte a les condemnes.

37. Vegeu WiNDLESHAM, 1998, p. 11-17.

38. Home Office, 1988.

39, Vegeu Hoob, SHuTE, 1984, 1985, 1996; Maauire et al., 1996; AsHwoRTH, 1995,
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3.2 Mesures no privatives de llibertat i alternatives

La Criminat Justice Act de 1991 era una temptativa deliberada de racionalitzar
i, en certa mesura, limitar I'tis de 'empresonament. Aguesta Llei —en coheréncia
amb |a seva orientacid, dedicada a la proporcié justa de les penes— estipulava que
les circumstancies del delicte havien de ser examinades pels tribunals a fi de deter-
minar el nivell de gravetat del delicte (article 29) i que els tribunals, abans de dictar
una pena de presd, I'havien de justificar expressament com a Unic recurs davant la
gravetat de! delicte (articles 11 2). Aquestes restriccions van ser molt criticades: en
primer lloc pels magistrats, que les veien com a traves als seus poders discrecio-
nals histdrics, | també pels politics conservadors (vegeu-ho més endavant).

En conseqiiéncia, va caler concentrar-se novament en la centralitat de les
penes no privatives de llibertat en el procés penal | preparar 'opinié publica per a
aué la majoria de les activitats dels tribunals desemboquessin en penes alternati-
ves. Aixd formava part, de fet, del reconeixement de la situacié actual; en efecte,
des de fa temps, la gran majoria dels casos criminals es resolen amb posades en
llibertat o amb una sancid econdmica o de control. A més, des de feia aiguns anys
'empresonament estava en declivi respecte al total de les penes acordades,
sobretot per als delinglients menors i els adults joves.

Tanmateix, tant els principis com &l bon marqueting de la Llel de 1981 exigien
que les sancions no privatives de lfibertat —d’ara endavant, penes en régim obert
{community sentences)— fossin considerades:

a) prou estrictes per a satisfer la demanda de sancions proporcionals als delictes |

b) contribuidores a la proteccié¢ del public.

Amb aquesta mesura, la Llei de 1991 va accentuar les tendéncies ja existents,
favorables a la posada a prova i als «treballs d’interds general», en detriment del
seu pacte histdric amb els principis de I'ajuda social | el trebali social, per tat d'in-
sistir en les seves funcions de control i, d’alguna manera, proposar un paper mes
obertament penal 4!

Aixd ha comportat un debat sobre eficacia de la posada a prova com a forma
de prevencié dels comportaments delictius,*? una proliferacié de les recerques
d’avaluacio® i una intensificacio de la preocupacié governamental sobre les nor-
mes de gestid i de resultats.** Tanmateix, també hi ha hagut un debat, sovint molt
animat, entre els professionals i els universitaris sobre la pérdua de vocaci6 del
treball social i el futur dels valors de la posada a prova.*®s Els debats continuen, no
sense haver rebut noves infiexions, suscitades essencialment per les noves
demandes i expectatives que ha desvetllat la Crime and Disorder Act de 1998
{aguesta Llei s'examina al final del present assaig).

Alguns punts mereixen una atenciéd especial. En primer lloc, paral-lelament a

41, Per a un resum més exhaustiu, vegeu WonRRraLL, 1997,
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44. Vegeu Home Office, 1995a; 1995b.
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una accentuacié de la importancia donada a les funcions de control de les penes
en régim obert, hi ha hagut un declivi—que els crimindlegs, per dir-ho aixi, no han
apreciat— de la centralitat de la multa, sancié predominant en la historia de les
condemnes al Regne Unit. En segon lloc, amb el ressorgiment de la politica popu-
lista de severitat a partir de 1993 (vegeu-ho més endavant), les penes en régim
obert van desapargixer un cop meés dels debats politic i pdblic {perd no en la reali-
tat de les condemnes dictades) durant almenys els cinc anys segilents.

3.3 La privatitzacié i el sistema penal

La Llei de 1981, més obertament neoliberal, inclota també disposicions a favor
de la gestié privada de les presons,® P'any 1993, el ministre d’Interior de I'época,
Clarke, va justificar aquesta evolucio apel-lant als principis liberals de llibertat dels
mercats. Des del seu punt de vista, es fractava tant de tenir places de presé addi-
cionals, rendibles i que oferissin condicions de confinament humanes com d’esti-
mular [a competéncia i la imaginacié en 'administracio penitenciaria. Clarke va
afirmar que aguestes decisions no aportaven cap fonament legitim a la controvér-
sia, ja que van ser preses per un optimista pragmatic i obstinat:

El servei que exigeixo, en nom del contribuent, dels ciutadans i del detingut, és
una preso eficag, condicions més humanes  un veritable contingut d’esmena, pres-
tat d'una manera competent per un cost raonable. No tin¢ cap prejudict ideoldgic
que aquestes expectatives puguin acomplir-les empleats del sector privat o funcio-
naris. Ni linterés pablic ni els motius politics sén una rad perqué Fadministracié peni-
tenciaria ne pugui demostrar que pot competir amb el sector privat en la prestacio,
quotidianament, de condicions decents de confinament i d’un régim de qualitat, per
un cost que s'ajusti a una bona relacid qualitat/preu.7

Siguin quines siguin les oposicions fonamentals (que aquesta declaraci¢ igno-
ra), no és menys cert que es presenta amb forga claredat com a participant d’un
programa (implicitament consensuat) de modernitzacié t milora dels régims de
presd. Des d’aquest anunci, hi ha hagut un augment regular del nombre de presons
construides i gestionades per empreses privades, alhora que el paper del sector
privat en la gestid de les presons gaudia d’una acceptacio creixent que ha sobre-
viscut al canvi de govern. No obstant aixd, per als crimindlegs ha estat dificil ava-
luar 'impacte de la privatitzacié en la vida quotidiana dels detinguis o en el pressu-
post del sistema penal. No s'han finangat gaires recerques sobre el tema i, de
moment, ens hem de refiar —pel que fa al balang de la privatitzacid de les pre-
sons— de 'avaluacio de James et al.,*® que consideren positiu e régim aplicat a la
preso de Wolds (gestionada per una empresa privada); aquest régim representava

46. Sparks, 1995,
47. The independent, 22 de desembre de 1992, p. 17.
48, James et al., 1997.



certament una millora en relacié amb les condicions predominants a les presons
més antigues perd gairebé era comparable a les dels establiments del sector public
més ben financats | més moderns. La conjuncié del considerable augment en la
poblacié carceraria i de les restriccions pressupostaries ha generat, pero, una ten-
si6 extrema en la majoria de les presons del sector public. Cap investigador no ha
pogut accedir a les dades per comparar els pressupostos de les presons privades
amb els de les presons plibliques -—ja que aguestes dades han estat considerades
comercialment confidencials— i, per tant, és impossible contestar les preguntes
sobre [a rendibilitat comparada dels dos sectors en aquest ambit.

3.4 Els disturbis a les presons i la comissié Woolf

Gairebé coincidint amb P'aprovacié de la Liel de 1991, I'épic informe de Lord
Woolf sobre els disturbis que van desballestar el sistema penitenciari anglés I'a-
bril de 1990 va fer reforgar I'ambient de progressisme prudent que caracteritza
fa politica penal des del comengament dels anys noranta. Els motins i la inherent
recerca potser constitueixen, en conjunt, 'esdeveniment més important en la
historia de la politica penal britanica de comengament dels anys noranta.
Linforme Woolf? no solament va ser notable per les seves propostes de reforma
especifiques —encara que aquestes darreres eren substancials—, sind també
pel marc conceptual general en qué es van plantejar aguestes propostes. Tal
com han observat Sparks i Bottoms, 5 Woolf «va introduir termes nous en el léxic
de la penologia oficial anglesa». La comissié Woolf s’ha destacat també per ia
seva utilitzacié extensiva de la recerca i per la ceniralitat, en els seus debats,
dels resultats de recerca.

La comissié Woolf es va crear com a conseqliéncia del xoc provocat per Fam-
plitud dels motins del principi dels anys noranta (xoc al qual va contribuir la
retransmissié televisiva integra i en directe del moti de Strangeways). Fins a mitjan
anys vuitanta els aldarulls col-lectius greus a les presons angleses es limitaven
principalment a les presons masculines reservades a penes llargues i que impar-
tien formacio, especialment a les gue aplicaven el sistema d’alta seguretat anome-
nat de dispersi6.5! Les reaccions oficials (la majoria de les quals no eren pabli-
ques) es concentraven, en gran mesura, en les millores dels equips i les tecnigues
de lluita antiavalots o d'identificacié dels liders. Tal com reconeix Woolf, en els
anys vuitanta es va accentuar notablement la freqliéncia i Pamplitud dels aldarulls
carceraris; la hipotesi que la protesta activa només era cosa d’un grapat de deses-
perats ja no es podia plantejar seriosament. A més, Woolf afirmava que Famplitud i
la intensitat dels moviments de protesta a les presons de Manchester, Dartmoor,
Bristol, Cardiff i altres ciutats només es podien atribuir a un sentiment d'injusticia
compartit ampliament:

48, WooLr, 1991.
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Un tema recurrent en els testimonis dels detinguts considerats com a possibles
instigadors dels motins, i amb una coneguda implicacio, és que havien comés
aquells actes com a resposta a la manera de ser tractats pel sistema penitenciari.
Encara que no sempre fan servir aguests termes, senten una manca de justicia, Sial
que diuen és cert, el fracas de I'administracié penitenciaria en el compliment de la
seva missié d’una manera justa va suposar, 'abril de 1990, greus dificultats per a
assegurar la seguretat | el controf en les presons.®2

Sparks ef al.5? afegeixen que Woolf va introduir aixi en el discurs oficial anglés
un reconeixement molt clar, perd encara implicit, de la naturalesa condicional de
la legitimitat del manteniment de P'ordre a les presons. Woolf admet, en altres ter-
mes, gue el consentiment dels detinguts de P'autoritat exercida sobre ells pels
funcionaris és variabie. La part essencial de I'acollida ampliament favorable que
van rebre les opinions de Woolf entre els professionals penals i les associacions
reformadores es basava en una visio de la seva intervencidé com a decididament
afavoridora d’una concepci6 liberal del detingut en qualitat de posseidor de drets
(potser no necessariament tant com haurien desitjat els qui es van comprometre
a favor del respecte dels drets humans a les presons). A aixo cal afegir que la
visi¢ subjacent del detingut com a antic i futur ciutada encaixava d’upa manera
harmoniosa, segons alguns, amb el concepte de proporcionalitat justa que va
impregnar tota la formulacié de la Criminal Justice Act de 1991 (molt especial-
memt, el llibre blanc del Home Cffice que va precedir aquesta Llel el 1990), encara
que aquest consens facil d’obtenir no va ser exempt d’algunes critiques ben arti-
culades.?

El segon element tangible del liberalisme de Woolf fou la introduccié de la
nocid de contracte {0, de vegades, de conveni) per a descriure els aspectes essen-
cials de la relacio desitjada entre el detingut i el sistema (i entre els diferents actors
en el si de "organitzacié). Woolf considera que aguestes innovacions aclarirten les
expectatives legitimes dels detinguts i que, en general, donarien lloc a un nou mitja
en virtut del qual «les normes vigents en 'Admtinistracié podrien assolir nivells
acceptables gracies a una identificacid precisa def servei que han de rebre els
detinguts» (§12.129). Es evident que el contractualisme de Woolf és Paspecte del
seu pensament que concorda més bé amb I'ética emergent de la nova gestié del
sector pUblic.%®

Ala intervencio de Woolf va seguir, el mateix any, un segon informe ben docu-
mentat, aquesta vegada en referéncia especifica als problemes gerencials, efec-
tuat per Sir Raymond Lygo.5¢ L'administracié penitenciaria es va convertir en una
agéncia executiva el 1993, amb un nou director general, contractat a partir d’un
confracte de durada determinada que incloia una part important dedicada als
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resultats. Entre els senyals més visibles del nou estil gerencial hi ha una série de
documents que exposen els criteris de Ja nova practica.’” Una de les noves dispo-
sicions —el Pla d’empresa— introdueix una série de declaracions, que afegeix a la
declaracié d’intencions ja existent les relacionades amb Ia visid, els objectius i els
valors. L'aveng cap a la realitzacid dels objectius s'hauria de controlar mitjangant
indicadors clau de rendiment quantificables, en relacié amb les fugues, les agres-
sions, la sobreocupacid, les instal-lacions sanitaries, les «activitats (tils», el temps
passat fora de la cella, les visites i els costos. Al principi, se suposava gue aques-
tes mesures asseguraven la millora de les normes d’economia, eficacia i efectivitat
i gue alhora generaven més motivacions, responsabilitats | oportunitats per als
membres del personal qus hi ha a la base de 'organitzacio. Tal com solen presen-
tar-les els seus promotors, les iniciatives gerencialistes proporcionen mitjans per a
modernitzar les institucions obsoletes i fomenten una gestid global més eficag
dels processos complexos. Naturalment, les practiques de gestio delegades d’a-
questa manera concorden perfectament amb la privatiizacié (o «contractacio»
externa) de les presons. '

En resumn, el periode 1990-1993 va estar ampliament dominat pel progressis-
me gerencialista, en aspectes que concorden amb la teoria neoliberal, encara que
no en son un resultat exclusiu. Tanmateix, aquest ambient va canviar bruscament
el 1993: en haver-hl aquest gir, 'aplicacié de les penes i la gestid de les presons
tornaven a ser habituals, tot i que ara ho feien d’una manera molt més relacionada
amb el populisme autoritari. En aguest nou clima, la reaccié oficial als esdeveni-
ments escandalosos en les presons (en particular, dugs fugues espectaculars en
els anys 1994 i 1995) es va formular amb unes condicions molt diferents | el geren-
cialisme es va prestar a una inflexid totalment diferent.

3.5 «La presé funcionab: el retorn del populisme autoritari (1993-1997}

L'any 1993 va ser un any ple d'esdeveniments i lluites pel que fa a la politica
penal britanica. Va comencar amb el segrest | Fassassinat d’un nen de dos anys,
James Bulger: ecmnipresent en els mitjans de comunicacio, agquest drama es va
convertir en la referéncia inevitable d’un debat angoixat amb un atipic punt de par-
tida, constituit per circumstancies més gue excepcionals, que no va impedir que
I'esdeveniment en gliestid adquiris 'estatus de simptoma i indicador de marcades
tendéncies en boca de moits comentaristes. Al llarg de I'any, la impunitat dels cri-
minals davant unes institucions impotents i, més especialment, la dels joves que
infringeixen la llel, es va convertir en un tema recurrent. Sovint també es va sentir
dir que la policia —Ila seva capacitat per a fer respectar, perd també per a encarnar
literaiment el sentit de 'ofdre, ha estat un tret molt apreciat de I'imaginari nacional
angiés al Harg d’aguest segle— ja no era capag de contenir el perpetu aveng de la
delingliéncia. Algunes veus es van algar per a promoure grups d'autodefensa, tant
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en els diatis seriosos com en la premsa popular.8 Tots aquests fets sén ben cone-
guis i comencen a estar documentats correctament.”® Sembla plausible conside-
rar aguesta campanya com un dels moments en que l'inscluble problema que
planteja un nivell elevat de delingiéncia i els limits de la capacitat de I'Estat (0 la
sava determinacio) per a actuar i reduir-lo®? finalment van constituir un repte politi-
cament visible.

Pes d’abans de I'aplicacié completa de les disposicions de la Llei de 1991,
I'crientacié de la politica penal havia iniciat un gir notable. Com a resposta a les
critiques dels magistrats, molt difoses en els mitjans de comunicacié i referents a
les restriccions del poder discrecional, tant en matéria de condemnes com d'apli-
cacid del sistema de multes personalitzades, 1a Criminal Justice Act de 1993 va
derogar bruscament les disposicions litigioses.®! En la conferéncia del Partit
Conservador de setembre de 1893, el nou ministre d’Interior, Howard, va pronun-
ciar un discurs que va tenir una acollida excepcionalment bona. Per a delectar
encara més I'auditori | la premsa diaria de I'endema, va fabricar ’expressié «La
presé funcional», Vet aqui un extracte del que Howard va dir aquell dia:

Que quedi clar: la presé funciona. Ens protegeix dels assassins, els agressors |
“els violadors, i fa dubtar els qui se senten temptats de cometre delictes. Avui faig
aquest anunci: construirem sis presons noves, Seran construides... [aplaudiments]
Seran construides | gestionades pel sector privat i puc dir-vos una cosa: Butlins no
sera candidat a I'obtencié d'aguest contracte. [aplaudiments] Durant 'estiu ha corre-
gut el rumor que considero que fa presé no hauria de ser un centre d'esbarjo. Doncs
bé, ara us revelaré un secret: aguest rumor és cert. | per aixd estic fermament decidit
a fer tot el possible per & qué les condicions de confinament siguin decents perd
austeres. [aplaudiments].

Amb una determinacio i una fenacifat inusuals, Howard es va dedicar a legis-
lar sobre aguestes bases (i altres de {a mateixa indole). La Criminal Justice and
Public Order Act de 1994, a més d’atribuir una nova gamma exhaustiva i diversifi-
cada de poders als policies, va crear trenta-nou infraccions noves i va augmentar
les penes maximes, que sancionaven cinguanta-sis infraccions més.5? Aixo no fou
tot: en una altra al-locucid important, pronunciada davant la conferéncia del seu
partit I'any 1995, Howard va anunciar nous projectes orientats a la proteccié del
ciutada, entre els quals destaquem la supressié de [a llibertat condicional per als
detinguts amb penes determinades (supressié basada en la veritable naturalesa
de les condemnes), condemnes minimes obligatéries per ais reincidents en roba-
toris amb escalament o trafic de drogues, aixi com condemnes a cadena perpétua
obligatories en cas de segona condemna per a determinades categories de delic-
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tes sexuals o especialment violents (de fet, una disposicié similar a la practica
americana de two strikes, you’re out). Aquestes propostes es van planisefar en un
llibre blanc titulat Protecting the Public® i van constituir —amb algunes esimenes
adoptades durant aferrissades negociacions just abans de les eleccions de 1997—
ia base de la Crime (Sentences) Act de 1997. La controvérsia que va suscitar
aquesta darrera mesura, especialment entre Howard i Palta magistratura —sobre-
tot el Lord Chief Justice, Lord Taylor—, fou aspra i avidament coberta pels mitjans
de comunicaci6,5

D'una manera clara | explicita, Howard tenia previst enviar més gent a la presd
(en tot cas, la perspectiva que les seves idees poguessin tenir aquestes con-
seqliéncies no el va fer retrocedir gens ni mica). D'aguesta manera, a més, va recor-
rer a una barreja heterogénia de 1ogiques {(dissuasid, empresonament i castig), que
generalment els universitaris puristes consideren ldgicament diferents, fins i tot
contradictories. Obviament, Howard no va tenir cap dificultat a apel-lar a Pinstint
del seu public, segons el qual una retribucio severa, ja dissuasio maxima i 'empre-
sonament porten sempre als mateixos resultats, tan ardorosament desitjats. El
caracter primmirat de les critiques procedents dels entorns universitaris i judicials
no és motiu de la present discussié: podria proposar-se qualsevol combinacio de
justificacions, sense que fos important el seu origen filosdfic, per a posar entre rei-
Xes encara més persones.

Entre els efectes més evidents d’aquesta iniciativa cal incloure un augment
important del nombre de detinguts: després de tres anys consecutius de descens
de la poblacié carceraria (que succeien un quart de segle de tendéncia inversa), el
nombre de detinguts va augmentar de cinc-centes persones al mes durant I'Gltim
trimestre de 1993. A més, contrariament a la tardor anterior, Paugment va precedir
el canvi legislatiu.®® Els jutges, doncs, es van posar a to amb Pambient favorable a
la prolongacié de les penes que havien creat els discursos dels gaverns i els mit-
jans de comunicacio. La poblacié carceraria va augmentar del 25 % en els dos
anys seglients. En el moment d’escriure aguest articie, la tendéngcia a faugment
$’ha mantingut a un ritme tal que, si esmentéssim les darreres xifres, pecariem
d’obsolescéncia. El febrer de 1995 les previsions del Home Office eren d’'una
poblacié carceraria de cinquanta-vuit mil detinguts I'any 2002; en la practica,
aquesta xifra es va assolir 'any 1996.56 La poblaci6 carceraria a Anglaterra i al
Pais de Gal-les va assolir la xifra de seixanta mil I'estiu de 1997.

Tanmateix —I aixd també &s alliconador en el marc del present examen—, la
doctrina que inspira «La presé funcional» no solament implica la quantitat de san-
cions (la frequiéncia i la durada), sind també un enfocament qualitatiu (en aquest
cas, un canvi en l'estil i la forma dels régims carceraris). L'esldgan més freqglient
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durant aguest periode és que les presons haurlen de ser decents perd austeres. A
més, el discurs de Howard en la conferéncia del seu partit 'any 1993 havia estat
precedit, just abans, per una filtracié que revelava I'existéncia d’un mamorandum
sobre el tema (esmentat per The Observer el 22 d’agost de 1993: el «rumor» a qué
Howard feia al-lusid), en el qual ef ministre d’Interior afirmava que «els detinguts
gaudeixen d'un grau de confort material que es fa dificil d’entendre pels contri-
buents».57

En resum, Howard tornava a defensar I'empresenament | no lamentava afirmar
que, en el cas dels reincidents i els delinglients perillosos, més penes de presd i
més llargues constituien Panic mitja per a garantir la proteccié del ciutada. En el
transcurs del debat, va fer referéncies freqlients —encara que forga retdriques—
a la recerca universitaria per a donar suport a les seves afirmacions (tant en mate-
ria d’empresonament com de dissuasié).®® En aquest context van tenir lloc dos
greus atacs a la seguretat carceraria,

El setembre de 1994, sis detinguts pertanyents a I'Exarcit Republica
Irlandés (IRA) van fugir de la unitat de seguretat especial (3SU) de la presé de
Whitemoor, a Cambridgeshire: els van capturar, perd durant I'arrest un vigitant
fou ferit de bala a I'estémac. El tret es va fer amb una arma que havia estat
introduida clandestinament a la presé, desmuntada per peces; una segona
arma de foc es va encasquetar. El gener de 1995 tres detinguts van fugir de la
preso de dispersié de Parkhurst, situada a I'illa de Wight:® no van tornar a ser
capiurats fins al cap d’alguns dies. Aquest cas també va coincidir gairebé amb
el suicidi, a la seva cel'la de la presé de Birmingham, del viclador | assassf en
série Frederick West. En cada un d’aquests casos es van fer recerques exhaus-
tives, qgue van ser confiades a Sir John Woodcock {antic director general de la
Policia de Sa Majestat) en el cas de Whitemoor, | al general John Learmont, en
el de Parkhurst.

Les conseqtiéncies d’aquests esdeveniments van ser complexes i van donar
peu a la destitucié (no sense una andanada intensa de recriminacions mutues |
molt mediatitzades) del director gensral de I'administracié penitenciaria, Derek
Lewis.”® Aquests dos esdeveniments van ser interpretats, en els discursos oficials
que van suscitar, com a resultat exclusivament de les mancances del personal
supervisor i del control gerencial (un enfocament gue contrastava enormement

67. Sparis, 1996,

68. Vegeu Hansaro (HOC ete., abril de 1996).

B89. Les presons de dispersié s6n aguelles en les quals els homes detinguts adults de categoria A
(és dir, que es considera que la seva fugida representa of maxim perill per al public) sén «dispersate» {en
una propaorcis d'un detingut de categoria A per cada cing detinguts de categoria B). Es tracta del sector
d'alta seguretat de I'univers carcerari anglés. Dos dels detinguts que van fugir de la presé de Parkhurst
{fent servir una copia de les claus) pertanylen aleshores a la categoria A, Les unitats de segurstat espe-
cial, tal com indlca el seu nom, concebudes per a assollr un nivelf encara més elevat de vigitancia i segu-
retat flsica, es reserven per a algunes desenes d’homes considerats com els més perillosos | sls més
capagos d'escapar-se. Aixl, encara que van tornar a ser capturats quasi immediatament, el fet que
aquests detinguts hagin pegut sortir del perimstre de seguretat | hagin tingut accés a armes de foc ha
suscitat grans controvérsies.

70, Lewis, 1996.



amb el de Iinforme Woolf de 1991). Aixi, Sir John Woodcock, en el seu informe
sobre fa fuga de Whitemoor,”! diagnostica una abséncla de supervisid i una manca
d’escorcolls, en un clima de compromis | d’enfonsament implacable —-imputable
als detinguts— dels nivells adequats de vigilancia t autoritat del personal, Per tant,
esta a favor d’un Us més intensiu de la videovigilancia, el reforg dels escorcolls,
Iestandarditzacio de les facilitats que es donen als detinguts | el «control volume-
tric» dels béns personals que tenen efs detinguts; aixi mateix, defensa {cosa més
important} la creacié d'una estructura —basada en la maotivacié— de privilegis que
els detinguts poden perdre o guanyar | que hauria d'aportar una base futura per al
manteniment de Fordre a les presons.” Woodcock, contrarfament a Woolf, no fa
cap concessié a I'opinié dels detinguts. En canvi, confirma implicitament fa visid
que té el ministre d’Interior sobre els drets dels detinguts quant a les seves condi-
cions de confinament («decents perd austeress», una expressié que des d’alesho-
res figura en el projecte d’empresa de I'administracio penitenciaria) i 'enriqueix
amb una opinid del mateix tipus sobre el millor métode de control institucional.

Tal com hem indicat abans, fou també un periode durant el qual els riscos i els
problemes plantejats per la delinqliéncia, tant en el seu aspecte banal [ guotidia
(els riscos de robatori amb escalament que amenagaven els propletaris d’habitat-
ges, ja atabalats per totes bandes) com en qualitat de sfmbols del desordre nacio-
nal (com en el cas del petit James Bulger), van rebre una atencio important en els
mitjans de comunicacié i en les converses de cada dia. Mentrestant, el sentiment
d'Inseguretat a causa del crim es va confondre, en la ment de molts ciutadans,
amb moltes més inguietuds i pors. Es ara que es comencen a exantinar aquesta
evolucié i les seves conseqiiéncies.’ En un context dominat per un discurs de
sequretat que denuncia 'augment dels riscos gue cotren els ciutadans, les capa-
citats limitades del sistema de I’Administracié de justicia per a protegir o
tranquil-litzar han estat qualificades per alguns de caréncia cronica. En alguns cer-
cles que reflexionen sobre les polftiques pUbliques,™ la demanda publica de poli-
cia es considerava insaciable. La idea que la incapacitat del sistema penal per a
combatre la delingiiéncia (especialment quan aixd implica temptatives de canviar
les perspectives i el comportament individuals) era estructural i permanent s’ha
instal-lat perdurablement en el discurs public actual.

«La presé funcional» va ser una iniciativa populista, amb el sentit estricte d’a-
quest terme (tal com Canovan’® el va definir). Aquesta campanya va pretendre

71. Wooncock, 1995.

72. Aixd vol dir que els detinguts només podran Introduir a les seves calles tanis béns personals
com capiguen en un contenidor de dimensions nermalitzades.

73. Hi ha un comentar critic més extens sobre Woodcack a Searks, BoTToms, HaY, 1996.

74, Dowbes, ARENDT, 1995; Sasson, 1995,

75. PSI/Police Foundation, 1995,

76. Més concretament, sembla que participa d*alld que Ganovan anomena populisme reacciona-
ri (basat en una dramatitzacié defiberada ds la disparitat entre les visions de Velit i les de la massa)
del «popuiisme politics {una tactica consistent en la pretensi¢ de transcendir a lagica partidria, en
particular mitjangant crides nostalgiques a la comunitat nacional, que es resumeix en «tothom
menys...»} (1981, p. 285),
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defensar solucions que semblaven plausibles i atractives, que jugaven amb 'ins-
tint i que comprenien el punt de vista de les converses de café sobre la
delingliencia, un punt de vista en el qual les presumpcions sén dominades per
les figures del fracds del sistema i de la fractura social.”” Com a tactica electoral,
«La presd funcional» va diagnosticar astutament algunes de les preocupacions
de Felectorat i va mirar de manejar en profit seu el descontentament que ame-
nagava directament les perspectives de manteniment en el poder d’un partit que
es presentava clarament com el de la llef | 'ordre. Aquest tomb populista no va
tenir els resuliats electorals previstos; al capdavall, no era més que un fenomen
de final de partida. Tanmateix, no per aquesta rad els seus efectes no seran
menys duradors.

4, LA JUSTICIA CRIMINAL FORA DEL SISTEMA PENAL: ELS ACORDS LOGALS

A partir de 1993, ['aplicaci6 de les penes i el sistema penal van ocupar el cen-
tre dels debats, les polémiques i les eleccions politiques; els altres ambits de la
justicia criminal es van ignorar forga | —mentre que la tendéncia politica era 'accid
populista, radical i rapida, en conjunt van gaudir d’una tranquil-litat notable. La
inquietud que regnava al final dels anys vuitanta sobre els indexs de ctiminalitat es
va anar difuminant,”® de la mateixa manera que ho va fer la prioritat assignada tant
a l'ordre | a la seguretat en la via ptblica com a les pors que suscita ta delingiién-
cia. No hi va haver gaires debats sobre la policia. A més, 'atenci6 prestada a I'apli-
cacié de les penes i als temes penals realment feia referéncia a una mintscula pro-
porcié de delinglients: els gue sén competéncia del Crown Court | corren el risc de
ser condemnats a una pena de presd. Per tant, es tractava de concedir una
importancia central a les infraccions greus, en particular a la violéncia comesa a la
via plblica o per estrangers, a les drogues | als robatoris amb escalament al domi-
cili. EI debat sohre les qliestions policials que fou objecte de més publicitat es
roferia a la violéncia i a les armes de foc (per tant, als perills als quals s'enfrontaven
les policies | af control de les armes). Constantment es va fer un gran ressd de la
violéncia soferta directament pels policies, apel-lant a una millor proteccié d’a-
quests darrers, la qual cosa va fer que les forces de I'ordre adquitissin unes noves
defenses, mes llargues (a P'estil america) i articles de proteccio corparal en el seu
equipament habitual. Al cap de pac hi va haver una matanga de nens en una esco-

77. SAssON, 1895, .

78. Quant al discurs politic, alxd té a veure en gran part amb el fet que finalment s’ha admas que
disminuir la por def delicte era un objectiu tan important com combatre [a delingiéncia. Els projactes
lecals i d'interagéncies, que descriurem a continuacis, van tendir a adoptar conjuntament tots dos objec-
tius. Tanmateix, hi ha hagut una allau d'estudis referents a la naturalesa d'aquesta por a la darreria dels
anys noranta, en particular en el marc del programa de recerca de PESRC sobra la ciutat. Aquesta recer-
ca es basava en els esforgos realitzats per Stanxo (1988) i per SHARLAND, VAGG {1988) per a examinar [a
diversitat metodolégica que pot trobar-se en les qliestions quantitatives estandards sobre la por del
delicte i en les enguestes (FareaLL et af,, 1997), aixi com en las idess sobre els joves, els disturbis i la por
en les converses quotidianas als suburbis anglesos { 0ADER et al., 1998).



la de primaria de Dunblane. La recerca de la comissio Culten que es va fer poste-
riorment i I'aversié publica que va acompanyar la campanya Snowdrop van fer que
al cap d’'un temps s'adoptessin mesures de control de les armes de foc, que
illegalitzaven totalment ia tinenga d’armes de ma per part dels particulars.”

Aleshores, qué passava amb els altres ambits de la justicia criminal, és dir,
tant amb la immensa majoria dels altres delictes que van congixer la policia i els
tribunals com amb la criminalitat de gran volada, 1a que és obra dels poderosos,
sobretot en els mercats financers? Jefferson i Shapland®® han examinat fa parado-
xa que va constituir, en els anys vuitanta, la conjuncié d’'un discurs descentralitza-
dor amb el reforg del control central: es va donar a les agencies policials i judicials
una autonomia aparent, perd restringida per limitacions pressupostaries i per uns
indicadors de rendiment que contribuien a accentuar la uniformitzacio. Tal com
hem observat anteriorment en relacié amb el sector penal, I'Estat es comengava a
retirar, deixava de garantir directament els serveis de 'administracié de justicia
penal i optava per crear agéncies o signar contractes amb uns altres per a actuar
en nom seu. La cultura del contracte i les idees de privatitzacié estenien la seva
influencia al conjunt de la justicia criminal.®' [’Estat, pero, volia continuar regulant
la manera com aquests tercers feien les seves prestacions, mentre s'eximia de
qualsevol responsabilitat en I'exercici d’aquestes prestacions.

Les mesures preses per I'Estat per a garantir aguesta regulacid dels serveis
confiats a tercers, especialment els sostres financers, van continuar essent res-
trictives també en els anys noranta; el leitmotiv, en el sector plblic, era I'incre-
ment de Peficacia (&s a dir, menys diners per a la mateixa feina, alld gue nor-
malment s'anomenaria retallades pressupostaries). Els indicadors de rendiment
van esdevenir part integrant de la vida diaria defs polficies, les comissions de
posada a prova, els serveis socials i, finalment, els tribunals, influint en 'orien-
tacié pressupostaria de les agéncies i obligant aguestes darreres a concentrar
recursos i esforgos en els imperatius de gestié. Tanmateix, la pricritat assigna-
da pel govern a la gran criminalitat i a les sancions va deixar respirar els altres
sectors de la justicia criminal, la qual cosa els va permetre reflexionar sobre la
seva feina i la cooperacié entre agéncies, lluny del focus de I'atencié ministe-
tial. Una gran quantitat de projectes locals | agencies coordinades semblava
concentrar-se en [a prevencid del delicte i en les mesures alternatives contra la
petita delinqiéncia, que la majoria de vegades és obra de joves. Per a entendre
per qué la creativitat en la justicia penal i en la gestié de la delingiéncia ha
adquirit aquesta forma, cal descriure en primer lloc Palarmant estat del sector
prejudicial de I’Administracié de justicia.

79. Vegeu Soumes (1997) per a un examen de les implicacions criminoldgiques de la recerca de [a
comissid Cullen {1996) i del debat sobre la pronibicié de les armmes de foc.

80. JEFFERSON, SHAPLAND, 1985,

81. Agéncies com NAGRO I Crime Goncern han posat en practica projectes locals sobre la
delingtidncia; arreu s'ha recorregut a agéncies de seguretat privades per a vigilar i protegir locals {inclo-
ent-hi els tribunals), mentre que el nombre dg policies, agents supervisars, etc. no ha augmentat o, fins i
tot, ha disminuit.
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4.1 La justicia criminal com a procés

La nostra eina principal per a descriure les despeses de la justicia criminal i fa
feina que ha fet®? és Pauditoria de la justicia criminal sobre Milton Keynes,®® una
ciutat nova d’uns 250.000 habitants fundada I'any 1967 en una zona rural al nord
de Londres, Aquesta auditoria té el seu origen en la decepcié de les agéncies judi-
cials locals d’aquelta ciutat. Aquestes agéncies sabien que, en conjunt, les despe-
ses dedicades a la justicia criminal eren molt importants | volien ser capaces de
descriure qué passava en I'ambit de la justicia criminal per tal de redirigir els recur-
508, si calia, cap a la prevencié de la delingliéncia i el tractament social de la
delingiiéncia juvenil d'una manera més positiva. L'auditoria es va referir al trebalf |
a les despeses efectuades a Milton Keynes durant Pexercici 1993-1994 per la poli-
cia, els serveis del fiscal, el tribunal, ef Crown Court, el servei de posada a prova,
els serveis de suport a les victimes, 'administracié penitenciaria, els servels
socials, les escoles, els serveis educatius i juvenils oficials locals i algunes asso-
ciacions sense anim de lucre que treballen amb els delingiients. .

Els resultats indiquen clarament que I’activitat de la justicia (que, per defini-
cio, s'inicia en denunciar un delicte a la policia) actualment es dedica essencial-
ment a un procés de produccié de casos segons les garanties de procediments
formals. La seva prioritat és treballar amb un sistema de preses de decisions
discrecionals sobre la diigéncia, el procés i la condemna, amb molt poc temps
dedicat al contacte amb els delingtients i practicament gens de temps dedicat a
les victimes. La prevencié de la delinglidncia no suscitava gaire esforcos, llevat
de I'empresonament dels delingtients perillosos. Ef procés d’administracio de la
justicia invertia el seu temps a comunicar-se, no sense entusiasme, amb elf
mateix. '

Segons la nostra opini6, aguesta situacié té dos motius. Un d’aquests motius
fa referéncia directa a la introduccié del mesurament —considerat primordial—
dels rendiments de cada agéncia judicial, gue necessariament es concentra ni-
cament en les obligacions legals d’aquesta agéncia. Quan la corba de delingiién-
cia va passar a ser ascendent al final dels anys vuitanta, i més quan la carrega de
treball dels serveis de posada a prova i de 'administracié penitenciaria va créixer
en els anys noranta, les agéncies van haver de treballar d’una manera cada vega-
da més intensa per a acomplir la seva funcié principal: remetre ef cas i el
definglient a 'esglad segiient de la cadena judicial. Ja no quedaven més fons, |
molt poca energia, per a fer tasques externes a les obligacions legals. El segon

82. Les xifres d’aquesta auditoria es van fer servir posteriorment pel Home Office i *Audit
Commission en la majoria de les andlisis refacionades amb I'estat de la justicia criminal o la tasca per a
prevenir | administrar Ja criminalitat, com a tnica font refativament completa que fa referéncia al conjunt
de les institucions fudicials i pelicials (encara que els models nacicnals de costos i fluxos també sén dis-
ponibles pal que fa a les atribucions del Home Office). Fins ara, I'auditoria na s’ha repetit eniloc. Alguns
consideraran caracteristic de les dificultats de la criminologia en I'3mbit local en aquest perfode que el
finangament d’aquesta auditoria hagi estat possible gracies a la suma de modsstes subvencions de les
autoritats locals, les empreses locals i el Home Office.

83. SHaPLAND et af., 1995; 1996.



motiu és que gairebé tots aquests deures legals estan relacionats amb e procés
tradicional de diligdncia-veredicte-condemna, perqué l'accié governamental
sempre ha procurat, davant la criminalitat, trobar un remet legislatiu (incriminar,
castigar més) en lloc d'exercir la seva missio de prevencié, més diffcil i controlada
d’una manera menys directa.. En matéria d’administracié de la justicia, no hi ha
pressupost per a les iniciatives d’agéncies coordinades, com tampoc no hi ha un
ministert que controli primordialment aquestes iniciatives ni, per tant, ning gue
els defensi en el Consell de Ministres. Potser perqué la legislacié britanica no té
constitucié escrita ni, de moment, declaracié de drets (Bill of Rights), disposem
d’un sistema d’administracio de la justicia pluralista, més que no pas d’un verita-
ble Ministeri de Justicia. Al Regne Unit, el necessari equilibri de poders entre la
instruccié, la diligéncia i el procés, aixi com entre 'executiu i el poder judicial,
s’ha estructurat repartint-los entre agéncies i serveis governamentals diferents.
'altra cara de la moneda és la incapacitat endémica d’aquestes agéncies per a
treballar juntes. Tant la prevenci6 de la definqliéncia com la feina amb les victimes
{suport a les victimes i prevencié de la victimitzacié de repeticié mitjangant la pre-
vencié requereixen un treball en comu de les diverses agéncies, en sl qual una
agéncia —en general, la policia— subministri dades sobre {a delingliéncia, men-
tre que unes altres —els serveis socials, els serveis de posada a prova i les asso-
ciacions— disposin de les competéncies necessaries per a intervenir en Pambit
local o Individual. Aixi, la feina de cada agéncia queda confinada als limits estric-
tes de les seves atribucions (en Htoc de treballar en cooperacié amb altres agén-
cles) i es concentra en el procés de tractament de casos (és a dir, de delingiients
identificats).

Aduestes matelxes observacions, quant a les dificultats d’engegar activitats
interagéncies, sén totalment aplicables a la prevencio ds la toxicomania (en qué
I'equivalent de 'administracié de la justicia penal és la guerra contra la droga, mit-
jangant el tractament dels usuaris | la persecucio dels petits traficants). En aquest
cas, perd, les discussions entre la persecucio, la prevencio i el tractament causen
furor des de fa més temps (el Home Office —la persecucié i la prevencié— s’opo-
sa al Ministeri de Sanitat —tradiclonalment orientat cap al tractament). Els primers
estudis sobre Pamplitud de la utilitzacié de drogues en els anys noranta® van
convancer tant el ptiblic com el govern de la normalitat del consum de canem entre
la joventut, aixi com la constant infregliéncia de s de cocaina, crac i heroina, Les
defuncions per consum d’éxtasi (sobretot després de la mort de Leah Bett) i les
dadss, presents en tots els estudis, sobre la disponibilitat endémica del canem,
Péxtasi, les amfetamines i els allucindgens, aixi com la disponibilitat local, arreu
del pafs, de diversos opiacis, han fet desviar la politica que es concentrava astric-
tament en la importacié i el trafic al detall a la via publica per a orientar-la cap a la
comprensié que I'educacié i fa prevencié tenen un paper cada vegada més impor-

84. Els estudis sobrs |a utilitzacié de drogues i {'abast del seu consum, estudis finangats tant per
les autoritats com per grups de pressi6, van apargixer de sobte en els anys noranta. Vegeu, per exemple,
RaMsaY, PErCY (1996) o Lemner et al. (1893).
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tant.?5 En molt poc temps, en els anys noranta, 'educacié en droguas —motivada
per imperatius de prevencié basica de la criminalitat— es va introduir a les esco-
les, fins i tot a les de primaria. Uexigencia d’una cooperacié entre agéncies | un
finangament comu va comportar, en primer llog, la creacié d'una comissié intermi-
nisterial i, més recentment, el nomenament d'un cap suprem o «isar de la drogaw.
L'accié interagencies contra la criminalitat, d’altra banda, ha tingut un desenvolu-
pament moit mes lent.

4.2 La prevencio de la delingiiéncia i la desjudicialitzacié

No solament els crimindlegs s’han adonat de les limitades ambicions a qué
pot aspirar la major part dels esforgos que du a terme actualment I'Administracio
de justicia, aixi com de la seva incapacitat per a invertir eficagment la corba de la
criminalitat. L'augment dels atacs a la propietat, al final dels anys vuitanta i principi
dels noranta, que va donar a la delingliéncia un espat tan important en els mitjans
de comunicacié i en les converses de cada dia, va convéncer els serveis de
FAdministracid de justicia, en particular la policia, gue la delingiiéncia no es podia
eradicar i que ta feina de la policia consistia cada vegada més a gestionar la
delingiiéncia, en lloc de combatre-1a.8% 'émfasi que es va fer en els anys vuitanta
sobre I'associacio amb el public, descrita per Jefferson i Shapland,®” acompanya-
da per la vigilancia dels barris, la prevencio orientada a la victima —com ara panys
de seguretat i portes blindades-— i la responsabilitat de les victimes en fa gestié
dels riscos de victimitzacio, va fracassar en les zones amb un index alt de crimina-
litat, que plantejaven problemes a tots els serveis socials i judicials. Aquestes
zones habitualment sén pobres i amb prou feines disposen de recursos socials o
competéncies per a captar 'atencié de fes institucions; els costa organitzar grups
comunitaris per a liuitar contra la delinqliéncia i s’han guanyat des de fa temps una
reputacit de zones problematiques {bad areas), la gual cosa dificulta la tasca de
les activitats locals.®® Les poblacions que viuen en aquestes zones no estan en
condicions de combatre la delinqliéncia per si soles. A més, un important estudi
empiric, provinent de la Universitat de Manchester, ha demostrat que els domicilis
objecte de robatoris amb escalament eren susceptibles de sofrir una nova victimit-

85. Per &l govern, pero, és diffcil admetre que la prevencid secundaria pot constituir un objectiu
capital {millorar les conseqliéncies de la utilitzacio de drogues) en lloc de la prevencid primaria, més
acceptable (persuadir las persones qua no prenguin cap tipus de dregues, nermalment advertint-los de
les conseqiigncies nefastes d’aquests productes). El debat sobre la legislacié de les cannabacies també
ha experimentat fa poc una remuntada d'animacid. Aquests dos objectius exigeixen que tant "opinié
publica com el govern reconeguin plenament la impossibilitat d'eradicar la utilitzacio i la disponibilitat del
canem (per exemple),

86. Lainfluéncia de la «criminologia administrativa» {vegeu JEFFERSON, SHAPLAND, 1985), tant amb
les seves exigéncies afins de supervisi& | avaluacié com amb I'dmfasi que posa en la gestié comercial
com a model de geréncia per a la utilitzacid del servei pdblic, pot haver contribuit a desviar la percepcio
que fenien les institucions judicials i policials de la lluita contra el crim i el tractament dels incidents delic-
tius en relacid amb projectes estratégics de gestid de la criminalitat.

87. JEFFERSON, SHAPLAND, 1885,

88. BotToms ef al., 1992; Skoaan, 1890,



zaci6 en un breu lapse de temps i que les victimitzacions de repeticio, tant pel que
{a als robatoris amb escalament com a la violéncia doméstica, representaven una
proporcié considerable de la totalitat d’aquells delictes.b

Fou sobretot la policia qui va afrontar el nombre més gran d'iniciatives per
adoptar acords i projectes interageéncies en matéria de prevenci¢ de la criminalitat.
Alguns d’aquests darrers, de tipus tradicional, estaven orientats al suport a les vic-
times i consumien una de les escasses fonts de finangament per a Ia feina entre
agéncies coordinades, el projecte Safer Cities {«ciutats mes segures»);30 n'hi havia
que implicaven empreses, cada vegada més conscients dels seus riscos de victi-
mitzacié.? )

Mentre el govern s’adonava que els projectes de prevencié de la delingiiencia
en una ciutat (que implicaven retribuir uns coordinadors a jornada completa) eren
extremament costosos, el model Safer Cities va comengar a cedir terreny al model
de foment de I'accié preventiva local basada en la cooperaci6 entre agencies. Se
suposava que la prioritat assignada a la criminalitat per Safer Cities s’adaptava per
a transformar-se en una activitat social més genérica, en el si de la Single Rege-
neration Fund (caixa Gnica de regeneracid), en qué les agrupacions locals es
poden presentar com a candidates per a obtenir finangaments destinats a projec-
tes de desenvolupament limitats en el temps a les zones més desfavorides. Molts
d’aquells projectes s’han concentrat, de fet, en la prevencié de la delingliéncia o
en la reduccié de la por que genera la delingiiéncia. Com és habitual en matéria de
prevencié, sén escassos els projectes sotmesos a avaluacié per investigadors
independents, perd és probable que tard o d’hora hi hagi milers d’iniciatives indivi-
duals d’aquest tipus, totes amb objectius molt dellmitats, proveides d'un comite
d’organitzacié representatiu de les diverses agencles | finangades a curt termini.
Les iniciatives floreixen de seguida i normalment després se’n van en orris o es
converteixen en estructures buides. Els treballadors passen a un altre programa,
de manera que perfeccionen constantment les seves competéncies (i les seves
capacitats per a redactar propostes). La jerarquia de les institucions judicials i de
les autoritats locals s’acostuma a les reunions gairebé setmanals sobre aquest o
aquell programa. Encara que sovint el procés és dificultés i consumeix molt de
temps,?2 els membres de les jerarquies aprenen a congixer-se i a congixer matua-
ment !a seva feina.

Aquesta familiaritat creixent entre els organismes no incrementa, pero, el
poder de les autoritats locals en qué es desenvolupa tota aquesta activitat, les

89, Per exemple, TRICKETT et al., 1992; ELUNGWORTH ef al., 1995.

90. TiLey, 1993.

91, Fis primers estudls sobre I'extensié de la dalingliéncia a les empreses (més elevada en termes
de riscos que respecte als domicilis) s'han fet en els anys noranta. Aquests estudis inclouen una enques-
ta, finangada pel Home Office, sobre el petit comerg i la indtstria a partir del tipus de lecals (MirRLESS-
Buack, Ross, 1995), aixi com una base de dades, en procés d'elaboracid pel British Retail Consortium,
sobre la victimitzacié de les empreses i 8l cost de la criminalitat (WeLLs, Dryer, 19986). Vegeu també
SHAPLAND {1995) per a un examen de 'amplitud de la criminalitat | de les mesures preventives adoptades
pels comerciants.

92. PearsoN et al., 1992; Sampson et al., 1988; Crawroro, 1997,
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quals assisteixen a la posada en marxa d'un programa i després el veuen morir,
mentre que els professionals se’n van a un altre programa i a un altre problema.
Quan finalitza un programa, rarament s’integra en les tasques habituals d’una ins-
titucid, ja que els pressupostos massa modestos dels organismes en gliestio no
els permeten, en general, assumir el cost dels nous projectes, fins i tot dels que
funcionen més bé. No hi ha hagut noves linies pressupostaries reservades per a
aquests projectes. A més, amb la familiaritat i amb les bones relacions taborals no
sempre n'hi ha prou per a tancar Pescletxa que hi ha entre les entitats professio-
nals i les poblacions o les associacions comunitaries de voluntaris. Eis habitants
poden considerar que sempre s'ignora la seva opinié o, encara pitjor, que les difi-
cultats que han tingut en el seu contacte amb una d’aguestes institucions s'han
agreujat per 'adopcid, per part de totes les institucions, de la mateixa linia de com-
portament davant el problema en qliestié. Crawford®® afirma, finaiment, que la
manca d’avengos a llarg termini pot anar acompanyada, en el model de 'associa-
cid, d'una manca de responsabilitat |, fins i tot, de legitimitat. Els mecanismes de
responsabilitat, en aguests projectes i aquestes associacions, sén extremament
complexos, ja que impliquen una responsabilitat financera respecte als projectes
estatals i a les entitats locals, aixi com una responsabilitat gerencial davant les
diferents entitats implicades i els nebulosos comités de gestid. Es fa veritablement
dificil saber com es pot esperar dels habitants locals que interactuin amb aquest
tipus d’estructura, que pot transcendir les fronteres administratives focals {i que
sovint no té cap relacié amb els conseilers electes).

Encara gue siguin poques les avaluacions publicades en relacié amb aguestes
iniciatives locals de collaboracié entre agéncies de prevencid de la delinqiiéncia,
s’han basat en un corpus creixent de recerca criminoldgica en I'dmbit d’una ecologia
del delicte. Sempre motivats per les mateixes observacions que van inspirar 'Escola
de Chicago, aquells que Bottoms | Wiles? van anomenar New Chicagoans estan
fascinats pels vincles que hi ha entre els indexs de delingliéncia en petites zones de
la ciutat, la seva relacid amb les zones en les guals solen viure els delinglents, l'or-
ganitzacid comunitéria que hi ha als barris | la seva relacié amb els mercats immobi-
ltaris i els plans d'urbanisme. Encara que moits ireballs recents dins d’aquesta tradi-
¢id s6n americans (i s’han efectuat sobretot a Chicago, precisament}, els administra-
dors de I'urbanisme i I’habitatge al Regne Unit s’han basat en la nocié d’un barri
desorganitzat amb una integracié social elevada (veinat local) perd amb un escas
control social informal,® és a dir, en les ja velles idees del barri en decadéncia {els
barris que es degraden a poc a poc, en contacte amb la criminalitat i les incivilitats,
on una mala reputacid i I'éxode dels més afavorits econdmicament es combinen per
a crear una espiral de declivi) o en la hipotesi del vidre trencat (que, a partir d'alesho-
res, ha generat una barreja heterogénia d’iniciatives de tipus tolerancia zero.

Sovint la policia ha estat Pactor principal d’'aguests projectes de prevencié de

93. Crawronrb, 1997,
94, Borroms, WiLes, 1997,
95, WiLson, 1896.



fa delingiidncia i ha col-laborat amb els responsables locals dels serveis d’educa-
ci6 | de posada a prova, aixl com amb els dels serveis socials locals. La participa-
ci6 dels policies ha estat facilitada per unes tendéncies cada vegada més pronun-
ciades a administrar la delingiiéncia en lloc de combatre-la; és probable que la
feminitzacié de la policia també hi hagi tingut un paper important, encara que la
fluita per I'ascens de les dones en la jerarquia ha comportat molts conflictes.® Els
policies han ocupat aixi mateix el primer pla en el ressorgiment dels projectes de
prevencié de la toxicomania gque opten per I'enfocament de Peducacié en matéria
de drogues (abordada sota la tutela del Home Office), més que no pas pel del trac-
tament dels drogoaddictes {per part de professionals de la sanitat). La creacié
d’una nova unitat central de prevencié de la toxicomania al Home Office i el des-
bloqueig d’una ajuda econdmica destinada a engegar iniciatives locals de preven-
cié de la toxicomania han generat tota una onada de treballs sobre la prevalenga
del fenomen (i la inclusid, en la British Crime Survey sobre la utilitzacié de drogues,
de preguntes d’autoconfessié i avaluacions sobre les iniciatives locals de preven-
ci¢ de la toxicomania, publicades gairebé totes a la série propia de publicacions
de la unitat). La recerca universitaria, d’altra banda, ha centrat majoritariament ia
seva atencid en la comprensié de la vida que fan els usuaris de drogues i, d’una
manera més concreta, en les modes de la cocaina, I'éxtasi i les drogues sinteti-
ques, aixi com en la reaparicio de 'LSD.%

Més endavant, els acords signats per a posar en practica projectes de preven-
¢ié de la delingliéncia es van comengar a utilitzar amb vista a estimular !a creativitat
en matéria d’opcions de desjudicialitzacié en I'esfera de la justicia criminal. La majo-
ria d’aquestes opcions s’han fet realitat en recérrer a la possibilitat que té la policia
de fer una adverténcia formal,® en lloc d’acusar o de citar el definqglient, abans de
remetre 'expedient al Crown Prosecutor Service. Durant els anys noranta, en
aquests projectes s'ha fet menys émfasi en la propia desjudicialitzacié {gque no con-
corda gaire amb el discurs de tancament davant la delingliéncia comuna al govern
de Major i al seu successor) que en el fet de tractar amb decisic el problema de ta
delingliéncia. Aixd es pot traduir en un treball de grup sobre la gestio de la ira 0 amb
els joves, mitjangant la implicacié de les victimes, per tal de poder comparar els seus
punts de vista amb els delinglients, o bé mitjangant la posada en practica d'una
mediacié. Sén nombrosos els projectes d’aquest tipus que s'han concebut amb
vista a recdrrer a comissions interinstitucionals per a seguir els delinglents menors
cas per cas; legaiment no és possible exigir a un delinglient que assisteixi a aques-
tes «sessions addicionals d'adverténcia», ni sancionar la seva absencia, pert nor-
malment el fet d’obtenir-ne la conformitat verbal o escrita per a assistir-hi forma part
del procés que porta els policies a no Iniciar diligéncies.

La disponibilitat d’una ajuda econdmica per a posar en practica projectes de
desjudicialitzacié per a les persones que sofreixen trastorns mentals ha estat un

96. Vegeu Brown ef al., 1995; HEMDESOHN, 1992; MARTIN, 1986,
97. Vegeu, per exemple, CoLuson, 1996; Do, HAMMERSLEY, 1996.
98. Etdelinglient ha d’admetre el seu delicte per a bensficiar-se de 'adverténcia formal,
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altre estimul en el treball interagéncies. Es tracta de veritables projectes de desju-
dicialitzacid, alguns finangats pel Home Office i uns altres pel Ministeri de
Sanitat, destinats a identificar les persones afectades de trastorns mentais per
tal d'orientar-tes cap a una estructura psiquiatrica en lloc de perseguir-les o con-
demnar-les. La majoria s’'han desplegat en els ambits dels tribunals, els psiquia-
tres o els mataits psiquiatrics gue compareixen davant el tribunal per a interrogar
fes persones en guestid, perd alguns d’aquests projectes tenen lloc a fes comis-
saries de policia. Ef Regne Unit sempre ha tingut com a politica judicial no jutjar
els afienats mentals en els seus tribunals,® perd a hora d'aplicar aquest princi-
pi els mitjans han brillat per la seva abséncia. El tancament de grans hospitals
psiquiatrics en el marc d’una temptativa insuficientment finangada de prestar
«assisténcia de proximitat» ha tingut com a conseqiiéncia la visibilitat d’una
poblacié de persones incapaces de viure dignament en el si de la comunitat,
algunes de les quals cometen delictes, mentre que unes altres es troben sense
sostre i pidolen pels carrers. Els projectes de desjudicialitzacié han estat un
intent de posar fi a la sindrome de la porta giratdria: arrest, multa, tornada al
carrer, arrest, etc.

4.3 Els acords locals i la justicia criminal

La justicia criminal tradicional no ha eludit 'enfocament de 'associacié. En els
anys vuitanta es van crear grups d’'usuaris del tribunal per a animar els professio-
nals a reunir-se | resoldre els problemes de procediment o d’aplicacid de les noves
lleis. Entre les seves files hi ha advocats, membres dels serveis de posada a prova
i del personal penitenciari, agents dels serveis socials, representants del Crown
Prosecution Service i, en molts casos, especialistes en suport a les victimes; totes
aquestes persones es reuneixen amb personal judicial. Preocupats inicialment per
I'Administracié de justfcia, també han estat estimulats per les pressions del govern
destinades a reduir les demores judicials i per una consciéncia creixent que els tri-
bunals haurien de ser sensibles als seus usuaris. El procediment administratiu
també s’inclou entre les atribucions del Trials Issues Group (grup d’examen de
problemes judicials) —la comissié nacional interministerial encarregada d’exami-
nar els problemes de retards, d'informe presentencial, etc.199

99. Tret, és clar, que el delinqiient sigui considerat perillés o que hagi comeés un delicte que alteri
greument {'ordre public, guan les disposicions vigents permeten tancar els delinglents condamnats en
establiments psiquiatrics. La qliestié sobre qué cal fer amb els delingiients que sofreixen trastorns men-
tals potencialment perillosos ilMustra bé les tensions entre el populisme autoritari dels anys noranta i els
acords locals, basats en una major cooperacio entre les institucions. Essencialment, sembla que els qui
compareixen davant els tribunals, en especial el Crown Ceurt, s6n condemnats cada vegada més sovini
a penes de presé més lfargues en nom de la proteccid del ptblic. Una part d’aquestes penes es pot
complir en establiments psiquiatrics vigilats. Quant als que sén detectats abans de comparaixer davant
ta justicia, tenen més prohabilitats de bensficiar-se d’un «paquet complets: avaluacié dels riscos, vigiian-
cia i tractament.

180, Vegeu, per exemple, Justice (1998) per a una descripci6 critica del treball de fes diverses
comissions i grups de cooperacid entre institucions, a proposit del tractament de les victimes en el
procés de !ajusticia criminal.



£{ Consell Consultiu de la Justicia Criminal és [a forma nacional de 'enfoca-
ment d’associacié d'agéncies en matéria de justicia criminal tradicional: en les
seves comissions de zona, cada una presidida per un jutge, reuneix les direccions
de les principals entitats involucrades per tal d’examinar les preocupacions meés
sensibles. El Consell, perd, seguint 'exemple de Passociacid en matéria de pre-
venci6, només disposa d'un modest secretariat i no té autonomia pressupostaria:
si vol fomentar petits projectes pilot ha de convéncer les institucions participants
en el Consell que dediquin una petita part del seu propi personal | del seu propi
pressupost.

4.4 L'associacié entre agéncies: els limits dels acords locals

Tal com descriu Crawford,®! aquest desenvolupament recent de I'enfocament
d’'assoclacié és excepcional, de la mateixa manera que és excepcional 'amplia
acollida que va tenir en un periode tan curt i a través dels ambits de Jes politiques
publiques {1997, 59). Amb el traspas de Pambit de les condemnes i les presons al
govern central, gairebé totes les altres administracions de la justicia i la prevencié
del delicte, en gran mesura, $'han compromeés activament en |a interaccié amb la
resta del sistema per a crear projectes nous. Els acords locals que s'estableixen
per a posar en practica aguests projectes i per a sol-licitar hous finangaments cer-
tament no han durat gaire en temes concrets, perd les relacions entre els directius
de les agéncies, foguejats en la gestié de projectes a curt termini dotats misera-
ment, sén susceptibles de ser duradores.!%?

Per tant, podria semblar que el govern ha experimentat un éxit notable en les
seves temptatives —no sempre conscients— de coordinacié més estreta dels
organismes, amb I'objectiu de trobar solucions comunes i innovadores a la crimi-
nalitat i als problemes de justicia criminal. Sobre la base d’un finangament relativa-
ment modest, s’ha iniciat un nombre considerable de projectes. Habitualment les
institucions s’encarreguen dels preparatius i dediquen els seus recursos al funcio-
nament d’una bona part de les infraestructures necessaries. Nosalires no som
gaire optimistes quant a I'éxit d’aquesta estratégia.

En primer lloc, és important destacar la centralitat de les possibilitats de finanga-
ment en la creacié d’aquests projectes. Encara que no siguin dirigits directament pel
govern central, no per aixd en reben menys finangament. Tampoc no ha estat possi-
ble, per a la majoria de les institucions, dur a terme aquests projectes amb els seus
propis fons. El govern s'ha limitat a separar les agéncies de la funcié de desenvolu-
pament en la gesti6 de la delingliéncia i en [a justicia ctiminal i 'na assignat a les
interagéncies, | deixa les prestacions de les ageéncies fora de Pestudi o de 'examen.

En segon lloc, aquests projectes sén de curta durada i administrats en qualitat
de resultat d’una oferta competitiva. No solament és gue la preparacio de l'expe-
dient de candidatura ocupi per ella mateixa una part considerable del temps de

101. CrawroRp, 1897.
102. Encara que no so6n tot flors i violes, tal com han demostrat Crawroro (1987) i altres.
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treball dels directius, siné també que els projectes sén susceptibles d'orientar-se
al que sembla gque és el problema o el tema més evident en termes politics. Hi ha
hagut onades successives de projectes dedicats, per exemple, a la victimitzacid
muiftiple deguda al robatori amb escalament o a la vicléncia doméstica, de manera
gue no trigarem a rebre una onada de projectes sobre les consultes familiars de
grup. Aquests projectes de curta durada poden suscitar expectatives en I'ambit
focal i després frustrar-les totalment; a més, sén molt dificils d’avaluar. No és facil
distingir les practiques més positives. 1% Es gairebé impossible mantenir els pro-
jectes que funcionen o aprendre a concebre'ls a més gran escala.

En tercer lloc, hi ha fa por que aquests projectes, encara que basats en l'alianca
de les agéncies locals de 'Administracid de justicia, no reflecteixin les preocupa-
cions, els problemes o els interessos de les persones afectades, com tampoc no
soOn responsables davant la poblacié focal. Fins a guin punt un programa previst per
a durar un any pot comunicar-se amb els residents afectats | permetre’ls de partici-
par-hi amb I'objectiu de trobar una solucid per a fa zona en qliestié? No és més facil
per a un prejecte mantenir-se entre agéncies coordinades? Ens enfrontem a un altre
exemple d’una justicia criminal que només sap comunicar-se amb ella mateixa?

En quart lloc, aquestes associacions han mirat d’implicar el sector privat {les
empreses), procurant que les empreses locals patrecinin les iniciatives en resposta a
les naixents preocupacions de les mateixes empreses pel seu index de victimitzacio.
‘Tanmateix, no hi ha galre indicis d’associacions entre la policia i els serveis de segu-
retat privada, oficials o oficiosos, malgrat el considerable aveng de les tasques poli-
clals efectuades per les empreses o confiades a empreses de seguretat privada, en
Iespat pliblic 0 semipdblic.'** La recerca sobre la seguretat i les policies privades, en
general, ha estat infreqlient, encara que Gill i Hart'® han fet Hum sobre el mén de
baixos salaris i les escasses competéncies dels detectius privats.

A més, un de nosaltres ha afirmat que hi ha una deficiéncia important en la
manera que té la justicia criminal de veure's ella mateixa al Regne Unit.'% La con-
centracio en el procés cedeix la prioritat af poder discrecional dels agents de I'Estat
sobre els definqlents (diligéncies, procés, condemna, adverténcia). L'atencié se cen-
tra en el binomi Estat-delinqiient. Actualment la justicia criminal recorre a tercers
(victimes i testimonis, o unes altres agéncies) per a millorar les seves capacitats de
preduccid, considerant les seves exigéncies nomeés quan la seva ajuda en la provisié
de dades a les instancies és dubtosa.’%” Només quan la justicia criminal —i tots els

103. Perd no és impossible. En I'ambit relativament limitat de les Inicigtives policials i les iniciatives de
prevencid dutes a terme per les agéncies que impliquen la policia, per exemple, [a série d'informes del
Home Office (es tracta de petits fullets de vint o trenta pagines) publicats pel Police Research Group (Grup
de Recerca sobre la Policia) deseriu un nombre considerable de projectes que han esiat objecte de super-
visid o avaluacid. Aquests informes sén enviats a les forces pelicials | poden ser consultats pel plblic.

104. SuapLanD, 1989,

105. Giu, HaRrt, 1997.

106, SHAPLAND, &N preparacid; vegeu també Justice, 1998.

107. S'entén, doncs, la rapidesa a organitzar la videovigilancia dels testimonis vulnerables —espe-
cialment en els casos de maltractament infantil— o visites de familiaritzacid en els tribunals, rapidesa gue
es pot comparar a la lenta aplicacié d'un sistema d'informacio eficag destinat a descriure a les victimes l'e-
volucit dels expedients i informar-les de! resultat dels procediments.



qui hi col-laboren— comenci a considerar gue ha de respondre d’atribucions més
amplies, tant respecte als usuaris no iniciats (acusats, victimes | testimonis} que li
plantegen els seus problemes com a la comunitat local, canviard aquesta focalit-
zacid en el procés de produccid. Aquesta perspectiva comportaria una capacitat de
combinar justicia criminal | prevencio per a desembocar en eventuals solucions par-
cials d’alguns dels problemes que planteja la delingiiéncia en algunes zones locals,
la qual cosa animaria la justicia criminal a mirar cap al futur, integrant la voluntat
d'una justicia criminal reparadora i I'interés creixent dels britanics per una justicia
restauradora. La justicia criminal serla considerada aleshores un veritable servei
public, gue ha de retre comptes als seus usuaris.

Fins ara, hem descrit una evolucié relacionada amb la delinqiiéncia «ordina-
tia» i la justicia criminal habitual. L'inici de ta década dels noranta també ha estat
notable per I'interds politic que van suscitar, en especial en I'época de les elec-
cions de 1997, els «casos sordids» {la corrupcié econdmica o moral dels qui ocu-
pen carrecs de poder, en particular els politics); aguests casos, perd, no han
estat objecte de gaires analisis criminologiques. Tal com ja remarcava Suther-
land en la primera meitat del present segle, la delingliéncia de gran volada i la de
coll blanc no criden Patencio dels crimindlegs. Encara que actualment es presti
més atencio a la relacié entre el crim i les empreses, tot alld que pugui donar peu
a investigar el frau i la corrupcié en el mon dels negocis o 1a corrupcié en el mén
politic o els mercats financers es considera essenciaiment una qiiestié politica o
pendent de reglamentacié, no pas criminolégica. No hi ha hagut un gran acosta-
ment entre els treballs criminologics i els referents a la regulacié juridica de la
societat.

5. LA MARGINACIO DE LA CRIMINOLOGIA

A hores d’ara, el lector es deu preguntar si aquest informe sabre la delingiién-
cia i la justicia criminal al Regne Unit en els anys noranta esta refacionat amb la cri-
minologia 0 amb les ciéncies politiques. En més de trenta pagines hem descrit la
polftica gue s’ha seguit en matéria de delinqliéncia i la politica de I'’Administracic
de justicia, les hem criticades | ens hem referit a diverses analisis tedriques dedi-
cades a aquestes politiques, psra rarament a estudis empirics d’envergadura.

Des del nostre punt de vista, [a causa cal buscar-la en ef fet que, malgrat la
sensible intensificacié de activitat criminoldgica —que actualment 16 un perfil
mediatic i pablic de maxima importancia— la influéncia de la criminologia en les
politiques que s'han seguit experimenta un greu declivi (encara que el nou govern
sembla que hi té un interés renovat). Convé examinar aquestes tres dades Puna
després de ['altra.

5.1 L’activitat criminologica s’ha intensificat

Com a disciplina de recerca i ensenyament a la universitat, la criminologia mai
no ha estat en tan bones condicions. El nombre de cursos de criminologia ha aug-
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mentat regularment, tant a les facultats de dret com a les de ciéncies socials. S'ha
atorgat un nombre significatiu de titols de master en criminologia i en justicia crimi-
nall% i hi ha cursos nous de master destinats als professionals.' Els cursos de
primer cicle sén també més nombrosos: les universitats de Middlesex, Teeside |
Humberside ofersixen una llicenciatura en criminclogia; les de Kesle i Sheffield es
limiten a considerar la criminologia com una diplomatura, i totes les altres universi-
tats només organitzen moduls de criminologia,

Aquests nous cursos sén impartits per un nombre creixent d’universitaris que
s’interessen per la criminclogia i que participen en una quantitat cada vegada més
important de sessions en els principals col-loquis organitzats per les societats
cientffiques: la British Criminology Conference i el col-loqui de la Soci-Legal
Studies Association. Amb aquest increment en el nombre d'universitaris, la quanti-
tat de publicacions creix en la mateixa mesura. Hi ha una sobreabundancia conti-
nua de revistes noves que tracten sectors concrets de la criminologia (com ara la
criminologia tedrica, les penes, la victimologia o fa psicologia criminoldgica}, algu-
nes amb directors de publicacio britanics. Les revistes establertes des de fa
temps, com ara el British Journal of Criminology | el Howard Journal of Criminal
Justice, encara gaudeixen d’una safut excellent. Obviamant, I'edicié criminologica
experimenta un &xjt financer, encara que el seu contingut —que anteriorment con-
sistia en resultats de recerca obtinguis a partir de revistes i monografies— s’orien-
ta més al mercat estudiantil, a mesura gue augmenta la quantitat d’hores de clas-
se de criminologia a les facultats. Actuaiment la quantitat d’obres criminotégiques
procedents del Regne Unit és tan important que cap investigador no pot esperar
una visi¢ exhaustiva d'agquest ambit | cada vegada és més dificll mantenir-se en
contacte amb una especialitat.*'® També cada vegada és més probable que els
‘investigadors tornin a inventar la roda criminoldgica en determinats sectors con-
crets de la disciplina.

Els investigadors en criminologia pravenen de diverses disciplines, entre tes
guals figuren la socioclogia, el dret, la psicologia, I'antropologia, I'economia, la
historia, la geografia i Purbanisme. Segons el nostire parer, la disciplina original dels
crimindlegs és menys pertinent des del moment que la criminologia s’imparteix en
diversos departaments de cada universitat | que la col-laboracié interdisciplinaria
esta en procés de convertir-se en la norma. La criminologia, des de sempre inse-
gura de la seva ascendéncia i definicié, guanya una confianca renovada com a
arquetip de I’'ambit interdisciplinari?

Tanmateix, els finangaments no universitaris destinats a la recerca criminologi-
ca han tendit a esgotar-se. De fet, el descens de les subvencions procedents de la

108. Per exemple, a la Universitat de Cambridge i a les d’Edimburg, Leicester, Exeter, Reading,
Middlesex i Leads.

109. Per exemple, per als oficials de policia a la Universitat de Cambridge i per als directors de
seguretat de les empreses a la de Leicester. Properament es dsstinaran eursos nous al parsonal peniten-
ciari i se’n dissenyaran uns altres que tractaran els problemes de seguretat.

110. Hem d’ometre la mencié de diversos llibres i articles excel-lents en aquest assalg, per simples
motius d’espai. Considerem aixi mateix gue és forga probable gue, davant una produccié tan pletorica,
haguem passat totalment per alt algunes publicacions.



Junta de Recerca i Planificacié del Home Office és forga instructiu: per a 1997-
1998 ja no hi havia pressupost per a [a recerca externa, Encara que es mantensn
iniciatives periddiques (la més recent es referia a la ciutat i la violéncia), aixi com
els ajuts econdmics del Gonsell de Recerca Econdmica I Social o les del Grup de
Recerca sobre la Policia del Home Office, o les aportades per fundacions {com
Nuffield i Leverhulme), el panorama general de la situacié ens mostra un nombre
creixent d'investigadors gue cerguen unes subvencions cada vegada menys
assignades a la recerca empirica. Poques vegades les associacions locals han
pagut disposar de fons per a encarregar trebalis de recerca o d'avaluacié indepen-
dents, gue en conjunt encara sén molt modestos. Atés que tes pressions sobre els
universitaris han augmentat sensiblement en els anys noranta, la manca de
finangament per a la recerca externa ha comportat necessariament un descens en
la quantitat mitjana de recerques de camp empiriques que ha fet cada universitari.

En relacié amb la naturalesa canviant dels sistermes de justicia criminal en els
anys noranta, I'escassetat d’estudis empirics coherents és inquietant. Les teories
que no es basen en I'estudi seriés dels processos socials en curs mai no han tin-
gut éxit en relacié amb la criminologia. Hi ha sectors sencers de la justicia criminal
sobre els guals no disposem de cap estudi descriptiu i analitic.*! En importants
sectors de la delingiiéncia i la victimitzacié, especiaiment quan afecten els joves,
no disposem dels treballs etnografics detallats | basats en entrevistes que caracte-
ritzaven la criminologia britanica en els anys setanta i principi dels vuitanta. Estem
plantejant i elaborant les nostres idees sobre els anys noranta a partir d’alid que
feien els joves dels setanta.'12 Per tant, passa el mateix amb els drgans decisoris
politics, en el cas gue consultin més o menys la recerca criminologica.

5.2 El perfil mediatic i popular de la recerca criminologica és elevat

La delingfidncia i la justicia criminal fan actualment les delicies dels mitjans de
comunicacié. La retransmissid en directe, en primer Hoc, del procés a O. J.
Simpson i, més endavant, del procés a lL.ouise Woodward,? juntament amb els
titulars dels diaris, n’és un clar testimoni. L'atencié del piblic, perd, no s'orienta
totaiment cap als casos criminals sensacionalistes que apleguen totes les quali-
tats mediatiques. L’informe anual de les estadistiques oficials sobre la delinqiién-
cia o la British Crime Survey, o els treballs de recerca més recents sobre les pre-
sons, la delingligncia juvenil i la victimitzacid, sén també susceptibles d'apargixer
a fa premsa, la radio i la televisid. Les analisis criminoldgiques serioses s’ofereixen
al gran plblic a 'hora de 'esmorzar, sense escatimar grafics ni taules. Es podria
impartir una llicenciatura en criminologia Gnicament a partir dels retalls de premsa

111. Amb Pexcepcid dels tribunals, no dispesem de descripcions adeguades de la feina dels Ma-
gistrates’Courts {tribunals de districts), recentment soimeses al control de comissions dels Magis-
tratas'Courts, ni del treball de fa inspeccid dels Magistrates'Courts o el de [a Courts Agsney (que controla
actualment els Crown Courts, o tribunals amb jurat). La practica judicial dels tribunals amb jurat encara esta
mcit inexplorada.

112. Deu ser aquest un altre sentit ds Uexpressid edat d'or?

113. El procés a una mainadera britdnica acusada d'haver matat un nado als Estats Units.
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sobre delingliéncia o justicia criminal, sense haver de cercar en revistes o manuals,
cada vegada més nombrosos en el mercat. Actualment I'analisi criminoldgica
forma part de la cultura popular | el piblic estad cada vegada més informat de tot
alld relacionat amb els grans dilemes de la paolitica criminal. Tanmateix, Vinteras
dels mitjans de comunicacié per aguest estudi o aguell problema relacionat amb la
criminologia sempre és efimer; fret que un diari inicli una campanya en concret, els
temes d’ahir ja no sén noticia.

5.3 Tanmateix, la influéncia dels investigadors en criminologia sobre
la politica en curs ha estat marginal '

Malgrat tota aquesta activitat { aquest interés del public, la influéncia dels cri-
mindlegs, investigadors ¢ universitaris sobre Pevolucio de la politica que s’ha
seguit en els anys noranta ha estat marginal durant el perfode en qué els conser-
vadors estaven en el poder. La politica en materia de delingliencia i justfcia crimi-
nal ha estat formulada ignorant els resuitats de la recerca criminologica o sense
tenir-los en compte {de vegades, fins i tot, en completa oposicié a aquests resul-
tats). Naturalment, no hi ha mai una correspondéncia directa entre la recercai la
politica posada en practica: aguesta Ultima obeeix a les circumstancies politiques,
amb la qual cosa molis treballs de recerca no han tingut influéncia perqué no
segulen la tendéncia dominant.!* Tanmateix, pensem que en els anys noranta hi
ha hagut —i en gran mesura encara hi ha— circumstancies particulars que contri-
bueixen notablernent a explicar la pérdua d'influéncia de la recerca criminoldgica (i
el descens dels seus finangaments oficials).

L'explicacid més simple té a veure amb Ia naturalesa ideologica populista de
[a politica que segueix el Regne Unit en delingligncia i justicia criminal en els
anys noranta. Les politiques amb una gran carrega ideologica no necessiten el
suport de la recerca; fa seva forga resideix en la gue consideren la voluntat del
pUblic. Tal com ha dit Garland,11® els politics ideolagics no perden el temps i
creen la seva politica. Si els resultats de recerca invaliden les seves opinions
sobre la politica que cal seguir, aquests resultats sén un enirebanc. Si el termini
de temps polftic és breu (com pot ser entre dues eleccions legislatives), les ava-
luacions no es tenen en consideracio: el resultat probable d’una politica no és
necessariament important. Un model racionalista i cientific de criminologia empi-
rica, d’avaluacié o de criminologia administrativa no permet afrontar una politica
d’inspiracid ideologica.

Aquesta visid de la politica governamental potser és massa cinica, perd no par
aix0 deixa d'oferir una explicacié quant a la influéncia minima de la criminologia.
Obviament, no es pot aplicar la mateixa explicacié als acords locals que formen
els professionals del sector judicial | que hem descrit anteriorment. En aquest cas,
la recerca criminecldgica (exceptuant ia recerca en ecologia del delicte) s’ha mos-

114, Rock, 1890.
115, GanrLanp, 1996,



trat relativament desproveida d’influéncia, encara que aguesies iniciatives encaixen
amb el model britanic d’avaluacié de la prevencid de la delingiiéncia i amb un para-
digrma de la recerca experimental, quasiexperimental o d'accié. Un dels motius d’a-
questa situacié és que no hi ha hagut gaires treballs de recerca apropiats: les possi-
bilitats de finangament han estat escasses i disperses. Un motiu més important cal
buscar-to en el fet que la recerca criminoldgica no encaixa amb aguestes noves
associacions. Cada iniciativa, com que obligatdriament esta basada en I'ambit local
i limitada en el temps, només genera una petita quantitat de dades. Només un petit
nombre de delinglients participen en els projectes de mediacid o d'adverténcia. |
nomeés alguns residents col-laboren amb sls grups tematics. Es fa molt dificil aplicar
els métodes quantitatius estandard en la posada en préactica d’aquests projectes |,
atés que cada projecte és Unic, la metaanalisi tambeé resulta dificil. Els métodes
qualitatius ofereixen una solucié tradicional evident —perd els projectes, com els
qui decideixen el seu financament, exigeixen mesuraments numérics del rendi-
ment— & fi de garantir-ne I’éxit: un producte secundari de [a tiranfa del discurs de
comptable. A més, la varietat heterogénia dels papers que ha de jutjar 'investiga-
dor participant en aquests projectes!'® no concorda amb la independéncia de les
analisis de l'universitari o I'antropdleg ni amb Ia identificacié habitual de 'investiga-
dor amb una de les parts en una recerca de camp. Aquesta baireja de géneres és
més habitual en efs compromisos propis dels gerents. Creiem gue per a intervenir
en aquests ambits [a criminclogia s’hi haura de posar a consciéncia pel que fa al
desenvolupament de métodes i a 'inici d'un debat metodoldgic | étic sobre les
noves maneres de participar en peiits projectes en qué collaborin diverses agén-
cies. Actualment, la criminologia centrada en PEstat i el conjunt del territori nacional
experimenta les maximes dificultats respecte a la racerca localitzada.

Tanmateix, no cal fer ta impressié gue la politica doctrinaria i els problemes de
finangament han anunciat el fi de la criminologia. B’alguna manera, Fevolucid de la
criminologia ha imitat 'evolucid politica | se centra cada vegada més en els desenvo-
lupaments tedrics i les explicacions culturals. La mateixa tdeologia exigeix que sigui
explicada; la importancia dels mitjans de comunicacio en Fera de la informacié es
considera tema | recurs alhara. De la mateixa manera que la criminologia sempre
s’ha basat en les disciplines veines, actualment s'interessa pels estudis culturals i
mediatics, per 'economia politica i les ciéncies politiques, per Fevolucié sociolégica
relacionada amb la globalitzacid, el localisme i 1a teoria de VEstat i, fins | tot, per 'e-
conomia a seques, La criminologia britAnica encara és viva, tot | que aquells referents
han canviat | sembla menys desitjosa d’influir en FEstat'" (si més no, de moment).

116. Aquests papers poden consistir a posar a punt sistemes d’avaluacié, persuadir les persones
que els continuin fant servir, proposar noves tactiques per als projectes, en conjunt o per a parts concre-
tes qus no funcienen immediatament, atenuar els confiictes que es plantegen entre [es agéncles, persua-
dir les agéncies de participar en els projectes o en la seva avaluacié, informar-se del punt de vista dels
residents o els clients, participar en reunicns plbligues en relacié amb el programa i mirar de distanciar-
se per tal d’analitzar les dades al terme del projecie. Vegeu JonnsoN et al. (1995).

117. Potser perque estableix un paral-elisme entre la pérdua de sofidesa de I'Estat i Fabandd pro-
gressiu, per part d'aquest darrer, de les soves missions respecte a [a delingliéncia i Ia justicia criminal;
potser tamié perquéa ha comprés que PEstat s’inieressa menys per la criminclogia.
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La redaccié d’aquest assaig, perd, ens ha ofert una visio general de "amplitud
amb la qual ha emergit la necessitat de desenvolupar les idees de legitimitat i res-
ponsabilitat, durant els anys noranta, en més d’un aspecte de la politica britanica
en matéria de delingiiéncia | justicia criminal. La legitimitat i les responsabiiitats
implicades no es limiten a la visié, en voga en els anys setanta, d’una simple res-
ponsabilitat democratica (encara que el «déficit democrétic» en el si d’un Estat
mitiple, fragmentat i mobil déna una importancia encara més gran a aguest
aspecte de la aliestid) ni a la que va dominar en els anys vuitanta i es fimitava a les
responsabilitats financeres i comptables, sind que participen d'una visio propia
dels anys noranta que intenta incorporar les dues anteriors en el projecte d’una
responsabilitat davant la localitat i els individus. Els individus afectats estan relati-
vament desproveits de poder en ef vell sentit judicial def terme (detinguts, acusats,
victimes, habitants de zones amb indexs alts de criminalitat); no obstant alxé, sén
ells els usuaris de la justicia criminal i la gestié de la delingliéncia, usuaris davant
els quals aquests serveis publics han de respondre del seu bon funcionament,

A més, aquests individus interactuen de mil maneres, en les seves localitats,
amb grups socials, | canvien de paper diverses vegades al dia. Ef jove que passeja
pel carrer pensant a robar en una casa també és conscient de la seva victimitzacio
potencial, tant per la preséncia de la banda rival que ve a trobar-lo com perque ell
mateix és percebut com una amenaca per la velleta de [altra banda dei carrer; és
un definglient potencial, perd també una victima potenclal, i representa una ame-
naga vinculada a la diferéncia de sexe. Els estudis referents a la probabilitat que un
sistema d'alarma el dissuadeixi d’actuar, al risc estadistic de la seva mateixa vicii-
mitzacié o a la por del delicte constitueixen representacions molt fragmentaries
dels papers socials relacionats amb la criminalitat. Ef comerciant que s'enfronta a
un robatori a ma armada a la seva botiga s’enfronta amb aixo a una pérdua econd-
mica, a la seva propia par i al fet que els seus empleats siguin objecte d'amenaces
a la seva integritat fisica, Les seves reacclons i, per tant, el problema econdmic
potencial que plantejaria al barri si se'n va, passen per la seva percepcio de la
reputacio de delingliéncia del barri | per una victimitzacié anterior, soferta en el seu
domicili.

Sempre s'ha acusat els crimindlegs d’algar barreres artificials entorn de la seva
matéria, de trencar les denominades disclplines mares, que ara s’anomenen més
diplomaticament disciplines paral-leles. No es tracta d’integrar tant aquestes disci-
plines com els papers vinculats a la criminalitat que hem atribuit als individus 1 als
grups. La legitimitat i les responsabilitats de la politica que s’ha seguit en matéria
de delingiiéncia i justicia criminat hauran de ser miultifuncionals i, athora, coherents,

6. UN NOU GOVERN, UNA NOVA POLITICA?

Actualment tenim un nou govern laborista, que disposa d’una majoria aclapa-
radora f que intenta trencar clarament la politica governamental dels darrers divuit
anys. Assistirem, al comengament del proper mil-lenni, a I'elaboraci¢ d’una politica
completament diferent en delingliéncia i justicia criminal? Només hem tingut un



any per a jutjar-ho, un periode curt si pensem que el nou govern s’ha compromes
a no canviar les prioritats en la despesa publica abans de ser molt avangat en el
sel segon any d’existéncia. Per tal com s’espera una accl6 rapida, és possible
que ens haguem guedat en la mentalitat de 'época Major i que la nostra impacién-
cia perpetui les exigencies que aleshores es referien a una justicia populista i gene-
raven una resposta legislativa immediata a cada nova por popular {veritable marca
de fabrica del govern anteriot},

Tanmateix, els primers indicis ens deixen perplexos. La primera iniciativa —o
gairebé la primera— del govern ha estat la posada en vigor de disposicions de la
Crime (Sentences) Act de 1997, que preveuen penes de cadena perpgtua practica-
ment obligatories per als condemnats que siguin declarats cutpables d’una rein-
cidéncia molt greu.''® Aquest simbol del triomf del populisme sobre el poder dis-
crecional dels jutges va provocar un ressentiment profund en les files de la magis-
tratura. Alguns documents de reflexio sobre fa justicia de menors proposen imposar
un toc de gueda per als nens menors de deu anys en alguns barris, suavitzar les
disposicions legals relatives a I'edat penal ] donar als tribunals Ia possibilitat d’exigir
als pares que vigilin els seus fills. Hi ha molts punts perqué la polsera electronica
per als adults es faci servir més sovint amb vista a reduir la poblaci6 carceraria o
permetre posades en llibertat anticipades. Es diria que el nou govern ha copiat les
seves mesures populistes del govern anterior.

A més, el ministre d’Interior ha anunciat que el govern abordaria amb totes les
seves forces el problema dels retards en els procediments relatius als menors {dis-
positiu de via rapida). La Super Circular {1997} anuncia:

— procediments més rapids i més eficagos pera garantir que els delinglients
menors siguin portats davant els tribunals sempre que calgui | que els seus
casos es resolguin sense retards innecessaris; com més aviat sigui con-
demnat o advertit un delinglient, abans es podra combatre el seu compor-
tament delictiu;

__ adverténcies i intervencions més rapides i més ben dirigides per part de la
policia;

— condemnes a treballs d’interds general dirigides, intensives, aplicades amb
termesa, que s'adaptaran tant al delicte del menor com als motius d’a-
quest delicte, posades en practica en associacio amb els pares det menor
o la seva familia | centrats en el desgreuge a les victimes;

__ establiments tancats més fiexibles i més eficagos, que han rebut suport
dels poders d'empresonament, i

—_ un nou sistema de tribunals per a menors, gue impliqui activament els
joves i els seus pares al ltarg del procediment penal i gue exigeixi als joves
que afrontin [es conseqliencies del seu comportament i assumeixin la seva
responsabilitat.

118. Encara que ha tingut la prudéncia de no aplicar les disposicions relatives a les «penes de pro-
teccid» destinades als reincidents en robatori amb escalament, Fentrada en vigor ds les quals comporta-
ria un Increment considerable de la poblacié carceraria.
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Si haguéssim de seleccionar, no sense parcialitat, algunes paraules d’aquest
text, bé podrien ser les segllents: més rapids i més eficagos, dirigides i rapides,
aplicades amb fermesa, flexibles i eficagos. O també: associacio, implicar, assumir
les seves responsabilitats. Deu ser un discurs de I'eficacia del procés de produc-
ci6, d'una banda, i de I'associacid, de Valtra? També es poden distingir moits indi-
cis precursors d'una ampliacié de la justicia restauradora i els desgreuges a les
victimes, amb una proposta per a un nou ordenament de reparacié. Quant a [‘as-
sociacio, a més d’un consell nacional que integra les agéncies per a la justicia de
menors | d’equips locals dedicats a la delinguéncia juvenil (treballadors socials,
oficials supervisors, policies i professionals de 'educacié i la sanitat, aixi com
associacions locals), s’ha previst d'imposar a les autoritats locals una obligacié
legal de col laboracié amb altres agéncies per a combatre la delingliéncia.

Aquests primerissims indicis semblen indicar que el nou govern no ha renun-
ciat al discurs populista sobre la delingligncia perillosa, perd tampoc a I'objectiu
d'un procés de justicia criminal financerament responsable, gue ja caracteritzaven
el govern anterior. Tanmateix, sembla que es comenca a interessar pels acords
locals que hem esmentat anteriorment, | gue tenen moltes probabifitats o' experi-
mentar un reforg del seu estatus. Rebran més ajudes economiques per als seus
projectes? Tindran la llibertat de treballar amb les autoritats locals i de ser respon-
sables davant seu? Aixo ja no és tan clar,

No obstant aixo, Pany 1998 hi ha hagut un gir en matéria de proteccié social,
reinsercié i intervencié anticipada per a delinqiients juvenils en poténcia. Una
vegada més, I'éxit depén d'un enfocament basat en I'associacis, una associacié
que ja practiguen la policia, els serveis socials i de posada a prova i altres partici-
pants respecte al maltractament infantil i la prevencid del delicte. Les estructures
que abans només eren de consulta actualment donen senyals més vigorosos d'ac-
ci6 interagéncies, especialment en refacié amb els joves. El to és més pragmatic:
«El que compta és el que funciona», ha dit Tony Blair. En un clima com aguest, tot
i que encara no s'ha acordat cap finangament destinat a la recerca criminoldgica,
fa disponibilitat respecte als resultats de recerca ha canviat considerablement. Els
investigadors, cansats de les posicions ideoldgiques d’anys anteriors, comencen
a aixecar el cap i a sortir defs seus amagatalls.

Una cosa és prestar atencié als investigadors i una aitra donar-los capacitat
d’influencia. L'any 1998 ja no hi ha una sola | tnica ideologia en politica penal. La
llef i I'ordre van de costat amb la reinsercié i la prevencié. No s'ha expressat el
mateix interés d'adequacid en la necessitat de fer correspondre els recursos a la
demanda (per exemple, per a les places de presd, de manera gue els rdgims de
confinament incloguin Peducacié i la formacio) que en la responsabilitat juridica.120
Hi ha una veritable consciéncia del fet que no s’ha d’ignorar ef sentiment popular i
les pors que suscita la delingliéncla. Finalment, [a recerca es comenga a conside-
rar, perd tamhé pot ser que s'ignori si no es posa a to amb Phumor del puiblic.

118. Vegeu els Consultation papers del Home Office {1997a, 1997b, 19974,
120. La legislacté nacional integrard properament la Convencié Europea de Drets Humans.
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