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1. INTRODUGGION. CONDICIONES DE POSIBILIDAD Y DE EMERGENCIA

Antes de la revolucion de abril de 1974 que puso fin a la dictadura, era impen-
sable apficar el pensamiento critico al delito y al sistema judicial. Durante cuarenta
y ocho afios, el regimen sumié al pais en el mas profundo oscurantismo cientifico,
tanto en relacion a las ciencias «duras» como a las ciencias sociales y humanas.
Tras la revolucion, hubo que esperar a fa consolidacidn del régimen democratico
para que se diesen las condiciones de posibilidad de la investigacion cientifica, en
general, asi como las condicicnes de las ciencias sociales y humanas, en particu-
lar (el nuevo Cddigo penal fue aprobado en 1982, seis afios después de fa
Constitucidn). Las transformaciones politicas, sociales, econdmicas e instituciona-
les crearon las condiciones para que la voluntad de saber cientifico fuese efectiva
a partir de la segunda mitad de los ochenta. Por esa razén, el Estado democratico
portugués ha tomado conciencia de la imprescindible produccion de los conoci-
mientos cientificos exigidos por la modernizacidn y el desarrollo del pais.

Con la modernizacidn y el desarrollo surgen nuevos problemas sociales: la
ruptura de los vinculos sociales, el individualismo, el consumismo, la droga, los
problemas de integracion de las poblacicnes venidas de las antiguas colonias, la
migracion desde las regiones rurales hasta los grandes nilcleos urbanos, la inse-
guridad, la corrupcion, la fentitud de la Administracidn de justicia y la mediatiza-
cion de la sociedad, en particular la mediatizacion del delito, de ia justicia y de la
droga.

St bien es cierto que a menudo los politicos se apropian de fendmenos socia-
les como la droga, el delito o la inseguridad con vistas a sus objstivos electorales,
no es menos cierto que la complejidad de estos fendmenos ya es suficientemente
conocida por aguéllos y por los ciudadanos como para que puedan satisfacerse
con medidas politico-administrativas. El fendmeno de la droga esta ahi, como indi-
cador del fracaso de la estrategia politico-administrativa e incluso de la razdn ins-
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trumental: ha resistido al terror intervencionista de la guerra conira ia droga. En la
actualidad, es evidente que la guerra contra la droga esta perdida y que deberian
acometerse otras cosas, entre ellas la produccidn de conocimientos sobre este
fendmeno. Tras décadas de irracionalidad, se ha constituido en Portugal una
demanda social y politica de produccion de saber sobre ias desviaciones y las
normatividades, sobre el orden vy el desorden social; son testimonio de ello los
acuerdos de cooperacion establecidos entre el Ministerio de Justicia y las univer-
sidades como, por ejemplo, la Universidad de Oporto (1992), que prevé el com-
promiso de esta institucion universitaria en la investigacion y la formacian en el
ambito de las desviaciones, en general, y del fendmeno criminat, ta delincuencia y
la jusiicia de menores, en particular.

Asi pues, jcudl es la relacion actual entre 1a demanda y la oferta de dispositi-
vos de investigacion sobre el tema de este articulo? Un enorme desfase. En efec-
to, existe hoy en dia un Unico centro universitario de investigacion empirica dedi-
cado a este ambito cientifico: el Centro de Estudios de la Desviacidn (CCCD},
creado en 1984 en el marco de la Facultad de Psicologia y Ciencias de la
tducacidn de |la Universidad de Oporto . Se trata de un centro interdisciplinario
an gue cohabitan e interactdan, a menudo en el mismo programa de investiga-
cion, las siguientes disciplinas: la epistemologia, la historia, la sociologia de la
desviacion, la etnografia, la psicologia social, la psicologia clinica, la psicofisio-
iogia v, desde hace dos afios, la arquitectura (el plan y el proyecto urbanos). El
equipo del CCCD, constituido por profesores y asistentes, se dedicd en un primer
momento a los estudios sobre las dragas, mas adelante al estudio de la relacidn
droga-delincuencia y, en los dos dltimos afos, al estudic de la inseguridad. Por
tanto, no debhe sorprendernos que la mayoria de las investigaciones sobre el deli-
to v la justicia hayan sido desarrolladas por el CCCD y que esién relacionadas
especialmente con la droga.

Existen otros centros universitarios cuya vocacion especifica no es la des-
viacion, la delincuencia y las normativas, pero que han realizado estudios sobre
el delito y sobre el sistema judicial, financiados por el Gobierno o por las insiitu-
ciones piblicas del sistema judicial: me refiero especialmente al Centro de
Estudios Saciales de la Facultad de Economia de la Universidad de Coimbra,
dirigido por el profesor Boaventura Sousa Santos, y al Departamento de So-
ciclogia de la Universidad Nueva de Lishoa, dirigido por el profesor Nelson
Lourengo. Obviamente, si en este articulo también se tienen en cuenta los estu-
dios de derecho penal, seria precisa citar al mas anfiguo y mas importante cen-
tro portugués en este ambito: la seccidn de GCiencias Criminales y Derecho Penal
de la Facultad cle Derecho de ta Universidad de Coimbra, dirigica por el profesor
Figueiredo Dias.

En lo tocante a los centros no universitarios, dos departamentos del Ministerio
de Justicia han desarrollade estudios empiricos: la Oficina de Estudios y
Planificacion (GEP) v la Escuela de Magistratura (CEJ). Estos estudios se centran
mas hien en la investigacion admimistrativa del dslito, de las viciimas y de la delin-
cuencia juvenit,
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la justicia en base a los siguienies ejes: la criminalizacién; la policia; fa Adrinis-
tracion de justicia; las prisiones; la prevencidn v ia reinsercidn social; la victimiza-
‘cidn; la criminalidad; la inseguridad; el crimen, la antropologia v la historia; los
medios de comunicacidn; el analisis epistemologico e interdisciplinario.

2. PRODUCCION Y APLICACION DE NORMAS (LA CRIMINALIZACION DE LA DROGA
COMO INDIGADGR)

En o tocante a la investigacion sobre fa produccion de narmas vy su aplica-
cion, el ambito de las drogas ha sido objeto de dos estudios complementarios:
uno sobre |la aparicidn y las transformaciones histéricas de las leyes sobre la droga
en Portugal y otro sobre la aplicacion de dichas leyes.

El estudio sobre la historia de la criminalizacién primaria de las drogas! esta-
blece cuatro grandes paradigmas de normas. El primero, el paradigma fiscal que
va de 1914 a 1970, se caracteriza, en su coniunto, por una perspectiva mercanti-
lista de la droga (ia droga es percibida como mercancia). Ademas, las normas por-
tuguesas en materia de droga llegaban siempre, durante este periodo, con retraso
en relacion a las normas de los convenios internacionales. Y no por casualidad:
existian contradicciones internas, sobre todo entre las normas aplicadas en el terri-
torio continental v las normas aplicadas en Macao, colonia donde el consumo de
opio era habitual e incluso legal hasta 1945-1946.

El segundo, el paradigma criminal, situado entre 1970 y 1975, estd dominado
por una nueva racionalidad (la droga es percibida como delito): el consumo de
drogas es un crimen, y el consumidor, un delincuente. Esta racionalidad, centrada
mas bien en el comportamiento que en las sustancias-mercancias, estaba deter-
minada fundamentalmente por el Convenio de 1961.

El tercer paradigma, constituido tras la revolucion, se caracteriza por la apari-
cion y puesta en practica de dispositivos de prevencicn, tratamiento v represion.
El cuarto, el paradigma biopsicosocial (las leyes de 1983 y 1994), se caracteriza
por una especie de descriminalizacion implicita del consumo (el consumidor es
percibide como enfermo) y una mayor criminalizacion del trafico y del traficante. El
método de analisis de este estudio se inspira en el método «genealégico» de
Foucault y en la TRC de Kuhn.

E| estudio sobre la criminalizacion secundaria de las drogas? analiza la apli-
cacion de las distintas leyes segin un métedo mas bien cuantitativo (el analisis
faciorial de correspondencias}). Los resultados del estudio corroboran los para-
digmas puestos de manifiesto por el analisis genealdgico de la proeduccidn nor-
mativa. Por otro lado, este estudio ha demostrado como se aplica la ley entre la
necesidad (determinacién de la ley) y el azar (del subjetivismo). Los jueces poriu-
gueses, al aplicar 1a ley sobre la droga, han jugado a un juego hermenéutico cue
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yo calificaria de «autopoyético». Este juego autopoyético es similar al proceso de
produccidn del conocimiento, es decir, la dialéctica entre la asimilacién vy la aco-
modacion de las estructuras (segin la teoria de Piaget). En efecto, el estudio per-
mite poner de manifiesto posicionel de significacidn aplicativa distribuidas entre
los dos puntos abstractos {determinismo, subjetivismo). Este juego autopoyético
de la aplicacion es particularmente visible en el pericdo situado entre la revolu-
cion y los afios ochenta. Bajo el imperio de una ley represiva con el consumidor,
surgida en el régimen dictatorial, los jueces crearon el conocimiento necesario
para ia justificacién de la Ley de 1983, en la que ia pena aplicada al consumidor
sélo es simbdlica.

3. PoLcia
3.1 Actitudes ante la policia

Una encuesta de victimizacion realizada en la ciudad de Oporto? revela, de
conformidad con los datos de otros paises, que la presentacion de deauncias en
la policia esta relacionada con el tipo de delito (los deiitos mas denunciados son
los robos de coches y los robos con escalo). Por otro lado, el mismo estudio reve-
la indices muy elevados de insatisfaccién de los habitantes de Cporto con la
policia. Otre estudio de victimizacion? de ambito nacional revelaba ya una actitud
negativa de la poblacion hacia la policia. Otro estudio,® de tipo etnometodoldgico,
realizado en un barrio de Oporto demuestra que, en ciertas situaciones, ese nega-
tivismo se transforma en una «cultura de resistencia» de los habitantes del barrio
con respecto a las instancias de control social, sobre tode la policia. En efecto, la
economia sumergida dei barrio, vinculada sobre todo al trafico de la droga, genera
redes de solidaridad y dependencia muiua. En un contexto de este tipo, la policia
se enfrenta a serias dificultades de intervencion.

3.2 La historia de la policia

El historiador F.M. Flores dedica su actividad investigadora a |a historia de
la policia. Su método combina analisis microscdpicos y macroscdpicos. Los
primeros tienen en cuenta la evolucién del sistema judicial, sobre tcdo en lo
referente al establecimiento de la prueba material como ayuda a los conoci-
mientos cientificos y técnicos. Los segundos trabajan sobre la relacion entre la
aparicion y evolucion de la policia y las transformaciones de la polfis y el fend-
meno urbano.?
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4. La ADMINISTRACION DE JUSTICIA: LOS TRIBUNALES PORTUGUESES

El primer estudio sobre la Adminisiracion de justicia ha sido desarrollado por
et Instituto de Ciencias Sociales de la Universidad de Coimbra.” En este estudio se
ha analizado el funcionamiento del sistema civil y del sisterna penal; en lo tocante
a este Ultimo, el estudio llega a importantes conclusiones. Asi, la explosién de la
criminalidad judicial, apreciada a mediados de los afios ochenta, se debe casi
exclusivamente a los cheques sin fondos. Mas recientemente, la administracion
penal se ha centrado en los siguientes delitos, por este orden:

a) emisién de cheques sin fondos;

b} delitos contra la propiedad;

c) delitos contra la integridad fisica;

d) delitos asociados al trafico y consumo de drogas;

e} delitos vinculados a la circulacidn vial;

f) delitos contra el honor.

La proliferacion en la justicia criminai del delito de cheques sin fondos comien-
za a partir de 1976. La delincuencia asociada al consumo y trafico de droga surge
a partir de 1984, El incremento de los delitos de trafice y consumo de drogas, v la
delincuencia asociada a ellos, acentla la urbanizacién de la criminatidad en detri-
mento de ta criminalidad rural (caracterizada por los delitos contra las personas).

Se ha constatado gue sélo un 40 % de los incutpados (durante los Giimos
cinco ahos) son remitidos a juicio y condenados; por otro fado, un 70 % de las
situaciones denunciadas como delitos no liegan a la fase de juicio. Estos hechos
pueden explicar, en parie, el sentimiento de ineficacia del sistema.

En cuanto a las penas de prisién efectivas, gue representan un tercio del total
de las penas aplicadas, se aplican a jovenes entre dieciséis y treinta afios poco
escolarizados. Esta poblacidn es la que sufre las penas mas severas, siendo poco
frecuentes las penas alternativas a la prision.

5. LAS PRISIONES

l.as prisiones partuguesas han sido, durante los afios noventa, objeto de criti-
cas muy severas en el discurso politico, mediatico y de la opinién publica. Sin
embargo, sélo se han reafizado dos estudios empiricos coherentes: un estudio
historico y arquitectdnico, y un estudio evaluativo.

M. 4. Moutinho,® de la Universidad de Oporto, ha desarrollado andlisis histéri-
cos sobre la criminalidad y el sistema penitenciario portugués en &l siglo xix, espe-
cialmente sobre la criminalidad v los comportamientos desviados a mediados del
siglo xix, los espacios y los procedimientos de la justicia, la ensefianza en ias pri-
sioneas y las prisiones portuguesas a finales del Antiguo Régimen. Un estudio inter-
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disciplinario (la historia y la arquitectura) llevado a cabo por M.J. Moutinho y M.S.
Coelho® tiene por objeto Ja historia del funcionamiento y la historia arquitectonica
de la antigua prision y del tribunal de Oporto (Tribunal da Relagdo e Cadeia do
Porto). Esta prision, actualmente patrimonio mundial, constituye un paradigma del
sistema penitenciario portugués del siglo xix y una rareza en Europa occidental.
Los autores establecen tres periodos paradigmaticos del sisterna penal revelados
por la antigua prisién y el tribunal de Oporto. El primero (1832-1850), cuyo contex-
to politico es muy complejo y poco propicio a las reformas (guerra civil, etc.), se
caracteriza sin embargo por la denuncia de la situacion de las prisiones, el fin de
los calabozos subterraneos, el nombramiento de una comisidn para la mejora de
las condiciones de las prisiones y la apertura de un concurso para la elaboracion
de un Codigo penal. El segundo (1850-1900} es un periodo fértit en reformas en et
ambito del derecho penal y de tas prisiones. En la segunda mitad del sigio xix apa-
recieron el primer Codigo penal portugués (1852), la Ley sobre la abolicion de la
pena de muerte, la reforma penal y de las prisiones {1867) y un nuevo Codigo penal
en 1886. Sin embargo, pese a todo el debate politico gque tuvo lugar, los jévenes y
los menores infractores seguian conviviendo con los delincuentes de todo tipo. El
tercer periodo (1900-1974) se caracteriza por una serie de cambios politicos
importantes (fin de la monarquia, Primera Reptiblica, dictadura Estado Novo, fin de
la dictadura). Durante este periodo, la antropologia criminal se introdujo, mediante
la Ley de 17 de octubre de 1899, en el sisterna penitenciario portugués {se crearon
centros antropométricos en las prisiones de Oporto y Lishoa): en 1811 se publicd
un corpus legislativo sobre los menores. En resumen, a principios del siglo xix vio
ia luz una voluntad de reforma del sistema pena! bajo la influencia de ios movi-
mientos reformistas europeos y americanos. No obstante, los problemas financie-
ros, politicos y sociales no permitieron que esa voluntad se tradujese en una refor-
ma efectiva del sistermna. La deportacidn a las colonias portuguesas, por un lado, y
la emigracion al Brasil, por otro, impidieron el cuestionamiento del orden social y la
ruptura del sistema penal; sélo a partir de los afios cuarenta se renovo el sistema y
se construyeron niuevas prisiones. ™0

En lo tocante al estudio evaluativo, fue encargado por el defensor del puebla, J.
M. Pimentel.!! El objstivo de este estudio era la evaluacion externa de los estableci-
mientos penitenciarios portugueses, aplicando la misma parrilla de andlisis en todas
las prisiones. A través de la observacion y la realizacion de una encuesta, los anali-
sis se refirieron a las caracteristicas de los detenides, la sanidad, el alojamiento, el
trabajo, la seguridad y la disciplina, las relaciones con el exteriot, el apoyo psicold-
gico, las relaciones interpersonales y la administracion penitenciaria. En referencia
a las caracteristicas sociopenitenciarias de los detenidos, un porcentaje importante
(349%) se halla en arresto preventivo. Las delitos asociados a la droga presentan
indices muy elevados y e} porcentaje de toxicémanos representa mas de fa mitad
de la poblacion de detenidos. Por otro tade, su nivel de escolaridad es bajo y su

9. MouTinHe, CoeLHO, 1993.
10. MouTINHO, 1997,



situacion profesional, muy precaria. En cuanto a la sanidad, se constata una agra-
vacién de los problemas, coma la infeccion por el virus HIV, las hepatitis By C e
incluso la tuberculosis, gue se ha convertido en una fuente de preocupacion pese
al reducido ntimero de casos. Las condiciones de higiene en las celdas se conside-
raron insuficientes, asi como las condicicnes de formacion profesional v escolar. La
gestion penitenciaria especifica de las mujeres, ios jovenes y los detenidos sin res-
ponsabilidad penal es deficitaria. Por Ultimo, la superpoblacién de las prisiones se
acompana de un mal conocimiento, por parte de las prisiones, de sus detenidos.

. PREVENGION Y REINSERCION SOCIAL

Sobre este tema se han desarroilado dos tipos de investigaciones: estudios
criticos y estudios evaluativos.

El estudio critico se refiere a la creacion de dispositivos para la profilaxis de la
droga en Portugal v tas primeras campafias de prevencion,’? con el objetivo de
poner en evidencia la racionalidad vy las estrategias de poder subyacentes a los
discursos y las practicas de la prevencion. Hemos tomado como indicadores los
dispositivos de la lucha contra la droga. Inspirado en el métedo genealdgico (M.
Foucault), este estudio ha demostrado cdmo ha dirigido el controi politice-moral,
legitimado por la racionalidad de la defensa social, la ¢creacion de dispositivos tec-
nicos especializados en el ambito de la prevencién y el fratamiento del fendmeno
de ia droga. En este sentido, este problema social se interpreta como pandemia o
como delincuencia. Esta interpretacion ha estado al servicio de las estrategias de
defensa social de finales de ta dictadura y de las estrategias de control social post-
revolucionarias, respectivamente. Asi, la droga-enfermedad/delincuencia bloquea
la via de acceso a la produccion de conocimientos cientificos sobre el fendémeno y
favorece el refuerzo del control social.

Los estudios evaluativos: cuando, en 1991, la presidencia del grupo de trabajo
de Prevencion, Educaciaon y Medios de Comunicacion del grupo Pompidou del
Consejo de Europa fue confiada a Portugal —concretamenie al CCCD de la
Universidad de Oporto— se intentd, desde el principic, evaluar las estrategias de
prevencién de la droga en Europa segin un método similar al que acabamos de
citar. Es evidente que un propdsito de ese tipo estaba abocado al fracaso; sin
embargo, se consiguio aplicar un instrumento de naturaleza evaluativa en dieciocho
de los veinticinco palses que integraban el Consejo de Europa. Ef inventario pre-
tendia estudiar los objetivos de los programas, su marco de referencia, sus objetos
de intervencion, sus instancias de promocién y concepcion y sus evaluaciones. Tras
2l analisis de los resuliados del estudio piloto, realizado en la Universidad de
Oporto,’? llagamos a la conclusion de que es posible efectuar una evaluacién cienti-
fica de las estrategias de prevencion en Europa mediante un instrumento estandari-

11, PqeNTEL, 1996,
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zado; dicho instrumento debe permitir al mismo tiempo el intercambio de datos sis-
tematizados sobre las diferentes experiencias de los paises europeos.

El CCCD de la Universidad de Oporto ha desarrollado otros dos estudios eva-
luativos en el marco de los programas de dimensién europea (programa Horizon}.
Se trata de estudios centrados en la reinsercidn social. El primero tenia como obje-
tivo la puesta en practica y la evaluacién de programas de formacion profesional
para individuos considerados en situacién de marginacion.'* La formacion se
impartia en establecimientos industriates, de servicios y comunitarios con vistas a
fa reduccién de los efectos de estigmatizacion y a un mejor desarroilo de compe-
tencias individuales y socioprofesionales. El programa, gue ha durado tres afios,
constaba de tres fases o apartados (la formacion escolar, las relaciones interper-
sonales y la formacién profesional). Estaba prevista una consulta de orientacion
profesional. El método de evaluacion del programa combinaba técnicas cualitati-
vas y cuantitativas. £l andlisis de los resultados revela que el programa surte efec-
to en varios ambitos: en la comunidad (una mayer sensibilizacion e implicacion en
la resolucion de los problemas especificos de las personas marginadas), en las
competencias profesionales y los conocimientos (se ha constatade una mejora) y
en el Ambito personal (se han comprobado ciertes cambios afectivos y relaciona-
tes). Por ultimo, se ha constatado que la estigmatizacion soclojuridica surte efecto
mas bien en el campo socioprofesional que en el psicoldgico y que et programa no
ha surtido efecto en cuanto a la autonomia profesional.

En lo tocante al ejercicio auténomo de una profesion, el fracaso de este pro-
grama dio pie a otro estudio gue tenia como principal objetivo evaluar la relacion
entre la formacion profesional ofrecida a las personas estudiadas, sus condiciones
socioculturaies, sus aspiraciones vy el acceso al empleo. Dicho estudio demuestra
gue astos programas de formacion profesional no tienen en cuenta ni la formacion
ascolar, ni las condiciones de vida y la trayectoria vital, ni las aspiraciones de los
individuos. Fn este sentido, la politica de formacion profesional deberia ser objeto
de una profunda transformacion si pretende contribuir a la reinsercion social a
través del ejercicio de una actividad profesional.’®

7. VICTIMIZAGION

Este nuevo campo de investigacién ha sido examinado en Portugal a partir de
dos meétodos de investigacion: general v local. El primero ha aplicado un instru-
mento a una muestra segln los hogares con arreglo a los criterios del Instituto
Nacional de Estadistica. Este instrumento, que describe tanto las actitudes de los
ciudadanos respecto a la justicia criminal como sus experiencias con la criminali-
dad v la victimizacidn, fue concebido vy aplicado por el GEP del Ministerio de
Justicia en colaboracion con el Instituto Nacional de Estadistica en 1992 y 1994, El

14, Texena, CARVALHO, 1895.
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analisis comparativo de los datos permite concluir que los portugueses perciben la
delincuencia como uno de los problemas sociales en aumento mas importantes.
Esta percepcion podria explicarse, en parte, por el aumento real del nimero de
victimas entre la poblacidn. El sentimiento de inseguridad vy el miedo al delito se
han incremeniado, mientras que la confianza en la policia ha disminuido. El divor-
cio entre los ciudadanos vy las autoridades se acentta.®

El segundo método de investigacion se engloba en el marco de un proyecto
de investigacion sobre la inseguridad en Oporto. Con el abjetivo de comparar la
victimizacién en el ndcleo urbano de Oporto en relacion a las grandes ciudades
suropeas, se ha realizado la encuesta internacional International Crime Victim
Survey. La muestra estaba constituida por una seleccion aleatoria de los barrios
de Oporto. Los principales resultados son los siguientes: la presentacion de
denuncias en la policia esta vinculada al tipo de delito (la mayoria tiene que ver
con robos de coches). El porcentaje de victimas gue no han presentade denuncia
es muy elevado, asi como la insatisfaccion con la intervencidn de la policia. La
evaluacion de la accion de la policia es, en general, negativa. Por otro lado, el
miedo ai delito es muy fuerte. La actitud ante las penas estd relacionada con la
edad, {a escolaridad y ¢l miedo al delito (la agravacion de las penas es apayada
par las mujeres de mas edad, menos escolarizadas y con indices de miedo al deli-
to mas elevados)."”

Recientemente se ha puesto en practica un tercer método, de investigacion/
accion. Se trata de un métode socicclinico que intenta solventar algunas de las
dificultades metodoldgicas de tas encuestas de victimizacion {los efectos induci-
dos por estos instrumentos). Este programa, de naturaleza cualitativa, se ha esta-
blecido en ei marco de un acuerdo de cooperacion entre la Asociacion Portuguesa
de Ayuda a las Victimas y el CCCD de la Facultad de Psicologia de la Universidad
de Oporto. Su objetivo es interpretar la victimizacion como un proceso de interac-
ciones e intersubjetividades a través de la hermenéutica de los relatos de los suce-
s0s de victimizacion.

8. DELINCUENC!A

En Portugal se han llevado a cabo tres estudios sobre las dimensiones y las
formas de la criminalidad: la defincuencia y la criminalidad juveni! (de ambito nacio-
nai), la criminalidad en Oporto (de ambito local) y la relacién droga-delincuencia.

El primer estudio ha sido desarrollado por un equipo de la Universidad de
Lisboa, ISCTE.® Dicho estudio tenia como ebjetivo el estudio de las tendencias vy
la tipologia de fa delincuencia juvenil y la criminalidad de los adultos j6venes
durante el periodo 1980-1889. La muestra se ha constituido a partir de las estadjs-
ticas de la policia y de los tribunales. En lo tocante a las tendencias, el estudio
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revela, en términos generales, un aumento de los delitos contra ta propiedad y una
estabilizacion de los delitos contra las personas; estos ditimos son cometidos mas
bien por adultos jévenes, mientras que los primeros o son mas hien por los mas
jovenes (de dieciséis a veinte afios). En cuanto a la tipologia sociografica, el anafi-
sis factorial de correspondencias distingue claramente dos ejes: el gje que estruc-
tura ios datos en torno a la gravedad del defito y a reincidencia, y el eje que orga-
niza la delincuencia en torno a los procesos de transicion a la vida adulta. Ef andli-
sis de clasificacion por clusters pone en evidencia que la delincuencia propia de la
transicion a la edad adulta (consumo de drogas y conflictos con las autoridades)
predomina sobre otras formas de criminalidad.

Ei segundo estudio en curso, en el Observatorio Permanente de Seguridad
(OPS), es un estudio local cuyo objetivo es caracterizar la evolucion de la delin-
cuencia en la ciudad de Oporio en relacion con as transformaciones sociales, poli-
ticas y urbanisticas de la ciudad. La principal fuente documentat son los archivos
de la policia. Se ha realizado un estudio exploratorio para testar las metodologias,
sobre todo ta parrilla de andlisis de los datos incluidos en los expedientes. También
se han efectuado andlisis estadisticos a partir de los datos recogidos en los expe-
dientes, con esta parrilla exploratoria, en los afios noventa. El analisis factorial de
correspondencias multiples pone en evidencia un desplazamiento, en el tiempo,
desde los delitos contra las personas hacia los delitos contra la propiedad. Por otra
parte, la edad esta relacionada con el tipo de delito {actores mas jovenes-delitos
contra la propiedad; aciores de mas edad-delitos contra las personas).'®

El tercer estudio, cuyo objeto es la relacién droga-crimen, se ha desarrollado
an el marco de los acuerdos de coopsaracion entre la Universidad de Oporto
(CCCD) y el Ministerio de Justicia (GPCCD). El programa de estudios se desarrolld
entre 1991 y 1996 segun cuatro grandes ejes de investigacion o niveles de anali-
sis: los comportamientos, los actores, el espacio (variables socioecologicas) y el
tiempo (las trayectorias desviadas). Estos niveles de andlisis adoptaron métodos
especificos: la epidemiologia (para ios comportamientos), el método experimental
en laboratorio, los métodos psicométricos, clinicos y el andlisis de contenido {para
las variables psicologicas), los métodos etnograficos (para el espacio ecasocial) y
el método longitudinal reconstruido (para el analisis de las trayectorias y las for-
mas de vida desviadas). Este méiodo interdisciplinario combinaba una gran diver-
sidad de técnicas y métodos especificos repartidos entre la observacion en labo-
ratorio v la observacién etnografica. La complejidad del dispositivo de investiga-
cion venia determinada por un andlisis que, previamente, habia identificado los
principales obstdculos de la investigacion cientifica sobre la relacion droga-crimen
y las vias de su superacion.?®

¢, Cudles son los hechos establecidos por este programa de estudios?

En lo referente a los comportamientos,?! los estudios epidemiolégicos permi-
ten concluir que existen diferencias entre los detenidos consumidores y os deteni-
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dos no consumidores de los principales estabiecimisntos penitenciarios de Por-
tugat en lo tocante al tipo de deiito, la persistencia de la actividad delictiva, |a reinci-
dencia, la precocidad v |a insercion socioprofesional. La concurrencia del consumo
de drogas y la comision de delitos depende de tres grandes factores: el inicio pre-
coz de la trayectoria desviada, la reincidencia y el internamiento de menores.

En cuanto a los individuos,” se han comparado tres grupos: los detenidos no
consumidores, los toxicomanos no detenidos y sin historial criminal, y la «forma-
cion droga-crimen» (el grupo de individuos gue combina los dos compaortamientos:
consumo de drogas y comisian de delitos). Estos grupos han sido comparados en
varias dimensiones: el cuerpo y las emociones; las emociones y ef pensamiento; la
personalidad y Ja accion. Se han hallado importantes diferencias entre los tres gru-
pos. Podriamos decir, en resumen, que en términas de funcionamiento biopsicoso-
cial, fos toxicomanos «puros», asi como los delincuentes «puros» se aproximan al
funcionamiento denominado «normal», a pesar de sus diferencias a menudo cpues-
tas en relacidn a cierto nimero de variables. En cambio, cuando el consumo de
drogas y la comisidn de delitos estan asociados (dicho de otro modo, cuando emer-
ge la formacién droga-crimen), los problemas de funcionamiento biopsicosocial se
agravan. kstos problemas presentan una configuracian especifica que, si bien no
es la suma de los problemas propios de la toxicomania y 1a delincuencia, se carac-
teriza en general por un profundo negativismo psicoldgice v social,

En referencia a las trayectorias desviadas,?® se ha constatado que la forma-
cion droga-delito no es homogenea. En efecto, ef andlisis de los sistemas de vida
en los que intervienen el consumo de drogas y ta comision de delitos revela tres
tipos de trayectorias desviadas. La primera es propia de un sistema de vida des-
viado constituido que integra, en un momento de su trayectoria, el consumo de
drogas como elemento del sistema. La segunda trayectoria, despuds del consumo
de drogas blandas, integra en un sisterna de vida sociaimente adaptado el trafico
de drogas: el consumo «prudente» de drogas duras solo aparece posteriorments;
la tercera se opone a la primera y corresponde al estereotipo del modelo economi-
co-compuisivo: la delincuencia adquisitiva viene determinada por un sistema de
vida normal pero ragido por lg toxicomania.

Estas tres trayectorias, divergentes al principio, tienden a converger a medida
gue alcanzan su objetivo. Estos analisis refuerzan ciertos datos hallados por
Faupel en Estados Unidos, Brochu en Canada y Grapendaal en Holanda.

En el ambito ecosocial, el andlisis de los datos establecidos por la etnometo-
dologia pone en evidencia el caracter autoorganizativo del mercado de |a droga.2
Esta caracteristica, propia de los «territorios psicotrépicos», explica por qué se
resisten al control social. Los territorios psicotrépicos tienen sus propios sisiemas
de normatividad que permiten la convivencia de diferentes estilos de vida: el habi-
tante normal del barrio, el «camello», el yongui, el yonqui «camelle», los nifios...

El conjunto de los hechos establecidos por los diferentes niveles de andlisis

22, Manima, 1997; MawTa, NEGREIROS, GUERRA, Aara, 1997; QUERGS, 19976; TEIXEIRA, 1997,
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obliga a la refutacion de la tesis causalista de la relacién droga-crimen. No existen
vinculos directos entre droga y crimen. En efecto, el programa de estudios ha
puesto de manifiesto variables individuales, contextuales y temporales cuyo sola-
pamiento hace mas compleja la relacion entre los dos fendémenos. Dado que el
modelo de la concurrencia y ef modelo econdmico-compulsivo no son capaces de
integrar la totalidad de los datos de este programa de investigacion, se ha creado
un nuevo modelo bajo el signo del concepto de autopoyesis.

9. LA INSEGURIDAD ¥ LA VIOLENCIA

Una vez finalizado el programa de estudios sobre la relacion droga-crimen, el
mismo equipo interdisciplinario se ha volcado casi espontaneamentie en otro obje-
to de investigacidn intimamente vinculado a la droga vy el crimen: |la inseguridad. El
einégraio def equipo (L. Fernandes) la habia observado incorporada a su objeto de
investigacion sobre la droga vy el crimen. Por otra parte, en torne a 1995, la insegu-
ridad se convirtio en un preblema social de maxima importancia en el discurso
politico y mediatico. La inseguridad se instala en ia imaginacién de ios portugue-
ses. Es entonces cuando el Ayuntamiento de Oporto requiere a la Universidad de
Oporto para estudiar este tema vy, un afio mas tarde, establece con el Gobierno o
que se denomina el contrato-ciudad {(contrato-cidade). En este contirato, se cred
un dispositivo de investigacion —el Observatorio Permanente de Seguridad
(OPS)~ cuyo objetivo es producir conocimientos scbre la inseguridad y evaluar
las politicas de intervencion para combatirla.

La direccidn del OPS de Oporto fue confiada al equipo interdisciplinario del
CCCD, que se amplid con la colaboracion de otras dos facultades de la Uni-
versidad de Oporto: la Facultad de Letras, para la dimensidn histérica del proyec-
to, v la Facultad de Arquitectura, para la dimensién urbanistica. Durante los dos
Ultimes afos, el equipo interdisciplinario ha desarraliado estudios exploratorios
con vistas a la creacidn de un dispositivo critico de investigacion.

L.os estudios exploratorios se han referido al estado de la investigacion inter-
nacional en materia de inseguridad; los medios de comunicacion y la inseguridad,
las percepciones y las figuras del miedo en la ciudad de Oporio; las dimensiones
del fendmeno criminai en la ciudad de Oporio; la victimizacion, el miedo v el cas-
tigo; la inseguridad y el urbanismo; las estrategias de autodefensa. No entrare-
mos ahora en los detalles de los datos hallados por cada uno de estos estudios.
Para tener una idea global, diremos que ef sentimiento de inseguridad en gran
medida es generado por los medios de comunicacién y se asocia al delito y la
droga. Los medios de comunicacién transmiten a la poblacidn una constelacion
cognitiva simbdlica compuesta por el esquema crimen-~-droga-barric-inseguridad
y ejercen una funcién de mediacién en la elaboracién de los relatos del miedo en
la ciudad. A traves de la presentacién mediatica de ciertos barrios como espacios
de patologia social, los medios de comunicacion contribuyen a la creacion de una
autoimagen negativa entre ios habitantes de esos barrios. El trabajo etnogréfico
contribuye a deconstruir esta descalificacion saocial, a través de la puesta en evi-



dencia de una realidad totalmente distinta a la construida por los medios de
comunicacién. :

De estos estudios se desprenden extrafias contradicciones y paradojas gue
podrfan dirigirnos hacia la hipotesis (apoyada por cierto nimero de autores) de
que el sentimienta de inseguridad no ejerce influencia alguna en la realidad. Sin
embargo, esta via aparece bloqueada por otros datos, sobre todo los relacionados
con el plan y el proyecto urbanos en Oporto, la observacion etnografica sobre los
estilos de vida desviados y la relacién de los habitantes con ef control social.

Asi, entre fa tesis subjetivista v la tesis objetivista, hemos abierto una via inter-
media de investigacion que concibe la inseguridad como un fendmeno de dos
caras: la'cara vista y la cara oculta; es decir, un fenémeno indicador, mediante su
carga intersimbdlica, de varios objetos-problemas psicosociales que remiten, a su
vez, a lo que podriamos llamar la negra angustia posimoderna que habita en Ia
esfera magmatica de las sociedades actuales, en la que los problemas de los gran-
des ntcleos urbanos son las manifestaciones eruptivas de superficie.28

Teniendo en cuenta este paradigma de investigacién, el OPS de Oporto ha
creado un dispositivo de investigacién que organiza los distintos estudios y sus
métodos en torno a seis ejes: la construccion sociohistdrica de la inseguridad; ef
sentimiento de inseguridad; las situaciones (problemas) de inseguridad; las varia-
bies psicosociales de la inseguridad; las variables ambientales; ios proyectos de
intervencidn. .

En el ambito de la violencia, en Lisboa se ha realizado un estudio sociolégico
como consecuencia de un acuerdo de cooperacion entre la Escuela de Magis-
tratura y la Universidad Nueva de Lisbhoa con vistas a ta contribucion de un obser-
vatorio de la violencia. El estudio analiza, por un lado, la evolucion de la delincuen-
cia en Portugal durante el periodo 1984-1993 a partir de las estadisticas de la
policia; por otro lado, analiza la visibilidad del sentimiento de inseguridad a través
del miedo al delito {tal como lo describen las encuestas de victimizacion de la GEP
del Ministerio de Justicia) y la preocupacion por el orden social (analizada a partir
de un estudio sobre las representaciones de la violencia).?® El estudio concluye
que en Portugal se ha producido un incremento del delito contra el patrimonio
durante el periodo analizado, seguido de un crecimiento del sentimiento de inse-
guridad. Los autores, sin caer en la explicacion mecanicista, aceptan sin embargo
gue existe un vinculo entre el crecimiento de la pequefia delincuencia urbana vy el
sentimiento de inseguridad, rechazando asi la tesis de que dicho sentimiento es
irracional. En lo tocante a la representacion de la viclencia, los investigadores han
hallado dos grupos de individuos: el grupe constituido por los individuos cuya pre-
ocupacion por ef orden social se basa en una lectura simplista de los problemas
sociales; el grupo constituido por los individuos gue revelan una preocupacién por
el origen social de la violencia y la criminalidad. El sentimiento de inseguridad se
diferencia segun la pertenencia a uno u otro grupo de individuos.

25. OPS, informe de investigacién, 1997.
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El mismo eaguipo de investigacién sociol6gica ha desarroliado otro estudio
sobre fa violencia ejercida contra las mujeres. El métedo utilizado (un cuestionario
elaborado a partir de la experiencia de la Comisién para la tgualdad de Berechos
de la Mujer) ha puesto de manifiesto cuatro tipos de violencia: fisica, psicologica,
sexual y marginacion sociocultural. El estudio concluye que la violencia fisica ha
descendido con respecto a la violencia psicolégica, que presenta los indices mas
elevados actualmente.?’

10. LA HISTORIA Y LA ANTROPOLOGIA DEL DELITO Y DE LA JUSTICIA

Existen tres estudios de historia y antropologia de la justicia y del delito que
merecen ser citados. El estudio de L.M. Duarte®® sobre la justicia y la delincuencia
en Portugal en la época medieval, e estudio de |. Vaguinhas sobre la violencia
rural?® y el estudio de J. Fatela®® sobre la antropelogia de la violencia en Portugal.

E! primero tiene por objeto de estudio a estructura y el funcionamiento de las
justicias entre 1459 y 1481 (reinado de Afonso V) y el control dei delito por parte de
estos regimenes de justicia. El rey vy la ley, los hombres de la justicia, el delito, el
castigo y el indulto son los grandes sjes de este proyecto de investigacion.
Durante este periodo las reglas del jusgo judicial ya estaban definidas (el papel
judicial del rey y los grandes tribunales superiores eran estables), pero la justicia
dal rey se enfrentaba a una serie de dificultades. Por otro tado, existia una dialécti-
ca entre la cultura popular v la cultura erudita. Dado que la justicia era lenta y cos-
tosa, la gente preferia resolver sus conflictos mediante procesos extrajudiciales.
Segtin el analisis de las cartas de indulto dirigidas al rey, se ha descubierto una cri-
minalidad de sangre, de violencia, de agresiones y de homicidios, desencadenada
por pequefios pretextos en torno at honor, En general, en la edad media, los crime-
nes contra las personas predominaban sobre los crimenes contira ia propiedad.
Ante una sociedad violenta y desenirenada, el rey intentaba compensar la ausen-
cia de vigilancia y de poficia mediante el terror en forma de viclencia excesiva para
ciertas (infrecuentes) condenas. Durante este periodo, existian dos circuitos para-
lelos de justicia, el ordinario y el extracrdinario, en que el acusado o ef condenado
se dirigla directamente al rey en busca de indulto.®!

El segundo estudio tiene por objeto de analisis la viclencia rural (entre 1858 y
1918) en los cantones de Coimbra. El estudio describe las modalidades de la violen-
cia rural, su distribucion estacionai, los valores subyacentes y su control judicial. El
autor concluye que la violencia rural de la época era mas bien un fendmeno inscrito
en las costumbres que un problema de inadaptacion econdmica o criminoldgica, 2
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El tercer estudio, en el que la metodologia utilizada es mas antropoldgica que
histdrica, analiza la violencia en Portugal durante el periodo que va de 1926 a
1946. Portugal, en esa época, contaba con una importante capacidad de dar sen-
tido a la violencia englobandola en las relaciones sociales. La violencia se inter-
pretaba como un fendmeno normal, propio de la vida en sociedad: la expresion
de un orden cosmico al que era preciso someterse. La légica de esa violencia en
dicho marco sociocultural {la lbgica de la violencia necesaria) se opone a la légica
de la violencia en el marco penal {la l6gica de la viclencia prohibida). Por tanto, la
violencia —sobre todo el homicidio, que s& ha prolongado hasta un pasado
reciente-— y su relativa tolerancia por parte de la cultura rural, s testimonio no
sélo de la expresion de instintos particularmente crueles sino también de una
codificacion cultural cuya coherencia le da sentido: el honor, la venganza, la cohe-
sidn y el refuerzo de los vincutos. Sin embargo, esta codificacion cultural de una
violencia visible, por su misma visibilidad, contaba asi con sus mecanismos de
control.?3

11. LA INVESTIGACION EPISTEMOLOGICA E INTERDISCIPLINARIA

La investigacion que se desarrolla en el CCCD de la Universidad de Qporto
sobre {a desviacion, en general, v el fendmeno criminal, en particular, no estd
determinada por el azar propio de las circunstancias individuales de los investiga-
dores o de los encargos de proyectos por parte de las instancias de poder.
Tampoco esta determinada por el dogmatismo y la tiranfa de una corriente de pen-
samiento concreta. Los proyectos de investigacion emergen de un juego de ten-
siones entre, por un lado, la necesidad de un andlisis epistemolégico que esta-
blezca referencias en el vasto campo del saber sobre ei delito y el sistema judicial
y, por otro tade, las fluctuaciones de ios objetos de investigacion generados por la
sensibilidad a los problemas de la comunidad y a las aspiraciones metodoldgicas
de los investigadores.

Asi, la investigacion historico-epistemoldgica crea las condiciones para el dis-
tanciamiento critico ante la criminologia vy la investigacién criminolégica en gene-
ral. Actualmente hay dos proyectos en curso: un andalisis del saber criminelégico
con respecio a las transformaciones sociates, a las transformaciones de los para-
digmas cientificos y a las formaciones discursivas de la ética;3 una teorfa de los
vinculos entre la intersubjetividad v las normatividades.® Estos dos proyecios ins-
piran otros proyectos de investigacion compartidos por varios investigadores {el
proyecto sobre droga-crimen y el proyecto sobre la inseguridad urbana) o bien
proyectos individuales con vistas a la obtencion de un titulo académico (el titulo de
doctor). Entre 1996 y 1998 se han defendido cuatro tesis doctorales: una, sobre la
historia de las condiciones de emergencia vy transformacion de las leyes de la
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droga y su aplicacion;® otra, sobre la etnografia de ias normatividades propias de
ios barrios estigmatizados de la ciudad de Oporta;®’ una tercera, sobre los proce-
sos de auto-organizacion interna de las diferentes formas de desviacion;®8 la Giti-
ma, sobre la deconstruccion del concepto de personalidad criminal.??

12. AUSENCIA, DISPERSION Y PROMESA

La dictadura, durante medio siglo, hizo elogic del pensamiento dogmatico y
reprimid la libre construccién del conocimiento. Los efectos nefastos del régimen
no desaparecieron al dia siguiente de la revolucion, sino que han persistido hasta
fechas muy recientes. El sistema de justicia y el derecho portugueses apenas
empiezan a tomar conciencia de su profundo conservadurismo y a dejarse influen-
ciar por el pensamiento critico. Antes de los afios noventa, |a investigacion empiri-
ca sobre el delito y et sistema de justicia era practicamente inexistente.

Existen importantes lagunas. En referencia a la dimensién de la delincuencia,
falta un sistema permanente de analisis critico de los datos establecidos por la
policia y los tribunales; los estudios sobre criminalidad econémica, economias
sumergidas, desviaciones, élites, corrupcion y delincuencia informatica son prac-
ticamente inexistentes. Faltan asimismo estudios sobre el sistema de justicia de
menores, sobre la policia, sobre las decisiones judiciales (sentencing), el sistema
penitenciario, 1a desjudicializacion y la mediacién. Se han infroducido innovacio-
nes, aungue son mas del orden de hacer que de conocer: la mediacion, fa ayuda a
las victimas, los comités de proteccion de menores, el tratamiento de los foxico-
manos detenidos, los debates mediaticos sobre fa delincuencia vy la justicia.

La voluntad de saber, surgida a finales de los afios ochenta y principios de los
noventa, ha producido una dispersion de objetos y de actores de investigacion e
intervencién. En general, dicha dispersion se debe a la disminucion de iniciativas,
muy a menudo sin continuacion: estudios puntuales ejecutados, financiados por la
Administracién de justicia; estudios realizados con vistas a la obtencion de una
titulacion académica. Sin embargo, el estado de dispersién de la voluntad de saber
es propio de cualguier ambito cientifico en proceso de creacién. Por tanto, una
dispersién normal es hasta cierto punto necesaria para el establecimiento de line-
as de continuidad.

Actualmente se han creado condiciones en Portugal que anuncian la creacion
de un campo estable de investigacion y formacidén. Por un lado, el Ministerio de
Justicia acaba de crear el Consejo Superior de Asuntos Criminales (Conselho
Supetior dos Assunios Criminais), cuya filosofia consiste en definir las politicas cri-
minales en base a la investigacién sistematica sobre el crimen vy fa justicia. Por
otro lado, el Ministerio de Ciencia fomenta actualmente la investigacion en cien-
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cias humanas y ciertas universidades estan creando unidades de investigacion y
formacion sobre los problemas sociales; prueba de ello es la recients creacién de
la primera Escuela de Criminologia portuguesa en la Universidad de Oporto. La
«sopa» primordial de conocimientos y practicas sobre el ctimen v la justicia se
esta transformando en dispositivo de construccién sistematica de conocimientos
cuya naturaleza, teniendo en cuenta las aportaciones de las diferentes disciplinas
cientificas, se sitla bajo el signo del espiritu interdisciplinario: aqui reside la pro-
mesa.
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