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1. INTRODUGCIO

La recerca sobre la delingiiéncia i la justicia a Alemanya en els anys noranta es
basa en diverses disciplines, com ara la sociologia, la psicologia i la psiquiatria,
aixi com la criminologia i, especialment, [a criminologia que s’imparteix a les facul-
tats de dret. La historia | les ciéncies econdmiques’ també contribueixen al corpus
de recerca dedicat a la delingtigncia i a la justicia criminal. Ara bé, la reunificacié
alemanya, un esdeveniment excepcional que va tenir lloc a la darreria dels anys
vuitanta, va fer que la investigacié criminoldgica es concentrés en determinats
problemes estretament associats a fenomens i gilestions tedriques relacionats
amb la delingtiéncia o la justicia, | generats tant per 1a reunificacié alemanya com
pels processos transitoris que afecten no solament 'Europa de I'Est, siné tambsé el
conjunt del continent.? El resultat de la transicié politica | socioeconomica que ha
experimentat [a RepuUblica Federal d’Alemanya ha esperonat enormement la recer-
ca sobre el delicte | la justicia criminal. A més, s'observen temptatives, la majoria
sense futur, d'integrar en la criminologia alemanya els grups de recerca criminolo-
gica de P’antiga RDA i els antics enfocaments socialistes en materia d’explicacio
del delicte i el funcionament de Ia justicia.® Malgrat aixo, igual com va passar amb
les cigncies penals, la criminologia germancoccidental de seguida es va consoli-
dar com la base de la recerca sobre la delingliéncia i la justicia a I'Est, tant en la
teoria com en els métodes. Les noves catedres de criminologia | de sociologia de
les desviacions han estat assignades exclusivament a cientifics originaris de
I'Alemanya occidental. Pel que fa al marc institucional de la recerca criminologica
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a la RFA, la reuniicacid alermnanya no ha provocat gaires canvis, a part d’un lleuger
augment en el nombre de catedres relacionades amb la criminologia en les facul-
tats de dret. La recerca criminoldgica | victimoldgica alemanya ha estat revisada
diverses vegades durant els anys noranta.* Aixi, la investigacié criminologica sem-
pre és efectuada i finangada, principalment, gracies a tres mecanismes: en primer
llac, sls organismes d'ajuda financera a la recerca independent proporcionen fons
per a la recerca —és el cas del DFG, la Fundacié Humboldt, la Fundacio Volks-
wagen (aquesta darrera disposa d’'un programa de finangament especial dedicat
al tema dret | comportament huma) i altres—; en segon lloc, la recerca aplicada,
finangada per I'Estat o pels ministeris federals de Justicia i Interior, aixi com pels
serveis policials, encara s’acompleix en diversos ambits {tot i que la preocupacié
principal, en aguest cas, és la descripcio del delicte i de la justicia, aixi com els
problemes d’analisi de costos/beneficis); en tercer lloc, [a recerca universitaria és
duta a terme, en una proporcid gens menyspreable, per estudiants gue preparen
la seva tesi doctoral. Amb aquestes diferents fonts de finangament i aguesta
varietat de temes de recerca fa criminologia encara evoluciona dins un marc de
recerca fonamental i aplicada, aixi com en estudis de llarga durada ¢ en treballs
de recerca a petita escala.

Juntament amb la reunificacio alemanya, la supressio dels controls a les fron-
teres {en virtut del tractat de Schengen), la immigracié, la toxicomania i les amena-
ces que planteja el crim transnacional it internacional sobre |la seguretat publica, i
especialment el delicte organitzat, son altres fendmens que han suscitat treballs
de recerca. En particular, la «seguretat interior» s'ha convertit en un punt fonamen-
tal del discurs sobre el delicte | el tractament de ta delingliéncia. Entre els estudis
dedicats al fenomen del crim organitzat n’hi ha alguns que fan referéncia a les xar-
xes de prostitucié de dones® | nens® i a |a logistica del crim organitzat,” aixi com
informes sobre I'extorsié i la corrupcié? i informes anuals —des de 1991— sobre
les transformacions en curs en els diferents ambits del crim organitzat.® Amb
aquests treballs apareixen noves perspectives de recerca. L.a majoria dels estudis
sobre el crim organitzat | problemes afins s'ha tractat per a recopilar dades empiri-
ques sobre les formes, Famplitud | els métodss. L'objectiu final d’aquests estudis
és incrementar 'eficacia en la lluita contra el delicte. El trafic de dones també ha
gstat estudiat des d'una perspectiva feminista i ha anat adquirint importancia al
{larg dels anys noranta, com també ho ha fet Pestudi de la creixent proporcié de
dones que s6n funcionaries de policia, magistrades o fiscals.'® Tanmateix, encara
hi ha una manca d’investigacions sobre els fendmens contraculturals, com ara la
prostituctd i altres activitats de 'lhampa tradicional de les zones urbanes. La recer-
ca s’ha referit al paper dels beneficis il-legals en la causalitat de la delingliéncia,

. Kaiser et al., 1991; Kaiser, Kury, 1993.

. HEINE-WIEDENMANN, ACKERMANN; 1992,

. ALBRECHT, 1992,

. SIEeer, BOGEL, 1993.

. OHLEMACHER, PrelFFer, 1897; Hauptverband des Deutschen Einzelhandsls, 1997.
. Bundesministerium des Innern, 1997; Bundeskriminalamt, 1997.

0. MOLLER-FrANKE, STENER, T995; HASSELS, HoMMERICH, 1893,

O e~



aixi com a I'emergéncia | la posada en practica d’una legislacié que permeti [a
seva incautacié | un control del blanqueig de diner negre.'! En relacié amb els
problemes de legislacié penal, els investigadors han continuat la feina que van
inlclar a la darreria dels anys setanta amb I'estudi de les Hels sobre la delinqtien-
cia econdmica | han prosseguit en els anys noranta amb V'estudi de les potencia-
litats del dret penal en matéria de proteccié del medi ambient o de control de ris-
cos en les societats modernes.1? Les perspectives de reforma i de posada en
practica també han estat estudiades recentment, amb un balang d'investigacio
orientat a resumir els progressos assolits per la recerca empirica sobre el proce-
diment penal alemany'? examinant les dades disponibles i identificant ambits
fins aleshores desatesos.

Els problemes d’investigacié derivats de la reunificacié alemanya, aixi com els
processos transitoris a PEuropa de UEst, es refereixen a Fenfocament, tradicional
en la criminologia, dels tres pilars (en qué la delingliéncia, la justicia criminal i el
manteniment de I'ordre representen, juntament amb la victima, marcs diferents per
a la recerca). A més, s’han utiliizat conceptes tedrics, com ara la societat del risc i
la teoria de fa modernitzacié, per a explicar 'evolucié de fa delingliencia | del sen-
timent d’inseguretat, Pel que fa a la delingliencia, la recerca s’ha referit a la refacio
entre el canvi o fa transicié social, d’una banda, i a 'augment de diferents tipus de
delictes (especialment els atacs a la propietat i la delingiiéncia violenta dels
menars), de I'altra. La violéncia perpetrada per menors'? i la violéncia radical o
politica'® s’han convertit en temes d'investigacié. A més, s™han estudiat parcial-
ment grups precaris, com els immigrants i els alemanys de naixement procedents
de 'antiga Unié Soviética, sobre la base d'un renovat interés per les relacions entre
la pobresa i el delicte.'® S'han fet estudis sobre la delingliencia juvenil i la violéncia
perpetrada per menors, basats tant en les estadistiques de la policial” com en
enquestes de delingiéncia autoinformada.’® Aquests estudis s’han centrat essen-
cialment a saber si realment la violéncia exercida pels menors va en augment i, si
s'escau, a com as pot explicar aquest augment. Encara que hi hagi nombroses
analisis sobre 'augment de [a violéncia perpetrada per menors, fins ara es consta-
ta una gran manca d’investigacions longitudinals i dades empiriques sobre les
tendéncies a llarg termini dels comportaments juvenils. Pel que fa a la recerca
sobre la justicia criminal i el manteniment de I'ordre en els anys noranta, alguns
temes s’han anat estudiant des dels anys setanta, com ara les practiques alterna-
tives'? i el seu impacte en la reincidéncia?’ i el pronunciament de les penes.?!
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D’altra banda, observem una persisténcia de |'interds per les tasques d’avaluacié
de la reinsercié a les presons i altres gliestions relatives a 'empresonament.22 Ha
ressorgit el problema dels delingtients peritlosos,?® aixi com Ja investigacio sobre
el seu internament en establiments psiquiatrics, a reciusié {inhabilitadora) de llarga
durada® i els efectes potencials dels tractaments en el comportament criminal
posterior. Amb [a gliestié dels delinglients (sexuals o violents) peritlosos, el proble-
ma de la definicié i el diagndstic de la perillositat torna a ser habitual,?s aix{ com el
de Fempresonament i el tractament dels delinglients afectats de trastorns men-
tals. Els recents canvis legislatius han fet obligatoria la terapia per als delingiients
sexuals i han reflectit un compromis real per obrir les unitats penitenciaries ano-
menades socicterapéutiques a tota mena de delingllents sexuals, la qual cosa
segurament que denard peu a noves investigacions sobre els tractaments meédics,
la reinsercio6 i els régims de press.

2. LA RECERCA SOBRE LA TRANSICIO SOCIAL, LA MODERNITZACIO 1 LA DELINGUENGIA

2.1 Introduccié

Quasi immediatament després de la reunificacié alemanya hi va haver un
increment en les taxes delictives i del sentiment d’inseguretat a tot el pais, espe-
cialment en els nous fdnder, | s'han mantingut relativament elevades des de 1991.
Aduesta evolucid esta vinculada, sobretot, al procés de la transicid social. La cri-
minalitat i la por del delicte (la inquietud per la seguretat personal), juntament amb
Patur i la pobresa, sén el quid de la qgliestié dels riscos més habituals generats per
la transformacié social i la modernitzacid, riscos encara més grans quan els «pro-
cessos de recuperacio» es desenvolupen de pressa, tal com va passar amb els
nous /dnder alemanys. A més, la situacié geografica de la nova Alemanya és molt
diferent de la de I'antiga RFA: abans de la reunificacio, I'Alemanya occidental esta-
va envoltada Unicament de paisos prospers que asseguraven proteccié social a
les seves poblacions, mentre que la frontera oriental estava totalment tancada.
Amb 'obertura de les fronteres, I'esvaida prosperitat dels veins de I'Est, ocultada
fins aleshores pels seus régims politics autoritaris, va tenir dbviament conseqiién-
cies significatives. Més que no pas el desenvolupament i 'expansié rapida i previ-
sible de nous mercats a I'Est, 'assignatura pendent de la societat alemanya és
resoldre el problema del cost —més elevat que el que s’havia previst— que han
tingut la modernitzacié i 'esforg de recuperacié a I'antiga RDA. A més, Alemanya
s'enfronta als problemes i a les expectatives dels immigrants socialment desfavo-
rits, procedents majoritariament de 'est i del sud-est europeu. Actualment, al cap
d’uns quants anys des de la reunificacié, encara no es pot extreure cap conclusié
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criminoidglca relacionada amb la transicié social, com tampoc no és possible
obtenir resuttats empirics concloents. El procés summament complex de la transi-
¢i¢ economica i sociopolitica continua en curs i 'observacié cientifica encara s’en-
fronta a la sorprenent i inusual dinamica d’aquest procés.

2.2 Les fases de la transicié social

Fins ara es podien distingir tres fases en el procés ds la transicié social
{Sozialer Umbruch) a ' Alemanya oriental 26 La primera, que comprén des de la tar-
dor de 1989 (amb la caiguda del mur de Beriin) fins a la reforma monetaria i la rou-
nificacio, correspon al perfode de I'enfonsament de I'antiga RDA, és a dir, de les
seves Institucions politiques, econdmiques i socials. La segona fase s’inicia en
acabar 'estiu de 1990, amb la posada en practica de la reforma monetaria i del
tractat de reuntficacio: aquesta fase {que, en part, continua activa) es caracteritza
per una transferéncia de méa d’obra, de personal directiu, d’institucions, de capi-
tals i del sistema de seguretat social, aixf com per una estabilitzacié posterior i
duradora de l'antiga RDA —d'ara endavant, designada amb el terme neue
Bundesiédnder, «eis nous Estats»— i de la seva poblacié.

Avui en dia, al cap de set anys de la reforma monetaria { de la reunificacio, els
nou fdnder aborden una tercera fase, marcada per una creixent diferenciacis. Es
continuen fent nombroses transferéncies de capitals i d’institucions, perd cada
vegada les institucions economiques t administratives dels nous fdnder tenen més
independéncia. Aixo és degut al fet que actualment els alemanys orientals sén
capagos de gestionar les coses per ells mateixos. A més, alguns alemanys occi-
dentals s’han establert definitivament a PAlemanya oriental i ja no es conformen a
«ajudar». D'aquesta manera augmenten les probabilitats d'una evolucié socloe-
condmica estable i autonoma, cada vegada menys dependent de les subvencions
germanooccidentals (reorganitzar i reestructurar 'Est).

Tanmateix, cal destacar que la fase d’enfonsament politic de la RDA va provo-
car un canvi traumatic en les perspectives vitals i la destruccid de nombroses ins-
titucions socials, econdmiques, culturals | administratives, si bé ara es creu que
hauria estat miflor preservar-les. Aquesta situacié encobreix un potencial impor-
tant de desintegracid social, tal com ara reflecteixen efs elevadissims indexs d'atur
de llarga durada, les actituds i la violéncia xendfoba d’extremistes de dretes (este-
ses sobretot entre els joves) i, des de 1992, un tomb de I'opinié pdblica a favor de
certs avantatges i valors de fa RDA —canvi que es tradusix en una creixent
tendéncia a votar el PDS, que ha substituit 'antic partit comunista.

La dissolucid de (I'Institut Fiduciari), el conglomerat piblic encarregat de la
privatitzacio de I'antic patrimoni de I'Estat germanooriental, a la darreria de 1994,
marca l'inici d’aquesta fase de diferenciacié, especialment quant a la transicié
economica. Els processos de diferenciacié social, especialment la pluralitat d'es-
tils de vida i medis socials, també es poden observar, és clar, a I'’Alemanya occi-
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dental. A Poriental, perd, es produeixen a un ritme moit més rapid, que incrementa
els riscos de desintegracio social. Al capdavall, I'expressié Soziafer Umbruch (tran-
sicié social) caracteritza els processos de transformacié espscifics de I'antiga RDA
{i de 'Europa de 'Est): contrariament a altres processos d’innovacio i transforma-
clié social, el procés de transicio implica un canvi fonamental | molt rapid de les
institucions socials, canvi que, a més, ha estat posat en practica essenciaiment
per actors individuals i col-lectius.?”

2.3 La delingiiéncia com a risc de la modernitzacié

La transicié social a Alemanya no solament ha contribuit a desintegrar institu-
cions estatals i econdmiques: simultaniament ha fet emergir noves liibertats i també
modernitzar 'Estat i la societat. Aquesta observacié, doncs, també és valida per a
I'amplia proporcid de riscos i perills vinculats a {'evolucié de la societat moderna,
riscos que només es poden controlar parcialment. La delingliéncia i el sentiment
d'inseguretat s6n alguns d'aquests riscos induits per la modernitzacié, aixi com I'a-
tur, la contaminacié del medi ambient o la pobresa. Agquest fenomen no es pot ana-
litzar amb concepcions normatives com I'ideal d’una societat liure de pobresa i
delicte gracies a programes adaptats de Hluita contra aquests riscos. A les societats
diferenciades només es pot controlar, quan cal, les transformacions especifiques
percebudes com a especialment dificils, de manera que es pot assegurar un nivell
particular d’integracié dels sistemes socials. Tanmateix, aixd implica el risc de
desintegracio simultania d’altres sectors de la societat.?®

Per entendre més bé la significacio funcional d’aquests riscas podriern mirar
d'aplicar la distincié formulada per Luhmann entre risc i perill, en lloc de la distincid
més habitual entre risc | seguretat.?? Des d'aquest punt de vista, él risc significa que
un dany futur o potencial es pot imputar a una decisié present, és a dir, el risc es
refereix a una imputacio interna del dany. D’altra banda, el dany no es basa en una
decisid {interna), sind que s’imputa a una causa externa, a saber, a una causa pro-
cadent de Pentorn del sistema social. De fet, en les societats modernes hi ha una
tendéncia a percebre els problemes i els perills socials que presenten més risc®
com a decisions imputables, ja que d’aquesta manera sén més facils de gestionar
socialment | es ddna a entendre que les eventuals conseqiiéncies negatives d’una
decisié present es poden calcular i controlar. Aixi, les societats modernes sén con-
siderades «societats de risc», no pas perqué s’enfrontin a molts patiments  des-
truccions —la qual cosa també passava en les altres societats—, siné perqué els
danys presents i futurs no es consideren manifestacions del desti o de la forga
major, sind factors atribuibles a decisions internes (per exemple, en ¢l cas de les
centrals nuclears). Atés que la majoria dels ciutadans de la RDA va donar suport
activament a la decisio de reunir les dues Alemanyes o, si més no, hi va participar
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(«Som un poblel»), els alemanys orientals estaven disposats a esforgar-se en €l
procés posterior de modernitzacié. En aquest sentit, la delingliéncia no és exclusi-
vament una expressié de la desorganitzacié social: per damunt de tot és un fenomen
estructuralment condicionat que comporta el procés de modernitzacio, el qual no
necessariament ha d’entrar en contradiccié amb la integracié social. Per exemple,
les fortes incitacions al consum, necessaries per a la reproduccié del sistema econo-
mic, només poden tenir lloc plenament dins dels limits precisos del control soclal.
Un altre exemple: el lliure intercanvi de mercaderies només es pot fer, sobretot pel
que fa als mercats de I'est europeu, mitjangant Pobertura de fronteres abans tanca-
des. Considerant la distancia abismal entre Alemanya | els seus veins orientals en
relacié amb la proteccié social, aquesta obertura genera fenomens delictius relacio-
nats amb la immigracié i fes migracions, alhora que afavoreix la integraci6 contracul-
tural i Femergéncia de factors vinculats a I'economia clandestina. Un darrer exemple:
no es pot liquidar un immens patrimoni que pertany a 'Estat i portar a terme una
reconstruccio mitjangant una privatitzacié que es beneficia de considerables ajudes
plbliques sense enfrontar-se a la corrupcio, al frau en i'assignacié ’ajudes i a luites
(de vegades violentes) vincutades al repartiment d’aquest patrimoni.

Qué passa si els danys i els desavantatges sén més importants del previst, si
la reestructuracié promesa de I'Est (Aufbau Ost) no és percebuda com una mostra
de modernitat siné com una regressié? Ningl, o gairebé ningt, no vol atribuir
aquest gir dels esdeveniments a les seves propies decisions sobre la reunificacié o
no la vol considerar com un simple risc. Per contra, les persones parlen dels perills
de la modernitzacié i —com si fossin les victimes d’aquests perills— ataquen els
qui continuen decidint | proclamant el seu domini de la situacio, és a dir, els poli-
tics germanooccidentals i les institucions economiques i administratives que
haviem cregut capaces de gestionar els riscos de la unificacio. Actualment ens
enfrontem a una paradoxa: els mateixos fenomens, com ara I'atur i la delingtien-
cia, als ulls d’algunes persones només constitueixen un risc vinculat a la modsrni-
tat, mentre que per a unes altres, cada vegada més nombroses, sén veritables
catastrofes que signifiquen un pas enrere, una regressio més dura que el seu pas-
sat de ciutadans de la RDA. Les contradiccions d’aguesta mena es poden supsrar
si es tornen invisibles i se substitueixen per un nou tipus de distincié. Per aixo nor-
malment es recorre a les ideologies, als valors o a les creences, o be es dona via
liiure a les angoixes.®! Actualment aquest fenomen es produsix (encara) utilitzant
principalment ta distincié entre est i oest: n’hi ha que els pot fer la impressio de ser
les victimes de la reunificacié i poden pariar de «colonialisme occidental», mentre
que uns altres denuncien la incapacitat, 'abséncia de creativitat i també, de vega-
des, la «mandra» dels ciutadans dels nous ldnder com a origen de totes les man-
cances de PAufbau Ost. Es ben conegut que els problemes i els perills socials,
sobretot la percepcid dels comportaments desviats o delictius, es basa en la seva
construccio social t en la seva definicié.®® Aixi, els comportaments desviats i delic-
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tius esdevenen marcs idonis per al tractament de les paradoxes socials: alld que
als ulls d’algunes persones apareix com una heréncia caracteristica de la societat
capitalista, per a unes altres es redueix a les accions d'individus ¢ d’organitza-
cions criminals que es poden controlar dedicant els recursos publics suficients a
aplicar métodes adaptats d’aplicacio de la llei | policials.

En revisar els resultats empirics refacionats amb 'evolucié de la delingliéncia i la
transicié social, les enquestes criminoldgiques (de victimitzacid o de deling{iéncia
autoinformada) mostren un augment més rapid del previst en els indexs observats a
I'Alemanya occidental en menys d’un any i mig, és a dir, entre la caiguda del mur de
Berlin i la primavera de 1991, Els indexs de delingliéncia, en els aspectes essencials,
es van mantenir estables entre 1991 | 1995, tret d'un lleuger augment dels atacs a la
propietat i de les amenaces i els ultratges al pudor a les dues Alemanyes entre 1993
i 1995.3% Aix{ mateix, s’han pogut observar tendéncies similars a les estadistiques
criminals de la policia alemanya, una mica endarrerides des de 1993 per la reorganit-
zaclo de la politica | del seu sistema d’elaboracité d'informes en els nous fdnder. L'any
1995 els indexs de criminalitat registrats per la policia germanooriental eren en gene-
ral més elevats que a PAlemanya occidental, especialment quant als robatoris amb
agreujant, el vandalisme, les agressions sense gravetat i els robatoris amb vicléncia,
imenire gue eren clarament inferiors quant a infraccions de la legislacid sobre estu-
pefaents i una mica més baixos en relacioé amb les agressions greus i els robatoris
amb escalament.? Els indexs més elevats de robatoris amb agreujant a I’Alemanya
occidental poden tenir causa, en part, en una intensificacié dels comportaments de
dendncia per part de la poblacié local. Les enguestes de victimitzacio indiguen que
els indexs de denlncia pér robatori van augmentar I'any 1993 a Iest, mentre que
descendien a Poest, amb la qual cosa es trobaven gairebé al mateix nivell a banda i
banda de! pais. Les formes esiructurals caracteristigues de comportament delictiu
es poden descriure a partir dels diferents nivelis del procés de transformacio, és a
dir, els nivells de transicié econdmica, social i politica.

2.4 La transicio econdmica i la delingliéncia

El procés de la transicié econdmica se sof associar a un augment dels petits
delictes, aixi com a "aparicid del delicte de colf blanc (vinculat sobretot a lIa liquida-
cié de Fantic patrimoni de PEstat per part de la Treuhandanstalt). A tot estirar, Pestiu
de 1990 —a l'inici de la unié monetaria entre les dues Alemanyes— ja hi havia els
factors decisius del desenvolupament d’una delingliéncia moderna de masses: una
oferta immensament ampliada de mercaderies, amb el suport d’'un gran desig de
consum | una moneda universal | convertible. La importancia de les estructures d'o-
portunitat®® a ’Alemanya oriental s’ha fet visible, en particular, amb I'augment dels
delictes vinculats a 'automobll | al robatori d’aparadors, i també —a linrevés— amb

33. Vegeu Kuny et al., 1992; Ewaln et al., 1994; Kaiser, 1994; GurscHe, 1995; BiLsky et al., 1395;
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el descens dels robatoris comesos en el loc de treball (una forma de delingliéncia
menys justificada, ja gue els mecanismes del mercat ss van estendre de seguida ala
distribucid, una vegada efectuada la unié monetaria). Aquests delictes constitueixen
més dels dos tergos no solament dels delictes registrats per fa policia, sind també
dels admesos pals delinglients o notificats per les victimes. L'any 1995 el 23 % de
les persones enquestades als nous /dnder i el 21 % de les enquestades a I'oest
declaraven haver estat victimes d'un atac a la propietat en els divuit mesos anteriors
al sondeig (aquesta proporcio total de les victimes era, comptant tots els delictes,
del 34 % al'est i del 31 % a l'oest). Sens dubte, una de les formes més significatives
de comportament dslictiu que van aparéixer amb la transicié social és el delicte de
coll blanc, que va sorgir en un context de privatitzacio i liquidacié del patrimoni de
[’Estat germanooriental. Fins i tot en aquest cas, només amb les opartunitats estruc-
turals (més d'un hili¢ de marcs alemanys gastats per I'Estat en subvencions i indem-
nitzacions, enormes valors immobiliaris, inversions considerables) n'hi hauria hagut
prou per a desvetllar Pesperit emprenedor dels aventurers i d'altres especuladors
dels temps moderns. Fins ara aquest aspecte no ha suscitat gaires treballs de recer-
ca: les nostres dades es basen essencialment en enquestes periodistiques®t | en
actes de processos penals que s’han fet pibliques. A través de la seva Oficina
General per a Activitats Especials, la Treuhandanstalt (1994} va tramitar investiga-
cions judicials sobre casos vinculats a la privatitzacio. Entre el febrer de 1991 i V'oc-
tubre de 1994 es van iniciar cent trenta-quatre procediments que involucraven
empleats de la Treuhandanstait —els anomenats elements interns—, en comparacié
dels sis-cents quinze que concernien slements externs: cinquanta-gquatre dels
empleats inculpats de la Treuhandanstalt van ser llicenciats. La Treuhandanstalt va
estimar el total dels danys econdmics entre 350 i 3.500 milions de marcs alemanys i
vinculaven més d’un ter¢ d’aquests danys a ['antic partit comunista (SED), a les tran-
saccions comercials en rubles © a les activitats de I'STASI (antics serveis secrets de
la RDA). Tanmateix, alires valoracions arriben a quantificar els danys en 26.000
milions de marcs alemanys: son les estimacions efectuades a partir dels casos con-
fiats a una unitat cenfralitzada del ministeri public especialitzada en ia recerca dels
delictes comesos en el context de [a reunificacié —I'Oficina Central d'informacié per
a Delinqléncia Governamental i Federal (ZERV)—, que per retallades pressuposta-
ries va haver d'interrompre aquestes estadistigues 'any 1993,

Amb la transiclé soclal era possible creure que augmentarien les formes del
presumpte comportament criminal classic (és a dir, els atacs greus o violents a la
propietat, com ara el rcbatori amb escalament o el robatori amb violéncia), igual
que també eren previsibles un augment en el consum de substancies prohibides i
'emergencia de mercats de la droga. Pel que fa als robatoris amb escalament i als
robatoris amb violéncia, des de la reestructuracid glohal de 'economia i de la
societat germanooriental els indexs de victimes | delinglients de seguida han arri-
bat als nivells de ’Alemanya occidental. Les diferéncies s'havien esvait a la prima-
vera de 1991, Ja sabem que aguests delictes no sén freqiients: un sondeig de
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1995 ens indica gue a les dues Alemanyes només un 2 % de les persones enquesta-
des declarava haver estat victima d’un robatori amb escalament, una agressid o un
robatori amb violéncia {categoria que inclou el robatori per estrebada) en els divuit
mesos anteriors, i un 0,1 % de les dones enquestades declarava haver estat victima
d’un ultratge al pudor o d’una violacid.3 Encara que aquests delictes siguin
infreglients, poden tenir greus conseqiigncies en Pindividu i provocar pérdues
economiques importants o danys en el benestar fisic o psicoldgic. Conseglientment,
aguests delictes ocupen un lloc molt important en el discurs de politica criminal, de
la mateixa manera gue contribueixen a reforgar el sentiment d'inseguretat entre 'o-
pinio publica.

Tanmateix, aquests delictes també son reveladors de la problematica situacio
vital que experimenta el mateix delingtient. No cal dir que no sén comesos per ciuta-
dans qualssevol, perd aquests delictes tan greus es poden explicar per la caiguda
de les estructures socials | la desestabilitzacid dals vincles familiars, professionals i
socials. Quan aguestes circumstancies afecten els joves, més que no pas altres indi-
vidus, sén susceptibles de seguir un model subcultural de tripijocs i supervivéncia
que, si més no puntualment, pot portar a comportaments delictivs. Amb les diligén-
cies penals que generen les reincidéncies i la inherent disminuci6 de les probabilitats
de susgcitar la indulgéncia judicial, aguest model pot fer gue, més endavant, 'individu
faci carrera en la delinglencia. 7

Les noves investigacions sobre les estructures socials, basades en le$ teories del
medi social,®® determinen que aproximadament una cinquena part de ia poblacio ger-
manooriental pertany a medis socials compostos principalment per joves amb feines
poc qualificades o mal pagades i en qué la proporcié de marginats | aturats és molt
important, Els joves que pertanyen a aquests segments de |a societat ignoren mani-
festament ef fulur i tenen molts desitjos de consum, gque sén constantment frustrats.
Aquests joves sén descrits com els perdedors del procés de transicié social.%
Segons Heitmeyer ef al.,° les dues cinquenes parts dels alemanys orientals gue el
1993 tenien entre guinze i vint-i-dos anys pertanyien a medis obrers hedonistes i des-
proveits de tradicions, més propensos que la resta de la poblacié a cometre actes de
violéncia. A més, després d’'una analisi basada en una enquesta efectuada el 1993
entre alemanys orientals residents en zones urbanes i d'edats entre setze [ trenta-
quatre anys, s’ha pogut observar que hi ha una refacié significativa entre, d'una
banda, els atacs a la propietat i la violéncia autoconfessada i, de I"altra:

a) 'estatus social, per exemple, problemes econdmics i un nivell social i edu-
catiu més baix;

b) les orientacions culturals | &tiques: problemes escolars, tendéncies a renunciar
a qualsevol ambicid, sindromes de marginacid, anomia i actituds autoritaries;

c) certs elements relacionats amb 'estil de vida —formacid de bandes, vincles

37. Segons les estadistiques criminals dg la policia, la proporcié de delictes violents pujava al 2,6 %
de! total dels 6,67 milions de delictes registrats el 1895 (Bundeskriminalamt, 1996).

38. Vegeu Bournieu, 1987, HRaoi, 1892,

39. Becker et al., 1992, 84-98.

40. Hemiever ef al., 1995, 208-234,



familiars febles, utilitzacié de substancies prohibides, suport de formes no conformis-
tes de compromis politic.

A part dels problemes metodoiogics, essencialment visibles perqué el con-
cepte de violencia sigui operatiu, aquesta mena de recerca ofereix resultats que
tambeé trobem en les enquestes del mateix tipus que es van fer en els anys seixan-
ta i setanta, perd que aleshares es basaven en principis tedrics diferents, com ara
I'estructura de classes de la socfetat, Actualment les mancances de 'estructura
social i el discurs sobre la definicié social dels comportaments desviats (intercalat
en un discurs sobre la vicléncia publica) desvetlien Pinterds per una série de temes
agrupats sota els genérics de la seguretat de la via ptiblica i el sentiment d’insegu-
retat: la delinqiéncia dels immigrants i els emigrants, la delingiidncia vinculada a
la toxicomania i I'extremisme de dretes.

Bona part de les divergéncies sccials potencials s’originen en les migracions que
provenen dels paisos de I'Europa de I'Est. Eis emigrants, empesos a Pexili per la
pobresa, se senten atrets per les perspectives d'ocupacio a Occident. Tanmatsix, no
hauriem de parlar de «criminalitat dels estrangers», ja que si tenim en compte els qui
presenten els (ndexs delictius més elevats advertim que es tracta d’individus més
aviat marginats, en |'aspecte socioecondmic, gue formen una proporcié més gran de
la poblacié immigrant que els seus equivalents d’origen alemany.*! En els estudis que
s'han fet a pariir de projectes comparatius i d’altres dades diferents de les de fa poli-
cia es poden trobar resultats utilitzables per a avaluar les diferéncies de nivells de
delinqiiéncia entre les minories i a resta de la poblacié. Un estudi a petita escala fet al
sud de la RFA demostra que el fet de concentrar-se en el nombre de delinqiients més
gue no pas en la quantitat de delictes és un enfocament massa restrictiu, susceptible
d’induir a error. A part que ho s'ha pogut trobar cap diferéncia entre els joves de cator-
ze i vint-i-un anys que pertanyien a minories (sobretot turcs, italians i iugoslaus) i els
de la mateixa franja d’edat de la poblacié de ciutadans alemanys quant a 'index anual
de delinqliéncia, 'estudi revelava que, si s té en compte el nombre de delictes come-
sos per cada delinglient, els joves delingllents que pertanyien a minories &tniques
contribuien forga menys que els seus homolegs alemanys al total anual de delictes.4?
En aquest estudi, fes dades relacionades amb les poblacions urbanes i les referides
als sospitosos | als delictes que aquests han comés des de fa uns quants anys es van
analitzar per barris, considerant que els problemes d’atur i les caracterfstiques
demografiques | socioecondmiques de fes minories i dels ciutadans alemanys eren
més aviat similars.

3. LA RECERCA SOBRE LA IMMIGRACIO, LES MIGRACIONS | EL DELIGTE
La gtlestid de la delingiiéncia dels estrangers ha rebut I'atencié dels investiga-

dors i de les politiques des dels anys seixanta, quan els treballadors immigrants eren
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contractats en gran nombre en els paisos de ’Europa metidional per a donar suport
a la ma d'obra alemanya. Tanmateix, no ha estat fins als anys noranta que la qlesti¢
de la relacié entre immigracid i delingliéncia ha adquirit una importancia primordial,
tant en les opcions polftiques com durant les campanyes electorals. Aixf doncs, hau-
ria estat previsible que la criminclogla s'impliqués més en la valoracié de si els
estrangers i els immigrants contribueixen d’una manera desproporcionada a I'index
de criminafitat o si els immigrants representen una amenaca per a la seguretat pabfi-
ca. La immigractd ha augmentat considerablement des defs anys seixanta, mentre
que les estructures de la immigracié i el clima politic i soctal han experimentat canvis
importants. Mentre que en els anys seixanta els immigrants vinguts del sud d’Europa
eren majoritaris, avui en dia els grups més importants sén els dels alemanys de naixe-
ment originaris de Polonia o RUssia, els turcs i els sibdits de I'antiga lugoslavia. Les
minories &tniques a Alemanya formen una poblacié més aviat heterogénia, atés que
es distingeixen les unes de les altres per la lengua, la nacionalitat, els motius d’'emi-
gracio, les caracteristiques demografiques, efc.

Fins ara la investigacié alemanya sobre les minories étniques, la delingtiéncia i
la justicia es basava quasi exclusivament en estadistiques procedents de la poli-
cia, els tribunals i 'administracié penitenciaria.*® Les enquestes de victimitzacio o
de delingiiéncia autoinformada només poden proporcionar indicacions disperses,
La informacié estadistica sobre el delicte i la justicia permet classificar els
delingiients per nacionalitats, perd no en funcié del seu origen étnic (o racial). A
més, ni els sistemes de dades oficials ni la recerca criminoldgica no han examinat,
des de la fi de la Segona Guerra Mundial, els grups &tnics o racials. Fins i tot la
investigacio sobre la implicacié dels estrangers en els fendmens delictius ha estat
un tema molt delicat que provacava profundes divergencies quant a la determina-
cié de la hipdtesi que s’hauria de seleccionar per a I'estudi (discriminacié o predis-
posicio a la delinqtigncia). Totes o gairebé totes les investigacions sobre proble-
mes de criminalitat i justicia vinculats a les minories étnigues es basen, doncs, en
tes estadistiques oficials de delinqliéncia i justicia. Les andlisis estadistiques mos-
tren que la implicacié de les minories estrangeres en el delicte és més elevada que
la dels clutadans alemanys. Aquest principi encara és valid si es corregeixen les
dades en funcié de les diferéncies demografiques (edat, sexe, etc.) i s’exclouen les
infraccions de la reglamentaciéd sobre la residéncia, aixi com els delictes comesos
per estrangers no residents a Alemanya {turistes i immigrants clandestins). Aixf
doncs, la implicacié de les minories estrangeres en la delingliéncia ha augmentat
sensiblement en els darrers trenta anys. En els anys seixanta i setanta els treballa-
dors immigrants (Gastarbeiter) formaven la major part de la poblacid estrangera i
gracies als procediments de seleccié reflectien un index de criminalitat compara-
ble al de la poblacié alemanya amb un estatus sociat similar. Les generacions
segona | tercera es caracteritzen, actualment, per una criminalitat en fort augment,
mentre que els indexs de delingliéncia entre els joves alemanys (almenys a {'oest)
s’han mantingut relativament estables durant els anys vuitanta i noranta.

43. Per a un resum, vegeu ALBRECHT, 1897b.
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Les analisis que es refereixen a la implicacié de les minories en la delingtiéncia
estan dominades per les teories de la privacio i per la del control. Sembila, perd, que
amb aquest tipus tradicional d’analisi tedrica no n’hi ha prou per a explicar avui en dia
els diferents tipus d’implicacid en el delicte de [es minories estrangeres. Lemergéncia
de mercats negres a 'Europa de PEst, aixi com Pexisténcia d'una economia clandes-
tina establerta des de fa temps a 'Europa occidental, |a integracid de subcultures i de
I'hampa també sén factors que fan haver d’adoptar altres enfocaments per a exami-
nar la creixent implicacio de subdits estrangers en la delingliéncia i en el sistema de
justicia criminal.

Fins avui, ia qliestié de 'entrada dels delinglients estrangers en el sistema judi-
cial no ha cridat gaire I'atenci¢ dels investigadors. Les indicacions gue proporciona
la investigacié no confirmen la hipotesi d’un tracte discriminatori en les decisions de
la policia o dels tribunals. En ef cas particular de les condemnes, no sembla que esti-
guin infiuides per Petnicitat o la nacionalitat. Alxd pot ser conseqiiéncia d’un doble
procés en curs, un procés de simplificacioé en el procediment penal i I'aplicacié d’una
escala de penes, centrat quasi exclusivament en els antecedents judicials | la grave-
1at dels delictes. Recentment la investigacié ha hagut de tractar nombrosos proble-
mes relatius a les penes acordades pels tribunals, entre els quals hi ha el de la dispa-
ritat de les condemnes. El sistema penitenciari alemany ha experimentat un sensible
increment en el nombre de detinguts estrangers en els darrers deu anys: Fany 1994
la proporcid d'estrangers entre la poblacié carceraria era dél 25 %, mentre que en
alguns establiments —per exemple, en els centres de rehabilitacié per a menors—
pot arribar al 50 % o més. La proporcié d’estrangers entre els inculpats en presé
preventiva és particularment elevada, ja gue puja a gairebé dos tergos. La politica
repressiva contra els mercats de la droga —en qué Foferta és gestionada en gran
mesura per persones que pertanyen a minories étniques— sembla que ha contribuit
notablement af creixement dels indexs d’empresonarment entre aquestes minories. A
més, [a presé preventiva pot ser una reaccid al caracter migratori d’alguns grups i a
la dimensié transfronterera de certs delictes, alhora que una mesura de suport a la
politica de remissi6 a la frontera. Obviament, s’apliquen diferents régims carceraris a
diferents grups de detinguts, tot i que els detinguts estrangers no sofreixen diferén-
cies notables de fracte respects als detinguts alemanys, encara que determinades
categories de detinguts, com ara els implicats en assumptes de drogues, sén objec-
te de régims més restrictius,

Cal Interpretar que els treballs de recerca disponibles sobre les minories estran-
geres | la criminalitat registrada per la policia presenten dues tendéncies diferents.
D'una banda, 'obertura de les fronteres després de I'enfonsament dels régims
comunistes a ['Europa de I'Est ha generat un augment molt considerable dels atacs
a la propietat, majoritariament relacionats amb la petita delinqlidncia, perpetrats per
emigrants en transit (turistes i sollicitants d’asil —categories que s’encavalquen, ja
que els turistes poden demanar 'asil politic durant la seva estada). Després de I'o-
bertura de les fronteres a la darreria dels anys vuitanta, la riquesa exposada, per
exemple, en als grans magatzems de les ciutats proximes a les fronteres ha actuat
com a factor d'atraccié de nombrosos visitants de curta durada. Aquest factor es
manifesta clarament en el gran augment dels robatoris d’aparadors que han experi-
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mentat algunes ciutats frontereres amb els paisos de I'Est.** Només a la ciutat de
Berlin el nombre de robatoris d*aparadors va passar de trenta-sis mil a seixanta mit
entre 1989 | 1990.%5 Aquest tipus de delinaliéncia estrangera es pot entendre com a
mostra de la delingiiéncia migratoria, vinculada a la migracié individual de curta
durada i a la immigracié clandesting, aixi com a la pobresa i a les dificultats de tro-
bar una feina tegal, especialment en st cas dels sollicitants d’asil. A més, a
I’Europa de I'Est han sorgit importants mercats negres que susciten una creixent
demanda de tota mena de mercaderies no produides, no disponibles o escasses
en aguests paisos {(automobils, informética, etc.). També en aquest cas hi estan
implicats subdits estrangers, encara que no resideixin a Alemanya. De fet aquest
tipus d'atacs a la propietat es relaciona amb el delicte fransfronterer vinculat als
mercats negres. Aixi, els joves immigrants i altres grups originaris de la poblacid
immigrant contribueixen d'una manera considerable a 'augment d’una delingtién-
cia banal. En definitiva, els mercats negres i I'econoemia clandestina en el territori
alemany, especialment els de la droga, continuen generant una oferta alimentada
per diversos grups &tnics i estrangers (per exemple, els sud-americans en el cas
del trafic de cocdina, els nord-africans i els immigrants de I"Africa negra, els kurds
o els arabs en el cas de I'heroina i el canem, etc.). Actualment els mercats negres,
igual que els mercats legals, disposen de xarxes internacionals que requereixen la
participacié de residents installats en altres paisos, tant def costat de 'oferta com
del de la demanda d’aquests mercats il-legals.

El que encara no ha estat objecte de cap {reball de recerca so6n els dispositius
especials de control apareguts amb el rapid augment de les migracions i de la
immigracié de la darreria dels anys vuitanta. Es poden trobar indicis visibles d'a-
quest fenomen en el considerable increment del nombre de stibdits estrangers en
presd preventiva. Mentre al llarg dels anys vuitanta es quantificava per centenes,
en els anys noranta ha experimentat un augment brutal f actualment engloba diver-
sos milers d'individus (el periode mitja de presd és de quatre setmanes, perd com
que la legislacié alemanya sobre immigracié permet fins a divuit mesos de presd
s’observen perfodes de presé molt superiors a un any).

Pel gue fa a la immigracio i les reaccions a aquest problema, es pot apreciar
alhora 'emergéncia i la construcciéd d’un nou problema social i I'emergéncia de
dispositius de control social destinats a afrontar aguest problema. La construccié
de la immigracidé com a problema esta motlt influida per la delingtiéncia, el senti-
ment d’inseguretat, el crim organitzat, I"atur, la pobresa i I'economia clandestina.
Aixi, els immigrants | els emigrants s’han unit a la llista de grups de risc, hores
d'ara sembla que formen part de les noves classes «petitioses» | s'han convertit en

riscos «gestionables». .

A Alemanya, | també a la resta d’Europa, s’ha observat:

a) una restitucié de les possibilitats legals d’immigracié {aixi com del dret d'asil);

44. AHLF, 1894, 137, que subratlla també gue el vertiginds augment dels robatoris d’aparadors des da
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b) una restriccid tant de "accés al mercat laboral com de l'accés a la proteccio
social | altres serveis;

c¢) una ampliacidé del camp d'aplicacié de les lleis existents, 'elaboracio de
noves disposicions penals | Pagreujament de les penss aplicables a la immigracid
il-legal i el treball clandestt;

d) una aplicacié intensificada de la legislacid sobre la immigracié mitjancant el
desenvolupament de les capacitats d’expulsio | de remissio de la frontera;

e) un augment de les capacitats de control fisic dels immigrants clandestins
mitjangant la construccid de nous centres de retencié (&s interessant destacar que
han aparegut indicis de privatitzacié en els centres de retencid, que contracten
una part del seu personal en empreses de seguretat privada), i

f) una major coordinacid entre el dret administratiu i el dret penal en I'ambit del
control de ta immigracid.

Fins ara els estudis sobre la relacid entre la immigracié i la delingligéncia o la
justicia criminal s’'han basat essencialment en un concepte gue atribueix una
importancia quasi exclusiva a 'estructura i la Integracid social. Segons aquest
concepts, sembla que les estructures socials provoguen exactament els mateixos
problemes, en el cas de les poblacions immigrants, que afecten els grups més
desfavorits de la poblacid alemanya. Aquest enfocament ha fet fomentar gestions
politiques per a assegurar una millora en matéria d'educacicé | ocupacid, ges-
tions concebudes en general per a facilitar la integracié social de les poblacions
immigrants.4® Només recentment s’ha mirat de facilitar la integracié cultural i
politica atorgant el dret al vot | ampliant la participacié de les minories en les
estructures politiques i judicials.

4. LA VIOLENCIA EXTREMISTA | LA TRANSICIO POLITICA

Les activitats politiques viclentes de I'extrema dreta s’han associat a la transi-
cid politica | han cridat Fatencié dels investigadors en criminologia. Considerant
les pretensions antifeixistes historiques i politiques de la RDA, hauria estat previsi-
ble una major resisténcia contra aguests moviments en els nous fdnder. D'enca
dels recents incendis provocats a les ciutats germanococcidentals de MéInn i
Solingen, queda clar que I'extremisme de dretes no solament és un problema ger-
manooriental, siné que afecta tot Alemanya. Aquest prablema va aparéixer de
seguida després de la reunificacié | va guanyar impaortancia moit rapidament, tant
a I'Alemanya oriental com a I'Alemanya occidental. El nombre d’actes de violéncia
imputables a I'extrema dreta registrats oficialment va assolir el seu punt culminant
el 1992, amb dos mil sis-cents casos, | ha baixat notahlement des d’aleshores. En
els anys 1992 | 1993 vint-i-quatre persones van ser assassinades per militants o
simpatitzants de grups neonazis. Els comportaments extremistes de drstes van
arribar al seu punt culminant el 1993, en plena polémica contra els sol-licitants d’'a-
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sil i els immigrants: entre el 25 % i el 50 % de la poblacié donava suport a les
declaracions politiques etnocéntriques, xendfobes o autoritaries. Tanmateix,
aguests indexs no han deixat de baixar d'aleshores enga. En aqusest sentit no
s'han observat diferéncies notables enire 'est i Poest. En 1991 1992, i després en
1995, els comportaments neofeixistes i xendfobs eren, perd, una mica més habi-
tuals a ’Alemanya oriental {sobretot entre sls joves), mentre que en 1993 eis ale-
manys occidentals solien ser lleugerament més intolerants amb els estrangers,
més nacionalistes i més antisemites que els seus compatriotes de I'Est... i es con-
sideraven més disposats a votar un partit d'extrema dreta. Sembla que, després
de quaranta-cinc anys de régim autoritari, els alemanys orientals mostren mes
propensié a 'autoritarisme que no pas els alemanys occidentals.*” A més, des de
la reunificacio, la immensa majoria de la poblacio sempre s’ha oposat a 'extremis-
me de dretes, tal com demostren les manifestacions que van mobilitzar milions de
persones després de les agressions homicides contra stibdits estrangers. Aixi
mateix, des de 1991, enire el 70 % i el 90 % de I'opinié plablica expressa la seva
inquietud davant 'extrema dreta, tant a I’Alemanya occidental com a ’Alemanya
oriental (la qual cosa representa més del doble de la proporcid de persones que
declaren tenir por de Pextrema esduerra). Prop del 75 % de les persones inculpades
per delictes vinculats a I'extremisme de dretes sén menors: considerant I'edat dels
delingilents, assistim doncs a un fenomen juvenil. Les analisis de Pestructura social
no basten certament per a explicar el fenomen de I'extremisme de dretes entre els
joves. Els processos de degradacid desencadenats tant per la desestructuracio de
les relacions socials tradicionals com per 'empobriment i la individualitzacié no ofe-
reixen una explicacidé completa.*® Caldria plantejar les gtiestions seglients: com és
possible que una part d'aguests joves, descrits com els perdedors del procés de
madernitzacid, revelin una identitat neofeixista?, per gué no adopten plantejaments
esquerrans o apolitics? Els delinglients neonazis, en efecte, rarament sén exciosos
socialment o professionalment. No cal dir que pertanyen més aviat a la part menys
afavarida de la societat. Tanmateix, tenen certificats d’aptitud professional | exercei-
xen com a obrers qualificats o molt quaiificats en el seu lloc de treball.*®  almenys a
I'Alemanya occidental provenen d’un medi social orientat a I'ascens social.?
L’extremisme de dretes entre els joves, aixi, no és necessariament una manifestacié
marginal entre les diferents opinions expressades; de fet, podria estar profundament
arrelat en la perpetuacié de certa mentalitat politica relacionada amb la cultura dels
adults i existent en el nucli de la societat. En conseqiiéncia, aquests excessos
subratllen clarament la freqliéncia de les actituds nacionalistes i autoritaries.5! Les
controvérsies referents a la politica del dret d'asil i de la immigractd, al principi dels
anys noranta, van portar els grans partits politics a utilitzar arguments nacionalistes
en el discurs public. A més, aquesta tendéncia esta indubtablement relacionada amb
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ta utilitzacié del nacionalisme com a vector funcional de la integracid social de
['Alemanya reunificada, davant el buit politic | ideoldgic creat per Penfonsament del
socialisme real | en consideracié dels problemes econdmics i socials apareguts des
de |a reunificacié.’?

Es crefa que els perjudicis cap als immigrants i les minories étniques, la
xenofobia generalitzada, fa violéncia racial i els delictes d'odi —amb evidents
repercussions en el sentiment d’inseguretat i la disposicié a integrar-se per part
dels immigrants— es podrien reduir mitjangant una politica orientada d’acord amb
una dimensié moral | cognitiva en la difusié d'informacié sobre la necessitat de [a
immigracio, sobre el potencial positiu del pluralisme cultural i que reivindiqués la
tolerancia cultural 53

El mateix principi és valid per a les relacions entre la policia i les minories &tnj-
gues, un ambit en qué les propostes per combaltre les discriminacions consistel-
xen a modificar la formacid basica dels policies, a posar en marxa cursos de for-
macié per a l'antiracisme i a permetre la integracié de les minories estrangeres en
ies forces policials.5*

Encara que totes les dades disponibles contribueixen a determinar que la
implicacio de la poblacid immigrant en la delingtiéncia no posa en peril} el teixit
social, els efectes de |la dispersié d’aquestes dades, d’ordre moral | cognitiu, si
que podrien resultar marginals. Després de la lectura de les enquestes entre les
victimes, sabem gue & sentiment d'inseguretat depén d’altres factors diferents de
ta mediacid objectiva de la delingiiéncia, tant si aquest sentiment es basa en I'ex-
periéncia professional com si prové de fonts cientifiques d’informacié.5® Fins ara
no es coneixen clarament les relacions entre els sentiments d’inseguretat —en
particular, la por del delicte— i la immigracid, les minories étnigues o les diferén-
cies culturals. La recerca victimologica ha donat resultats que demostren gue no
es poden establir relacions directes entre les diferents avaluacions del sentiment
d’inseguretat, d’una banda, i Fexperiéncia de les victimes, de I'altra {ffevat de peti-
tes categories, les de les victimes de la violéncia o d’altres delictes greus). A
Alemanya, perd, les investigacions victimoldgiques no sempre es refereixen a les
possibles relacions entre els temors culturals o racials i el sentiment d’insegure-
tat.% Unes enquestes recents indiquen que els problemes vinculats a la iImmigra-
cid es consideren menys prioritaris que altres problemes socials.®” De fet, segons
aquestes conclusions, la por que susciten diferents formes de delingliéncia (la
violéncia, els delictes sexuals) és correlativa a la por que genera la immigracié,
encara que els coeficients sén més aviat baixos. Els coeficients més elevats sén
els de la relacié entre la por per la violéncia i la immigraci6.®® Per tant, podriem
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determinar que no és la por per la delingiiéncia ardinaria, en particular dels atacs a
la propistat, alid que esta vinculat a la inquistud que suscita fa immigracié, sind
més aviat {a por dels disturbis socials i els enfrontaments violents. Els treballs de
recerca sobre I'opinid plblica sembla gue confirmen aquest punt de vista: quan es
demana a les persones enquestades que esmentin fendmens associats als sollici-
tants d'asil sovint esmenten 'odi, els tumults, etc.5% A més, la por per la discrimi-
nacio | la percepcié de practiques discriminatdries sén, dbviament, més aviat inde-
pendents dels efectes reals de les resolucions de Papareli judicial. L’abséncia de
vincles entre les dimensions objectiva i subjectiva de les pors que gensren i la cri-
minalitat i les discriminacions és, doncs, susceptible de crear problemes particu-
lars a 'hora de concebre una politica orientada a reduir tant el sentiment d'insegu-
retat com el de ser objecte de discriminacio.

Hi ha una altra via, perd, que es basa en el concepte de conflicte de cultures i que
es pot seguir per a entendre fa naturalesa | famplitud dels riscos i perills per a I'estabi-
litat i la Integracié en general. Aquests riscos i perills sén producte de reaccions
col-lectives violentes que prenen com a pretext la defensa d’identitats culturals o
nacionals. Podriem exposar que en els paisos industrials i moderns el factor central
d’estabilitat i integracio ja no és una cultura basada en valors comuns i una etica
coklectiva,?® sind que ha estat substituida per una cultura material que no es basa en
aquells valors comuns o un consens cultural, sind que permet tries individuals en rela-
cld amb I'estil de vida | amb el lloc de treball. Quan ['estabilitat econdmica proporcio-
na les bases materials de la integracié, la potencialitat dels conflictes culturals és més
aviat sscassa. Tanmateix, quan una gran part de la poblacié es veu privada de 'accés
a la cultura material | a la cerca de |'interés personal, [a possibilitat que es formin reac-
cions col-lectives augmenta (d’una manera molt similar a les reaccions descrites en la
teoria de Cohen sobre la subcultura de les bandes de joves delinglients).

Aixi, les persones que es veuen privades d’accedir a la cultura material esdeve-
nen susceptibles d'adherir-se a tota mena de moviments politics, socials o religio-
sos que exaltin la importancia dels valors col-lectius i de les reaccions col-lectives
davant els problemes socials. Aquesta formacié de reaccions és el que por haver
passat parcialment en la societat alemanya.en el decurs deis darrers anys. Les
dades sobre la violéncia xendfoba indiquen un gran augment d'aquests actes a la
darreria dels anys vuitanta i comengament dels noranta,®! perd després d'assolir un
punt algid Pany 1992 aguesta violéncia ha experimentat un descens. Encara que la
fiabilitat d’agquestes xifres és dubtosa, ja que les motivacions no es defineixen amb
facilitat, certament és possible extreure conclusions pel que fa a les tendéncies
generals. Tanmateix, la proporcié de la violéncia xendfoba sobre el total de la violén-
cia perpetrada pels joves és més aviat escassa. A més, la part essencial de la
violéncia interétnica no té cap relacié amb motivacions racials o amb 'odi, sind gue
presenta els mecanismes convencionals del comportament violent.5?
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Ianalisi de les motivacions | dels objectius de la violéncia xendfoba reflecteix
aixf mateix importants canvis esdevinguts des de fa vint anys.® En part, g'interpreta
que aquesta dada subratlla el caracter intercanviable dels objectius de la violéncia
juvenil. Durant els anys vuitanta les minories éthiques es van convertir en els objec-
tius més freqgiients de Ia violéncia motivada pels prejudicis. La conclusié que gairebé
tota la violencia contra els immigrants i les minories étniques és perpstrada per joves
de sexe masculi procedents de medis socials desfavorits podria donar suport a la
parspectiva que s’ha descrit més amuni.® Malgrat Ia inevitable impressié que les
conclusions d’agquest enfocament les podriem haver extret igualment de les teories
de I'anomia i de la subcultura, les conseqliéncies es podrien diferenciar en la mesu-
ra que aquestes reaccions col-lectives podrien portar a conflictes culturals entre
grups i superar els simples actes de violéncia individuals o comportaments desviats
d’altra mena.® Aquests processos, a més, podrien reforgar la tendéncla a confinar
les poblacions immigrants en guetos,®® fenomen que ja es pot observar en diver-
ses metropolis europees. Aixi mateix, s'ha considerat que la violéncia juvenil
—independentment dels seus objectius— expressa quelcom semblant a una
constant bioldgica, de la qual cosa es troben indicis al llarg de la historia.’” Des
d’aquest punt de vista, sembla important tenir en compte els marcs politics i
socials en el si dels quals té lloc fa violéncia juvenil, per a estar en condicions
d’identificar els riscos que genera la instrumentalitzacié d’aquesta violéncia per
altres motius, de tipus politic.

5. EL SENTIMENT D’INSEGURETAT, L'AVALUAGIO PERSONAL DELS RISCOS
1 ELS COMPORTAMENTS PER A EVITAR-LOS

L.es enquestes sobre les victimes mostren que, davant les rapides transfor-
macions en la situacié de la delingiiéncia, el sentiment d’'inseguretat ha aug-
mentat després de la reunificacid, especialment a I’Alemanya oriental, en qué
aquest sentiment ha estat (temporalment) dues vegades més elevat que a I'o-
est, mentre que els indexs de victimitzacid eren sensiblerment els mateixos.
Entre 1991 1 1993 'index que mesura €l sentiment d’inseguretat sembla que es
va estabilitzar abans de disminuir una mica el 1995. Fins a la primavera de 1991
les ciutats de més de cinc-cents mil habitants (Berlin Est, Leipzig i Dresde) van
experimentar Paugment més rapid quant a sentiment d’inseguretat. D’aleshores
enca hi ha hagut alguns canvis significatius, vinculats a les dimensions del nucli
urbd, aque es poden interpretar com a conseqiiéncia d'un «efecte retardat»:
mentre que el sentiment d’inseguretat va disminuir Heugerament en les princi-
pals ciutats d’Alemanya oriental fins al 1893, va augmentar considerablement
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en les ciutats de cent mil a cinc-cents mil habitants. Fins al 1995 els indexs que
mesuren el sentiment d'inseguretat van comengar a baixar també en aquestes
ciutats i, al mateix temps, en canvi, augmentava en les de cinquanta mil a cent
mil habitants, en qué van assolir uns nivells fins | tot més elevats aue en els
grans nuclis urbans. A les principals ciutats d’Alemanya occidental el sentiment
d'inseguretat va disminuir una mica a la darreria dels anys vuitanta, abans de
remuntar, a partir de 1993, fins al nivell de 1985,

Tant en el debat pliblic com enire els intel-lectuals, ['expressié sentiment
d’inseguretat es refereix a fendomens diferents. No és més que una de les nom-
broses actituds possibles davant la delingliéncia. Sembla adequat distingir
entre les actituds socials i les personals en relacié amb la delingiiéncia.®® Una
persona que defensa més severitat en les sancions o que veu en la delinglién-
cia un greu problema per a [a societat i per a PEstat, no necessariament sent el
perill de ser victima d'un delicte. La por del delicte és una reacci¢é emocional a
delictes que ss perceben com a amenaces personals. Aixi, aquesta por pertany
a la categoria de les actituds personals cap al delicte. | tes actituds personals
cap al delicte comporten també un component cognitiu, com ara 'avaluacid
personal dels riscos («Quin risc hi ha que jo mateix sigui victima d’un delicie?»),
i generen certs comportaments: evitar els parcs publics, els carrers foscos, els
transports pablics, els transeiints...%? Les diferents actituds personals cap a la
criminalitat certament tenen una correlacid, perd no mesuren la mateixa realitat.
El sentiment d’inseguretat se sol revelar mitjangant aquesta pregunta, conside-
rada estandard: «Vosté, se sent segur quan passeja de nit tot sol pel barri?».
Aguesta pregunta no implica considerar els diferents tipus de delictes o situa-
cions de perill, sind que només es refereix a una impressié general forga vaga,
de trobar-se en perill de victimitzacid {(a por del delicte en general). En tof cas,
la criminalitat és un metafenomen construit socialment que se cita sobretot en
els discursos de politica criminal. Pel que fa a la recerca, sembla més adequat
distingir entre els diferents tipus de delictes™ —si més no entre la violéncia i els
atacs sexuals i els robatoris amb escalament— i si és possible entre sls dife-
rents contextos situacionals (por d'un delicte especific). Si només es té en
compte la pregunta estandard, es podria fer una sobrevaloracié considerable
de Pamplitud real de la por de determinades infraccions, sobretot quan les
enquestes es fan sobre mostras representatives de poblacio que pertanyen a
categories ja conegudes pel seu index relativament elevat de por (per exempls,
els alemanys orientals, les dones...). Al llarg de 'estiu de 1995 la proporcié de
les persones enquestades que tenien molta por (en referéncia a la por del dslic-
te en general) arribava al 25 % de la poblacié de I'Alemanya oriental i al 42 %
dels alemanys orientals residents a les ciutats, la qual cosa representa una pro-
porcid dues vegades més gran que aitres pors referents a una infraccié concre-

88. Vegeu Louis-Gueénin, 1984,
69. Vegeu FERRARO, LAGRANGE, 1987,
70. Vegeu tambilén BiLsky, 1996,



ta, Quant a I'avaluacio personal dels riscos, amb prou feines el 10 % de les per-
sones enquestades (dones | homes) consideraven moit probable ser victimes
de violéncia 0 agressions sexuals.

En definitiva, podem apreciar altres indicacions que suggereixen que la cri-
minalitat podria constituir un greu problema social per si mateix, com és la
freqiiéncia dels comportaments d'evitacié de la delingliéncia, fenomen que esta
malt relacionat amb la por del delicte. U'estiu de 1995, entre el 30 % i e 56 %
dels alemanys orientals (sense gaires diferéncies respecte a 1993 en aquest
sentit) i entre el 22 % i el 46 % dels alemanys occidentals {una mica menys que
el 1993) indicaven que, en general, evitaven els carrers i ies places desertes, els
transports publics i els grups de joves o estrangers quan ja s’havia fet fosc, per
la por de ser victimes d’un delicte. Gairebé el 10 % de les persones enquesta-
des —sense que hi hagi veritables diferéncies entre les dues parts d'Alema-
nya— declaraven que prenien mesures de proteccid personals (dotar-se de mit-
jans d'autodefensa, per exemple). Practicament dos tergos de les dones
enquestades a 'Alemanya oriental i dues cinquenes parts de les enquestades a
I'Alemanya occidental recorrien a comportaments d’evitacié (contra només un
terg dels homes a 'Alemanya oriental i una cinquena part a 'Alemanya occi-
dental). Aixd vol dir que prop de la meitat dels alemanys orientals, especialment
les dones, limiten les seves sortides nocturnes. En conseqiiéncia, el control
social informal a la via pdblica tendeix a disminuir, amb el conseglient risc de
contribuir a la desestabilitzacid i la desintegracio de les comunitats.

Quant als resultats de I'enquesta a I'Alemanya oriental, s’observen dos
fendmens que sembla que estan molt lligats al procés de transicio social: el
sentiment d’inseguretat no estd manifestament vinculat al nivell absolut real de
la delingiiéncia, sind que la por pot augmentar després d'un increment sobtat
de la delingiiéncia violenta. Aixf, Pexisténcia a I’Alemanya oriental d'un nivell
més elevat de la por del delicte es podria explicar perqué es percep que Paug-
ment dels indexs de criminalitat després de la reunificacié i la confrontacié amb
un fenomen de delingiiéncia fins aleshores gairebé desconegut (I rarament
reconegut oficialment) constitueixen una transformacié qualitativa de la situacié
personal de la gent pel que fa a la seguretat.

D'altra banda, el descens de la por a les grans ciutats —en ef cas de pors
especifiques, fins a nivells propers als germanooccidentals— ens indica que el
xoc inicial de la confrontacié amb la nova expansio de la criminalitat ja ha estat
substituit per un procés autoregulat d’adaptacié. E! grau més alt de la por del
delicte a les ciutats de dimensions mitjanes —que no correspon de cap manera
a Pexistent a les ciutats de dimensions comparabtes a I’Alemanya occidental i
és inusual comparat amb els resultats internacionals obtinguts per la recerca
sobre el sentiment d'inseguretat— ens suggereix que hi ha un efecte endarrerit
en 'evolucid del sentiment d’inseguretat en el procés de transicid social a
I’Alemanya oriental. Si examinem el perfil de les persones que tenen por de la
delingliéncia, observem que les que pertanyen a grups de poblaci6 socialment
vulnerables, com ara les dones, la gent gran i els habitants de barris desorga-
nitzats socialment, sén les que més pateixen un temor general pel crim i les que
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tenen més por dels delictes violents. Entre les dones joves, la por de la violén-
cia sexual és la més estesa. En aquest cas, els resultats no presenten diferen-
cies notables entre I'est | Foest del pals | corresponen a la hipdtesi de la vulne-
rabilitat, formulada sobre la base d’altres resultais de recerca, publicats prévia-
ment en altres paisos occidentals,”

La vulinerabilitat com a explicacid, perd, continua essent massa simplista i,
tins i tot, pot induir a error si només es basa (empfricament} en variables demogra-
figues com ara el sexe o I'edat. Si tornem a situar, per a la seva analisi, la por del
delicte en un context de vulnerabilitat més ampli o, encara millor, de desigualtat (és a
dir, si ens basem en el concepte abans esmentat del medi social —les crientacions
sobre valors, estils de vida i estatus socioecondmic) deduim explicacions noves i
diferenciades.

S’ha descobert gue a Alemanya, tant a 'oest comn a Pest, fes pors més elevades
s’expressen en pors socials molt diferents, aixi com que el sexe i 'edat han perdut
part del seu habitual poder explicatiu:” a I'Alemanya occidental els homes de trenta
a quaranta anys socialment marginais i passius en la seva tria de valors so6n els qui
expressen més por per la violéncia, mentre que a '’Alemanya oriental les persones de
seixanta anys o més (i, entre aguestes, les dones més que els homes) es mostren
més temoroses. Aquestes persones continuen fidels a valors conformistes i politica-
ment conservadors, viuen en estructures socials més estables i tenen un estatus
economic relativament solid. En aguest mare analitic tan complex hem apreciat altres
factors de certa importancia:

— l'experiéncia de la victimitzacid,

— la transferencia d'altres angoixes socials sobre 8! delicte (estimulada per 1a
informacid sobre la criminalitat que ofereixen els mitjans de comunicacid) i

— la desorganitzacié dels barris, potser d’una manera més particular.

Els efectes han estat principalment interactius i les variables incloses no es
podien entendre gairebé mai com a predictors lineals o causalitats Uniques {com se
sof creure, perd, des d’una perspectiva en qué el sentiment d'inseguretat esta rela-
ctonat amb la victimitzacid, amb problemes socials o de regulacio social).

Les victimes de delictes violenis o sexuals expressen una por pel crim que
nomeés és lleugerament superior al de les no-victimes, tant a Fest com a 'oest del
pafs. Només les dones que han sofert violéncia sexual reflecteixen un nivell una
mica més elevat de por. Pel que fa a Pavaluacié personal dels riscos, tes dades
que ens proporcicnen les enquestes dels anys noranta han revelat que fes victi-
mes d’un delicte especific perceben més risc de ser un altre cop victimes d’aquest
mateix delicte que les no-victimes {avaluacié dels riscos especifics). Aixi, es pot

71. Vegeu SkoeaN, MaxpieLD, 1881, 69; KiLLias, 1990; Bokrs, 1891, 65.

72. Aquestes andlisis s’han fet sobre la base d'un model interactiu per a la comprensié de les acti-
tuds davant la criminaliat {vegeu Bogrs, 1991; Boers, Kurz, 1997). Aquest modsl considera e sentiment
d’inseguretat com un fenomen social en relacié amb tres nivells d’analisi: com a regulacit interna de les
amenaces ds I'entorn {nivell personal}, en el condext de les estructures de barri (mesonivell} i en el de la
construccié social del problema de la criminalitat tal com apareix en el discurs piblic scbre la delingtien-
cia (macrenivell). Les dades s'han analitzat mitfangant la correspondéncia muaitiple, un procediment
d'analisi qualitativa no lineal de dades quantitatives (vegeu GReenacRE, 1984).
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concloure que els riscos que es perceben estan relacionats fins a cert punt amb
I'experiéncia personal. La manera d’enfrontar-se a aquestes percepcions i a
aquesta experiéncia varia segons les diferents capacitats fisiques, psicologiques |
comunicatives, | poden generar un nivell més o menys elevat de por.”™ A més, les
activitats de les victimes i les no-victimes no difereixen gaire pel que fa a la puni-
ci6, no més a 'est que a 'oest. Les victimes enquestades defensaven actituds
reparadores, fins i tot en referéncia a la seva propia victimitzacié.™ Aquests resul-
tats poden fer concloure que els programes de seguretat, que es concentren en la
gent gran i les victimes de violéncia greu, s’equivoquen de grup obijectiu. Inde-
pendentment, doncs, dels arguments plantejats, dificiiment n’hi pot haver prou
amb la victima de la delingtiéncia per a legitimar per ella mateixa una politica penal
més repressiva.

Quan s'intenten explicar les pors que genera la delinqiléncia se suposa sovint
que el sentiment (general) d’inseguretat social i politica que se sol estendre en els
periodes de transformacié i de crisi es transfereix a la delinqliencia en qualitat de
metasimbol dels problemes socials. Se suposa també que els mitjans de comuni-
cacié tenen un impacte considerable pel gue fa al cas: tothom sap que tendeixen
a exagerar [ a dramatitzar 'amplitud i la naturalesa dels delictes violents. Seria
molt possible que alguns politics estiguessin temptats d’acollir favorablement
aquesta dramatitzacié de la delinqiéncia en la mesura que pot fer desviar I’atencio
dels ciutadans dels problemes econdmics i socials pendents de solucié.”®
Empiricament, aquests arguments sén dubtosos. Segons els resultats de les
enquestes entre les victimes, les persones enquestades, tant a I'Alemanya oriental
com a l'occidental, eren majoritariament capaces de diferenciar ia delingliéncia
dels altres problemes socials quan se’ls demanava que precisessin les seves
angoixes i les seves pors. Els qui, per exemple, expressaven la seva inquietud
sobre Patur, la jubitacié, els riscos mediambientals, el problema dels sol-licitants
d'asil i la manca d’habitatges assequibles o —a I'Alemanya oriental— la desapari-
ci6 de les antigues solidaritats, aixf com les pretensions dels alemanys occidentals

73. Malgrat tot, les persones en giiestié no tenen forgosament el risc més elevat de victimitzacid.
Aquesta presumpta paradoxa de la por del delicte s’ha observat en un gran nombre d’enquestes: les
dones i fa gent gran s6n els gue fenen menys risc de victimitzacid, mentre que els qui tenen menys potr,
sobretot els homes joves, experimenten I'index més elevat de victimitzacié (vegeu Bogas, 1991, 57).
Aquesta afirmacid, perd, només sembla valida en el cas dels delictes violents i no per a I'analisi dels
delictes sexuals: les dones joves, que s6n les victimes més fregiients d'aquests delictes, expressen el
nivell més aft de por per la violdncia sexual. L'any 1993 el 40 % de les parsones enquestades entre setze
i trenta-quatre anys residents en ciutats de 'Alemanya oriental que declaraven haver estat victimes d'un
delicte, almenys una vegada en els cinc anys anteriors havien comas, a més, com a minim un delicte en
el mateix periode. El 18 % de les que havien sofert una victimitzacid almenys quatre vegades reconeixia
haver, com&s com a minirn, quatre delictes en el mateix pericde (Boers, GLass, KURz, 1994; vegeu també
Mavhew, ELuoTT, 1990). Aixo indica que, per a una proporcio considerable de joves delinglents ide
joves victimes, ta hipotes! d’una simbiosi delinglient-victima sembla més adequada que una distincid
estricta entre els estils de vida de les victimes. Aquests resultats no poden sorprendre ni els professio-
nals de la justicia criminal ni els investigadors, si considerem la franja d'edat simitar en fes dues mos-
tres. Pel que fa a la politica criminal, perd, aquest fet mai no s'ha tingut realment en compte. Vegeu
Botrs, 1995a per a més detalls; també MaxrieLo, 1887; Skosan, 1987; LAGRANGE et af., 1992,
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en matéria de propietat immobiliaria, no es consideraven necessariament inquiets
pels actes de violéncia i els delictes sexuals. No obstant aixd, hi ha hagut una
correlacio entre les inquietuds socials i fa por del deficte només per als enquestats
que percebien una desorganitzacié social als seus barris.’®

Aix6 demostra novament que la desorganitzacio social i fa degradacié del con-
trol soctal informal en un barri s6n factors importants en 'analisi de la por del delic-
te.”” A més, a FAlemanya oriental la por pel crim en general i 1a por per la violéncia
nomeés mantenen una correlacié moderada amb la por del futur i els problemes
politics com 'agressivitat i la violéncia en la societat | I'extremisme de dretes.

Aquesta dada també és valida per a dues conseqliéncies de la criminalitat
social: les pors que susciten tant el crim organitzat com l'increment dels indexs
de delingtiéncia. Els enquestats, només a 'Alemanya oriental, que declaraven
votar &l partit dels Verds o el PDS (el successor del partit comunista) es trobaven
en certa manera més inquiets davant el delicte que els electors dels partits con-
servadors. Cal fer esment d’aquest cas, perqué és possible que la part de la
poblacio electoral prevista no sigut la que ha adoptat una visid de la construccié
social del crim elaborada per la classe dirigent. A més, també hom pot imaginar
que els ciutadans de 'antiga RDA gue simpatitzen amb els alternatius o amb I'es-
querra perceben el problema de la delingliéncia d’'una manera totalment diferent
que les persones d'esquerres a I'Alemanya occidental, gue gairebbé sempre donen
suport a un enfocament interaccionista en matéria de delingiiéncia. A I’Afemanya
orierttal fa delingliéncia potser no es considera tant una conseqliéncia dels pro-
cessos de criminalitzacio com el producte de les diferéncies de la societat capita-
lista. Si recordem la RDA, on el nombre de delictes coneguts era insignificant,
I'augment dels indexs delictius des de la reunificacid es podria considerar alesho-
res com una de les nombrosss errades provocades per la presa de control occi-
dental.

Pel que fa a les relacions entre els mitjans de comunicacio i ! sentiment d'in-
seguretat, estudis meés sofisticats suggereixen que convindria exposar la hipotesi
d’un impacte mediatic diferencial. Quan els reportatges sobre criminalitat es refe-
reixen a I'entorn immediat de les persones és previsible un cert efecte mediatic
(per exemple, als articles de la premsa local). En canvi, no hi ha practicament cap
impacte en els casos de reportatges sensacionalistes sobre esdeveniments no
locals,’® tal com verifiquen els resuitats de la recerca, segons els quals la percep-
cié de I'augment estadistic de la criminalitat no se situa generalment en els barris
on resideixen les persones enquestadss, sind a tot Alemanya. Cal subratilar, perg,
que aquests resultats es basen en estudis efectuats en condicions socials «notr-
mals», les de les societats occidentals, en que les persones estan acostumades
als mitjans de comunicacié des de fa temps. Per tant, aguests resuitats potser no
son valids en un perfode de transformacio social.

78. Aquesta conclusio es basa en 'efecte interactiu de les inquietuds sobre els problemes socials
vinculades a la percepcid dels desordres socials en els barris.
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A la RDA només estaven autoritzats els mitjans de comunicacié que controla-
va I'Estat o el partit. Sobretot en els dos primers anys seglients a la reunificacio,
els mitjans de comunicacid de l'est, «nous» i «llures» —I dirigits majoritariament
per alemanys cccidentals—, van poder semblar molt fidels a la realitat, ja que els
periodistes finalment podien publicar informacié que hauria estat censurada en
temps de la RDA. Malauradament no s’ha dut a terme cap investigacié sobre I'im-
pacte dels reportatges que tractaven delictes i crims en els primers dos anys
seglients a la reunificacié. Des de I'estiu de 1993 aquest impacte mediatic a
I’Atemanya otiental ja no és tan visible. No s’ha pogut establir cap relacié notable
entre el tractament d’aquestes dades per part dels diferents mitjans de comunica-
ci6 i les actituds de delingiiéncia personals. Només expressaven una mica mes de
por els alemanys orientals que llegien regularment articles sobre ctims i delictes en
la premsa diaria o que veien un programa policial per la televisié destinat al gran
public que apellava a la collaboracié dels espectadors en les investigacions sobre
casos ho resolts.”®

Sigui quin sigui l'impacte del tractament mediatic de la delingiiéncia, té un paper
important en el debat politic sobre el delicte. Per als mitjans de comunicacio, els
reportatges sobre els crims i els delictes tenen par damunt de tot un valor comercial.
En canvi, la classe politica, la policia | les autoritats administratives poden exireure’n
arguments per legitimar les seves reaccions davant la criminalitat i els programes de
prevencié de fa delingliéncia. Aquests programas, al seu torn, tenen un cert valor per
ells mateixos als ulls defs mitjans de comunicacio, que se'n serveixen per a introduir
un debat amb el titol Qué fan efs nostres politics per a combatre ¢f crim? Scheerer®
va qualificar aquest procés de «circuit de reforg politic | mediatic».

6. LA INVESTIGACIO SOBRE ELS TiPUS ESPECIFICS DE DELINQUENCIA

La recerca criminoldgica a Alemanya també ha hagut d’analitzar certs fend-
mens de criminalitat especifics. Entre aquests darrers hi ha els delictes
sexuals,® la violéncia,?? els delictes mediambientals i econdmics,®® els atacs a
la propietat, la violéncia domestica i els maltractaments a menors,®* les infrac-
cions de la legislacid sobre estupsefaents, els delictss contra la seguretat del
transit i la corrupcio.®® Sembla que el fenomen del crim organitzat ha adquirft
certa importancia a tots els nivells de [a transicid social, especialment a 'Eurapa
de ’Est i a Russia.’® Malgrat els nombrosos esforgos que s’han fet, encara no

79. Es pressnten casos criminals greus i no resolis als teleespectadors i se'ls sol-licita qus col-labo-
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som capagos de definir clarament aquest fenomen,?” per aixo els resultats i fes
dades amb fonament cientific s6n, en aguest ambit, encara molt limitats. El que
sabem sobre el ctim organitzat es desprén principalment de recerques period(s-
tiques sobre els casos més espectaculars, aixi com d’informes anuals, publicats
des de 1991 pel Bundeskriminalamt, sobre les persones sospitoses de pertanyer
a xarxes criminals o sobre els delictes i els crims comesos per aguestes xarxes,
Els estudis esmentats en la introduccié s’afegeixen a aquest quadre de descrip-
clons parcials del crim corganitzat. Ara bé, encara falta un concepte teoric con-
vincent que cobreixi alhora els vincles aparents entre Fhampa i la classe dirigent
i miri d’integrar ’enfocament dels mercats i el de 'empresa. La recerca ha reve-
lat, a més, les immenses dificultats a qué s’enfronten les temptatives d’efectuar
investigacions de camp sobre els problemes relacionats amb la delingliéncia
organitzada.®®

El trafic d’estupefaents i el consum de drogues continua ocupant un lloc
important entre els temes de la recerca criminclégica, igual que la delingtiéncia
vinculada a la toxicomania.®? Pel que fa al consum de substancies il-licites, els
joves de ’Alemanya oriental no han arribat als de 'occidental, en els anys noranta,
pel que fa a incidéncia | prevalenca.?® L'any 1993 el 25 % dels alemanys occiden-
tals de setze a vint-i-nou anys, davant el 6 % de les persones en [a mateixa franja
d'edat a I'est, declarava haver consumit ja canem o productes derivats. El 1891 la
proporcia corresponent era del 3 % a 'est (no s’havia denunciat el consum de dro-
gues dures), El 1995 la policia germanooccidental va registrar més de cent cin-
quanta-vuit mil infraccions de |a legislacio sobre estupefaents, mentre que només
n’hi va haver tres mil cinc-centes noranta-sis a I'Alemanya oriental (unes dues mil
quatre-centes més que el 1993).91 Ens podriem basar en aquestes diferéncies per
a considerar que els valors i 'arrelament dels estils de vida propis de I’heréncia
socialista han contribuit a preservar els joves germanoorientals de les incitacions
al consum d’estupefaents. A més, atesa l'evolucid del consum de drogues a
{*Europa occidental, no hi ha motius per a pensar gue el consum d’heroina es
podria estendre a PAlemanya orfental: les condicions de Fepidémia d’hercinoma-
nia que va tenir lfoc en els anys setanta a [‘oest encara neo s’han observat a 'est.
Seria possible, en canvi, que les transformacions a ’'Europa occidental en les for-
mes de consum de drogues {amb la creixent popularitat de les amfetamines,
sobretot de I'éxtasi} afectessin també 'est.

En els anys noranta, el consum de drogues il-legals i els problemes de dro-
gues tambeé han cridat I'atencié de I'opinié i dels poders pdblics. Davant les
diferéncies significatives entre les politiques a Europa i a la mateixa Alemanya res-
pecte a la droga, la recerca d’avaluacio s'ha servit d’aquestes diferéncies com a
experiéncies de dimenslons naturals, Els estudis internacionals comparats sobre
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Iaplicacié de les legislacions, pel que fa a estupefaents i consum it-legal de dro-
gues, no solament sén interessants des del punt de vista metodoldgic, siné també,
sobretot, des de la perspectiva de la posada en marxa d’una politica. Reuband®?
compara les politiques alemanya i holandesa en matéria de droga, aixi com els
seus resultats, per tal de dedulr conclusions valides sobre la correlaci6 entre 'ela-
boracié i la posada en practica d’una politica en aguest ambit, d’una banda, i
diversos indicadors que descriguin 'amplitud del problema i els resultats de les
polftiques sobre drogues, de ['aitra. En un article publicat el 1995, Reuband va
confirmar els resultats d’aquest estudi: I'index de consum de drogues entre els
joves i la freqidncia dels problemes de drogues no sén manifestament depen-
dents del tipus de politica adoptada per un pafs. L'index d'usuaris de drogues
entre els joves i la importancia dels problemes que en deriven depenen de varia-
bles diferents de les que habitualment es consideren per a la posada en practica
de les politiques oficials en un pals. L'objectiu principal en 'ambit de la recerca d'a-
valuacié comparada ha estat —i encara ho és— I'examen de les diferéncies entre
aquestes politiques per a establir causalitats entre alguns dels seus elements i diver-
sos tipus de problemes associats al consum de drogues. Quant als objectius d’a-
questes politiques, cal destacar que I'objectiu principal dels sistemes de control en
matéria de drogues és la proteccié de la salut plblica. Tanmateix, és evident que
aquest objectiu és massa complex perqué sigui tractat seriosament en el marc de la
recerca avaluativa. Encara gue la millora de [a salut ptiblica constitueix I'objectiu d'a-
questes politiques, és evident que al darrere hi ha un potencial politic o ideologic
més fort que la simple determinacié d'objectius clars i precisos per a la recerca ava-
luativa. El primer pas que cal fer en la concepcié d’una recerca avaluativa en [‘ambit
de les politigues sobre drogues consisteix a tractar el problema de la determinacid
operativa de la salut publica. El fet de possibilitar [a recerca avaluativa comporta Iin-
tent de remetre el concepte de salut publica a subambits, més facils d’estudiar per
part dels investigadors, i [a simplificacié d’objectius de les politiques en matéria de
drogues.

Entre els indicadors que fa servir avaluacié s'examinen prioritasiament les
estadistiques sobre I'amplitud def consurn de drogues. Tot seguit s’indica el nombre
de toxicomans. Un altre dels indicadors és el pas de les drogues toves a les drogues
dures {teoria del trampoli). Els indexs de defuncions degudes a drogues illegals ocu-
pen també una posicié d’especial importancia en els calculs sobre 'amplitud dals
problemes associats a la droga. Recentment el consum dur de drogues toves també
ha estat objecte de diversos treballs. En definitiva, els problemes sanitaris atribuibles
a les drogues illegals —com ara ingressos en urgéncies hospitalaries, en establi-
ments psiquiatrics, etc.— constitusixen una part significativa del concepte de pro-
blemes associats a la droga. Aguestes variables s’elaboren regularment per a
emprar-los com a indicadors del problema de la droga. L'amplitud d’aquest darrer,
mesurat segons la dimensi¢ dels indicadors, s'utilitza aleshores com a mesura del
seu impacte en la salut pablica. Aguests indicadors sén de facil accés en les enques-
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tes publigues i en la part de les estadistiques oficials refatives a la salut i a la crimina-
litat. Es pot observar, respecte a aquesta mena d’enfocament de 'avaiuacio de tes
politiques sobre drogues, que hi ha massa variables independents i interferents, que
no hi ha un concepte tedric sofid del problema de la droga (de la mateixa manera
gue tampoc no n'hi ha de la intervencio politica en aguest ambit) i, en definitiva, que
els resultats d’aquestes avaluacions es poden resumir en una abséncia d’efectes o,
si més no, en una abséencia d'efectes sistematics.

En relacié amb la seguretat viaria i la conduccié sota 'efecte de toxics també
s'han fet treballs de recerca. Probablement, en el context de la reunificacid cal cer-
car els motius d’aquests treballs en les diferéncies aparents entre els sistemes de
control de la circulacié viaria entre P'est i Poest d'Alemanya.®® La recerca relaciona-
da amb les actituds que cal adoptar per a resoldre els problemes de circulacié es
basa en models una mica diferents a P'est i a I'oest. Mentre que els alemanys orien-
tals consideren que el millor mitja per a reduir els problemes de circulacio i millorar
la seguretat viaria consisteix a arreglar fes infraestructures viaries (construint carre-
teres, organitzant unitats d’urgéncia i controlant més la tecnologia de I'automobil),
els alemanys occidentals estan convencuts que tot radica en 'educacid i la forma-
¢id dels conductors. A totes dues parts del pais es considera que el control poficial
de la circuiaciéd té una importancia secundaria.

l.a disparitat d'actituds entre I'opinid plblica pel que fa a la conduccié en sstat
d'embriaguesa és particularment notable quan es comparen les opinions sobre els
indexs d’alcoholémia: mentre que el 80 % dels alemanys orientals esta a favor
d’'una liei gue limiti a 0,5 grams per litre de sang I’alcoholémia autoritzada al volant,
només el 54 % dels alemanys occidentals expressen una opinié similar.®* El gruix
dels treballs d’investigacié efectuats sobre el transit es concentra en els perills i els
riscos generats pel conductor, el vehicle o les situacions de circulacio concretes.
Entre els riscos que han estat objecte de més atencid, tant en la recerca en psico-
logia com en altres disciplines, el tema del consum habitual d'alcohol ocupa la pri-
mera posicid. La major part de la documentacié i dels trebalfs de recerca sobre la
seguretat vidria esta relacionada amb P"alcohol af volant. I no cal dir que hi ha siste-
mes de creences, en la majoria de les socistats, que veuen en 'alcohol 'origen de
tota mena de problemes saocials.

Avui en dia és el canem el que rep una atencid suplementaria com a substan-
cia gque pot contribuir a incrementar els riscos d’accidents, com a resposta a un
debat sobre la seva despenalitzacio. En el decurs d’aguest debat es va subratilar
en particular gue els mecanismes posats en practica per a detectar I'alcoholemia,
avaluar la incidéncia del consum d’alcohol en la conduccié, etc. no es poden apli-
car en els casos del canem. Encara cue la qualificacié de ta infraccié de conduir
sota I'efecte de substancies idxiques i la posada en practica del seu control s’'o-
rienten en primer lloc a 'alcohol, la formutacié de la liei no es limita a la intoxicacié
alcohdlica, sindé que afecta alires substancies toxiques. A part dels medica-
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ments,? s6n les substancies prohibides, sobretot el canem, les que han rebut una
atencié especial, Mentre que en els anys setanta i vuitanta el debat sobre els ris-
cos associats al consum del canem feia palés el seu paper iniciador en 'escalada
cap a 'heroina i altres drogues dures, en els anys noranta s’examinen els riscos
que tomporta el consum del canem per a la seguretat viaria.%® Aquesta darrera
s’ha convertit manifestament en un argument central del debat sobre I'actitud que
cal adoptar davant el consum de canem en la societat.

Fl delicte de la conduccié en estat d’intoxicacio també s’ha examinat en rela-
cié amb els programes de desintoxicacié amb metadona.®” Els tractaments amb
metadona es van iniciar en la segona meitat de la década dels vuitanta, en respos-
ta de 'amenaga que comportava la sida. Posteriorment, aquests programes van
experimentar una extensié considerable en centenars de /dnder de la RFA. Si fem
cas d’alguns resultats de recerques sobre [a seguretat viaria, els pacients depen-
dents de la metadona s’haurien de considerar sistematicament incapagos d'agafar
el volant, encara que, d’altra banda, es digui que els efectes dels tractaments amb
metadona en la seguretat viaria encara no es coneixen suficientment.”® Les dades
que es desprenen dels controls policials a les carreteres {orientats especificament
a periodes horaris de risc, com la nit i [a sortida de les discoteques) revelen que
rarament es troben substancies prohibides, E’any 1895 la policia bavara va contro-
lar tres-cents vuitanta-un mil vehicles, en el marc del programa de vigilancia dels
eixos viarls especialment petrillosos. Pel que fa als conductors, I'1,5 % conduien
sota els efectes de I'alcohol, mentre que el 0,04 % conduien sota els efectes de
drogues il-legals.

En les enquestes s'ha estudiat la dimensié subjectiva dels riscos en carretera
com a element implicat en el problema del sentiment d’inseguretat. A més, la
recerca sobre el fransit s’ha dedicat a detectar els riscos. En aguest cas, consta-
tem que la classificacié dels riscos associats al transit depén de la manera com es
presenten en els formularis d’enquesta, aixi com del nombre i del tipus de situa-
cions de risc. Sembla que aquestes enquestes es mostren selgctives en materia
de tria dels principals riscos incorreguts en [a carretera, la qual cosa suscita reac-
cions essencialment cognitives. Encara que aguestes percepcions semblen ralati-
vament estables en el temps,® alguns estudis recents d'investigacié comparativa
indiguen que els riscos en carretera, a I'Alemanya occidental, ocupen el quart lloc
en una llista de divuit situacions de risc, mentre que els riscos en qué incorren els
vianants ocupen el tercer Hoc a I’Alemanya oriental. Aguestes classificacions no
sorprenen gens, ja gue la probabilitat d’implicacié en un accident de transit és
manifestament molt elevada: 'any 1991, el 13 % dels alemanys occidentals i el 10 %
dels alemanys orientals declaraven haver estat impficats en un accident de transit
en els dos anys anteriors a I'entrevista. Els problemes mediambientals, aixf com
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els problemes de delingliéncia i de drogues, ocupen, si més no a I'cest, una posi-
cid molt anterior als problemas de transit.

7. LA RECERCA SOBRE LA JUSTICIA CRIMINAL, LA POLITICA JUDICIAL | ELS ACTORS

En els anys noranta diversos temes van pujar al rang d’ambits de recerca,
entre els quals cal esmentar la violéncia familiar i la intervencio de ia polftica en els
conflictes domastics. 10 Les conclusions que s'extreuen d’aquests dos treballs
reflecteixen una peticid a favor de la investigacié policial per part de les victimes
de la violéncia doméstica. Tanmateix, sembla que les victimes només volen la
intervenctd dels policies en qualitat de mediadors dels conflictes sobre el terreny,
no necessariament per a iniciar un procediment penal. A més, els resultats mos-
tren que el 84 % dels casos d’'aquest tipus que la policia ha transmés a la fiscalia
ha estat arxivat posteriorment sense ser sotmés a judici.

Tal com s’ha esmentat abans, tarnbé han estat objecte d’estudi el paper de les
dones en la policia i els problemes que planteja [a seva preséncia en el cos poli-
cial. Actualment la policia esta involucrada en un procés d’ajustament a noves
exigéncies, Entre els seus nous objectes, la qualitat del servei prestat té un paper
preponderani. 3’han engegat diversos programes en les forces policials —en el
marc de les enquestes generals sobre les victimes i la delingliéncia— per donar
resposta a les demandes dels ciutadans, a les seves percepcions i les seves acti-
tuds, per tal d’ajustar el treball de la policia a les necessitats dels barris. En gene-
ral, aquests estudis es refereixen al sentiment d’inseguretat, la victimitzacio, la
percepciéd de «punts calents» als barris, els criteris d’avaluacio de les prestacions
policials, Favaluacié de les operacions policials i la dels altres organismes de segu-
retat, plbiics o privats. Aquestes dades s’haurlen de fer servir en Pelaboracio de
linies directrius per al funcionament de la policia davant la ciutadania.'®

La investigacié ha tractat la gliestid del ministeri public, essencialment des de
la perspectiva del poder de decisid del fiscal § de 'increment dels poders de 'acu-
gacid en el decurs de les darreres décades. La recerca criminclogica s’ha interes-
sat per Pequitat en la tria d’iniciar o no diligéncies, aixi com en la utilitzacid de ies
multes transaccionals. Els estudis subratlien enormes diferéncies en matéria de
diligéncies,'?? especialment en els casos de drogues.!®® ['organitzacié del minis-
teri plblic també ha estat objecte de treballs de recerca.

Encara que a Alemanya el debat sobre les sancions | la cerca de penalitats
més ben adaptades es remunten al segle x1x,1% sembla evident que les glies-
tions més complexes encara nho s’han resolt. Per aquest motiu les disparitats de
tes condemnes i la cerca de mitjans gue les reduelixin realment sempre es consi-
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deren reptes conceptuals i politics, tant per part dels juristes com per part dels
crimindlegs. 195 Al llarg dels darrers guinze anys, |a recerca internacional sobre la
forma de sancio s'ha concentrat en Fequitat | les disparitats de les penes dicta-
des, aixi com en el fet d’haver de justificar les penes dictades. Les resolucions
en matéria de sancions, perd, encara constitueixen només una petita part del
poder de decisié en el si dels sistemes de justicia criminal que es podrien asso-
ciar a les disparitats i a la discriminacié en el tractament de fa delingtiéncia. La
importancia creixent de les practiques alternatives | de les gestions no penals
ahans esmentades mostra clarament la pertinenga d’adoptar el punt de vista
c'un sistema quan s’estudien la forma de sancié i les seves consequéncies.!%®
Els resultats d’un estudi de primera magnitud sobre les condemnes, basat en
un enfocament comparatiu que comprén Austria i Alemanya, revelen que una pro-
porcié considerable de les variacions en les condemnes acordades es pot explicar
per un nombre [imitat de factors essencialment relacionats amb la gravetat del
delicte.'%? En els casos de robatori amb escalament, els antecedents judicials con-
tribueixen significativament a explicar aquesta variacié. En els casos de robatori
amb violéncia, prop del 50 % de les variacions s’expliquen pel grau de violéncia
en gilestid, els danys soferts per la victima i I'is eventual d’una arma. Un terg de
les variacions registrades en les condemnes per violacié es podria explicar per la
gravetat dels danys fisics soferts per la victima, el grau d’agressid sexual i el paper
de la victima en els moments previs a I'execucié de 'acte criminal. Aproxima-
dament un 40 % de les variacions en les penes dictades per a sancionar rebatoris
amb escalament s’explicava pel nombre de robatoris amb escalament atribuits a
Pacusat | els seus antecedents judicials. Aix{, una proparcio gens menyspreable de
les variacions en les condemnes dictades pels tribunals només es pot explicar per
la variacié d'alguns criteris de sancid. Per tant, s’exclou que les diferencies d’acti-
tuds o de percepcions puguin donar rad d'una proporcié significativa d'aquestes
variacions. Els resultats exclouen aixf mateix que la variacié per regions —gue pot
ser producte de diferéncies en la manera de condemnar entre jurisdiccions dife-
rents— sigut significativa. De fet, la variacié regional, gue es pot observar compa-
rant els veredictes pronunciats pels diferents tribunals sotmesos a aquest estudi,
es pot explicar per les diferéncies en les caracteristiqgues del delicte jutjat i del
delingfient. El mateix es pot dir per a explicar la variacié de les sancions dictades
en el si de la mateixa jurisdiccid durant el perfode de tres anys cobert per aquest
estudi. L'analisi de les condemnes es va estendre aleshores a la gltestié de saber
si les variables representatives dels criteris extrajuridics influien en les decisions
preses i els veredictes. Aixi doncs, s’han testat hipotesis sobre les consegiiencies
que podria tenir 'estatus (sexe, pertinenga a una minoria étnica ¢ a una classe
social). Aquestes variables s'han introduit en 'analisi de regressid, per tal de con-
siderar la seva capacitat relativa per a explicar les variacions en les condemnes
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dictades pels tribunals. Cap d’aguestes variables {sexe, origen étnic o classe
social) no representa més gue correlacions insignificants en els dos paisos. En
principi, sembla que algunes de les disparitats constatades en les condemnes
acordades pels tribunals estan associades al sexe o als origens étnics o socials,
perd de fet corresponen a diferéncies en els antecedents judicials i, en particular, a
diferéncies en les variables de gravetat dels delictes.

En els anys noranta, [a recerca sobre la sanci¢ també s’ha referit a la justicia
penal de menors, Hem investigat per a saber si les decisions preses durant els pro-
cediments i al final dels processos, en el cas de delingilents menors, depenien de la
gravetat dels delictes o si les caracteristiques personals | socials tenien un paper
cabdal a 'hora de dictar les. sancions en contra seva (tal com exigeix la legislacié
penal sobre menors). Els resultats de la investigacio sén ambigus.®® Tot | que sem-
bla que la gravetat dels delictes és un factor clau en matéria de justicia de menors,
I'emergéncia.de diferents penes alternatives per a menors ha pogut contribuir a 'in-
crement de les desigualtats, per poc que la decisié es basi més en la personalitat del
delinglient que en les caracteristiques del delicte.’?

La recerca sobre les penes ha optat per dues gliestions de maxima importan-
cia: en primer llog, els treballs empirics sobre el sistema penitenciari i els régims
carceraris; 1% en segon lloc, el problema de P'avaluaci¢ dels tractaments i altres
serveis disponibles durant la presé | després de la presd, tal com s’ha estudiat en
els anys noranta,'!

També s’ha posat &mfasi en Pestudi de "aplicacio de les politiques relaciona-
des amb les victimes, sobretot en la mediacié entre victima i delingtientien la
reparactd.!? Les enquestes entre les victimes van revelar de seguida que la victi-
ma té un paper central en la definicié d’alld que entra en el sistema judicial, fins al
punt que podria ser qualificada de «porter» del sistema. Per aixo s'han dedicat
considerables esforcos d’investigacié a Panalisi de la dentincia i també, d’una
manera general, a les interaccions entre les victimes i els policies en &l moment de
presentar la dendncia.'™ Encara que el gruix de la recerca dedicada a I'analisi del
paper de porter del sistema judicial gue compleixen les victimes estigui basat en
una gllestidé de mesurament de la delinqiiéncia o en la qliestié de saber com se’n
surten les victimes, s’aprecia un gir en Porlentacié dels treballs de recerca, aixi
com una temptativa d’anar més enlla de les simples propietats funcionals dels
comportaments de denlncia per a examinar la gliestié de les necessitats que
expressa la victima en denunciar a la policia un acte de delinaliencia o d'un altre
tipus.14 La recerca sobre els motius de dentincia demostra que les victimes de
delictes consideren la policia més aviat com un organisme d’intervencio en situa-
cié de crisi i que la solucié immediata de conflictes o la indemnitzacié immediata
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se situen en les primerissimes posicions de fes motivacions de les persones que
denuncien delictes.!®

Hi ha una altra gliestié de maxima importancia que ha cridat I'atencié dels
investigadors en aquests darrers anys: el paper de la victima en el procediment
criminal i I'avaluacio de les politiques posades en practica per millorar la seva
situacio.'® Molts critics declaren que les victimes (de delictes) han estat margina-
des, tant en el sistema judicial com en la legisfacié penal, i que el sistema no s’ha
adaptat a les seves necessitats més urgents, siné que es preocupa principaiment
de castigar els delinglients. Actualment alguns investigadors treballen en una ava-
luacié dels esforgos legislatius per a donar més pes a les victimes en els procedi-
ments penals i per a oferir més possibilitats d’examinar els seus interessos i
exigéncies, economiques o d’alira mena.'"7 Els resultats mostren que, malgrat els
estimuls oficials, els tribunals continuen essent més aviat reticents a gestionar pro-
blemes de dret civil en el marc de la justicia penal.'®

El tema de la victimitzacié i les condemnes es pot dividir en dues vies de recer-
ca: la primera es refereix al que la victima vol realment en materia de sancid penal
adaptada al que ha sofert, mentre que la segona estudia els efectes que poden
tenir la personalitat de la victima o Pimpacte del delicte en la victima sobre el tipus
i la severitat de la sancié penal. La recerca sobre les actituds generals cap a les
sancions penals ha produit un volum considerable de dades, en qué destaca en
particular que el nivell educatiu és un factor determinant de primera magnitud en
I'acceptacio de les diferents sancions i que els nivells educatius baixos estan asso-
ciats a I'exigéncia de sancions més severes. Els resultats de la recerca indiguen
que en general els individus que han experimentat la victimitzacié no es mostren
més punitius que els altres, encara que els grups de victimes que han sofert violén-
cia estan a favor de sancions més severes.’? A més, la investigaci6 sobre les con-
demnes ha revelat que les caracteristiques relacionades amb les victimes s'in-
clouen entre els factors més importants de determinacié de la pena. El valor de la
propietat perduda, en els casos de robatori, i els danys fisics infligits a les victimes
de delictes violents son, a més dels antecedents judicials, els factors més determi-
nants de prediccié del tipus i la severitat de les condemnes acordades pels tribu-
nals. La relacié victima-delinglient té un paper molt important en les condemnes
dictades contra els delingtients sexuals.'2? Com més estreta és |a relacio entre la
victima i el delingiient més clement és la senténcia.

Alguns resultats d’investigacié relacionats amb la funcié de la victima en el
sisterna penal surten de "ambit estricte de la victimologia i provenen de la ciencia
forense, que, com a disciplina més antiga, s'interessa des de fa temps per les vic-
times. Un dels problemes essencials del dictamen forense esta relacionat amb la
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credibilitat —no solament dels testimonis, sind també de tes victimes, en qualitat
de testimonis—, amb la manera com es pot establir el dictamen i amb les defor-
macions dels fets que poden interferir en el testimoni.'?! Malauradament, algunes
dades que es desprenen d’aquests treballs de recerca s’han utilitzat menys (per
exemple, les relatives a la percepcié que la victima té del delingilent i del delicte en
gliestio).

L'evident incapacitat del sistema per a oferir una reparaci¢ adaptada a les vic-
times ha comportat la introduccié en la legislacié de disposicions gue en certes
condicions atorguen una indemnitzacié a les victimes de delictes violents.
L'avaluacié d’aquest régim d’indemnitzacié ha donat uns resultais que subratlien
la deficigncia dels efectes constatats.'2? Poques victimes han rebut realment una
indemnitzaci6 i és evident que el procediment gensra greus obstacles. L'interés
comd | ben entés dels professionals i els funcienaris pel bon funcionament d’a-
"questa estratégia (més aviat nova) de reconciliacié entre victima i delinglient ha fet
desplegar, tant per part d’associacions no governamentals com per part de les
autoritats judicials, més de vint programes model des de mitjan anys vuitanta.
Lavaluacid d’aquests programes mostra que, com a mitjana, quatre de cada cinc
Casos en que es proposava la reconciliacio entre victima i delinglient es conside-
ren posltius. La reconciliacié entre victima | delingiient, a més, ha estat objecte
d’un debat critic, per exemple pel que fa als efectes d’ampliacié de la xarxa {net
widening), ben coneguts d'enca del debat sobre les alternatives.’?3 Els problemes
relacionats amb els drets de Pacusat en el marc del procediment penal també s'e-
Xaminen, en Ja mesura que els acords gue resulten, en matéria de reparacid, de les
mediacions entre victima i delinqlient sense participacié judicial es presentan com
a contrarts en la presumpclé dlinnoééncia.'24

La compensacid i |a reparacid, en el decurs de Plltima década, han interessat
els investigadors des d’un altre punt de vista. Es tracta de saber si la reparacid pot
actuar com a sanci6 penal adaptada i viable per ella mateixa.'?® Els qui proposen
fer de la reparacié una sancié de ple dret es basen en dades recollides durant una
enquesta sobre la predileccio de certs tribunals per diferents tipus de reaccions.
Aquestes dades mostren que una gran majoria de les persones enquestades
declara gque la reparacid podria ser una reaccid suficient en molts casos de delic-
tes.128 Els recents resultats en psicologia experimental han confirmat els resultats
previs sobre |a satisfaccié de les victimes amb les reparacions obtingudes, encara
que posessin en dubte la bona voluntat dels delinglients per a sotmetre-s'hi. 127

Mentre que aquests canvis es limiten al marc del dret penal i de la justicia cri-
minal, altres treballs de recerca relacionats amb la reconciliacio i la mediacié entre
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victima i delinglient ultrapassen el mateix dret penal. Des d’aquest punt de vista —la
perspectiva abolicionista— s’ha dit que la reconciliacid i la mediacio entre victima i
delinqlient podrien substituir generaiment el dret penal i la justicia criminal, si es
considera que els conflictes s6n béns, igual com les possessions personals,128 |
poden complir funcions positives en termes de més grau de participacio, de reforg
de les institucions i dels procediments democratics, etc.

Pel que fa al punt de vista contrari, cal buscar-lo en Pargument que els con-
flictes criminals només generen angoixa, tant per a la victima com per al
delinglient. El paper que hi pot tenir fa mediacio, des d'aquesta perspectiva, és
més aviat limitat, pel risc d'escalada i d'explotacid del més feble inherent a tot
conflicte informal que es resolgui fora de i'esfera del dret penal. La recerca sobre
el potencial que presenta la reconciliacié entre victima i delinalient subratlla
també els limits d'un enfocament d'aguest tipus. Podriem demeostrar que —tot i
que les actituds favorables a la mediacid siguin majoritaries en ¢els sondejos d’o-
pinid— les victimes de 1a violéncia i els grups de victimes que se senten greu-
ment afectades pels delictes en qué s'han vist involucrades sostenen la reaccié
penal. A més, la recerca expsrimental ha publicat resultats previsibles a partir de
I"andlisi de les relacions entre cormnportaments [ actituds. Encara que les victimes
reals de la delingliéncia presenten —en una proporcid gens menyspreabhle—,
una actitud positiva quan se’ls pregunta si acceptarien, en general, posar-se en
contacte amb el delinqlent i iniciar una mediacid, en realitat només un grup molt
més reduit de les victimes accepta una oferta d’aquesta mena quan se'ts fa un
plantejament concret.129
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