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1. INTRODUCCIO

Abans d’iniciar I'analisi dels diferents aspectes que desenvoluparé en rela-
ci6 amb el rol de la policia davant del multiculturalisme, considero convenient
—encara que pugui semblar una obvietat— definir els dos conceptes que apa-
reixen en el titol i situar-los en el context a qué vull referir-me.

Pel que fa al concepte de rol, poc es pot afegir a les definicions que apa-
reixen en els diccionaris, en els quals s’indica que és el «paper, la funcié o la
comesa d’un individu en un grup social» o «el conjunt, difis o explicit, dels
drets i obligacions d’un individu en un grup social, en relacié amb el seu esta-
tus juridic o la seva funcio en aquest grup».

Vista des de parametres socioldgics, I'estructura de la societat és el resul-
tat de les formes de comportament expressades amb els termes complementa-
ris de rol i estatus. A tots els grups hi ha membres d’estatus diferents, i a cada
un li correspon un rol, una funcié. Aixi doncs, el rol és la manera com un esta-
tus concret ha de ser acceptat i acomplert pel que n'és titular, és 'aspecte
dinamic de I'estatus. Alguns estatus concedeixen als qui els ostenten certes
immunitats en acomplir el seu rol, com al metge que, en I'exercici de la seva
professid, se li permet fer una extirpacié quan es considera necessaria i que en
cap altre cas no es consentiria, o al policia que, com a tal i ateses les condi-
cions pertinents, pot privar de llibertat una persona sense que per aixd estigui
cometent cap delicte.

D’altra banda, el multiculturalisme és un concepte nascut als Estats Units
que promou el reconeixement i 'apreciacid de les diferéncies culturals de la
societat. La perspectiva multicultural es va centrar inicialment en l'opressié de
les minories per les majories culturals, i es va desenvolupar com una opaosicié
a l'universalisme, que aboga per la integracio, considerant que la societat ha
de tractar tothom per igual.
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Aquesta disjuntiva entre universalisme i multiculturalisme s’estudia des de
disciplines diferents, com la sociologia, la linglistica, I'antropologia o la filoso-
fia, no sempre, com era d’esperar, amb conclusions coincidents.

A fi de comprendre més bé la veritable orientacié d'aquests dos corrents,
imaginem-nos un grup d’espanyols que viatgen per un altre pais. Els uns bus-
caran els aspectes culturals que coincideixin amb els propis. Entre un conglo-
merat de trets diferents, provaran de trobar I'element unitari, universal, entre
aquell pais i Espanya, i, per extensio, la resta del mén; buscaran, en fi, la re-
feréncia unificadora. Al contrari, els altres es dedicaran amb afany a la recerca
de les diferéncies, rebutjant tot el que pugui assemblar-se a la cultura propia;
voldran trobar a cada un d’aquests trets culturals els aspectes que els diferen-
ciin dels que els son propis.

Amb aquest senzill exemple vull mostrar —espero que amb encert— les
maneres diferents que pot haver-hi de percebre unes mateixes cultures que
coexisteixen amb unes altres de divergents en el si de la societat. Els uns
s'impressionen davant les diferéncies entre aquestes culiures i els altres es
fixen, sobretot, en alld que uneix els individus que les integren, veient la diver-
sitat com una variant.

Actualment es considera el reconeixement d'existencia de la diversitat en
el si dels grups socials com un element fonamental del pluralisme. | un dels
simptomes que una societat es pluralista és la seva capacitat per ser tolerant
amb allo que li és alié i, fins i tot, incomode.

El multiculturalisme esdevé, doncs, un factor de convivéncia.

Al mateix temps, es comenca a considerar que la universalitat i la multicultu-
ralitat no han de ser, forcosament, conceptes contraposats, i que es pot ser
diferent sense que aixd impliqui oblidar que convivim amb altres persones, amb
altres grups, que demanen, alhora, que es respectin els seus trets culturals.

2. LA FUNCIO DE LA POLICIA

Després del preambul definidor dels dos conceptes que centren aquesta
analisi, crec que haig d’entrar de ple a estudiar-los de manera concreta i aplicar-
los, tant 'un com l'altre, al context de l'actuacié de la policia i, de manera espe-
cifica —perqué en el meu cas ha de ser aixi— del Cos Nacional de Policia, al qual
em referiré d’ara endavant, encara que utilitzi inicament el terme policia.

Si, de manera genérica, el concepte de rol implica funcio, es pot afegir, en
referir-nos al rol de la policia, que aquesta funcid esta orientada a la defensa i
el respecte dels drets i les llibertats individuals.

Aquesta asseveracio, afortunadament tan familiar entre les persones que vi-
vim en un Estat democratic, esta ampliament fonamentada en la Declaracié Uni-
versal dels Drets Humans, en larticle segon de la qual s'indica que «tota persona
té tots els drets i llibertats proclamats en aquesta Declaracid, sense distincio de
raga, color, sexe, idioma, religio, opinié politica o de qualsevol alira indole, origen
hacional o social, posicié economica, naixement o qualsevol altra condicié».
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Com que no podia ser d’una altra manera, la nostra Constitucié es fa resso
d'aquests drets de manera gairebé literal (article 14), quan assegura que «els
espanyols son iguals davant la llei, sense que pugui prevaler cap discriminacié
per rad de naixement, raca, sexe, religio, opinié o qualsevol altra circumstancia
personal o social», cosa que es complementa, a fi de no deixar-ne al marge
cap sector social, amb la redaccié de I'article 13 del mateix text constitucional:
«els estrangers gaudiran a Espanya de les llibertats publiques que garanteix
aquest titol en els termes que estableixin els tractats i la llgi».

De fet, en l'article 9 ja s’havia assegurat de manera més genérica que
«perqué la llibertat i la igualtat de lindividu i dels grups en qué g'integra siguin
reals i efectives... (correspon) remoure els obstacles que impedeixin o dificultin
la seva plenitud i facilitar la participacio de tots els ciutadans en la vida politica,
econdmica, cultural i social».

En aquesta mateixa norma suprema, 'article 104 fa referéncia expressa a
la funcié, al rol de la policia, quan indica que «les forces i els cossos de segu-
retat, sota la dependéncia del govern, tindran com a missié protegir el lliure
exercici dels drets i les llibertats...».

A I'Gltim, i continuant en la linia descendent de les normes que protegeixen
els drets de les persones, la Llei organica de forces i cossos de seguretat, a
I'hora de descriure els principis basics d’actuacié d’aquests cossos, recull com
un d’aquests principis el «d'impedir en 'exercici de la seva actuacié professio-
nal qualsevol practica abusiva, arbitraria o discriminatoria que impliqui violén-
cia fisica o moral».

En aquesta mateixa Llei es torna a incidir en les funcions de la policia, i de
manera concreta en la defensa dels drets i les llibertats, si bé, en aquest cas,
de manera amplia i detallada.

Després d'aquestes referéncies normatives, penso que s’ha aclarit prou,
almenys des d'un punt de vista general, quina és la funcié de la policia. Quin
és, en definitiva, el compromis que esta obligada a complir amb els ciutadans.

Aix0 em fa concloure aquest primer punt de la meva analisi afegint que el
Cos Nacional de Policia, com a institucié de caracter estatal, serveix un ampli
nombre de cultures, una gran diversitat d’individus i de grups, pero al mateix
temps ho fa des dels parametres marcats per un Estat que aglutina, uneix,
universalitza aquella diversitat i les normes del qual parlen dligualtat i també
—perquée no n'hi hagi cap dubte— de defensa de la diversitat o, si es vol, de la
multiculturalitat.

Per aix0, aquest Cos ha de sintonitzar, en I'exercici de la seva funcio, en
I'acompliment del seu rol especific ~com altres de caracter semblant—, els
conceptes que més amunt definiem d'universalisme i multiculturalisme.

3. LA DIVERSITAT CULTURAL. LA IMMIGRACIO

La diversitat cultural existeix, fins i tot en el si del Cos Nacional de Policia,
en el qual conviuen en plena harmonia ciutadans procedents de tots els racons
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d’Espanya, ciutadans que, com a policies distribuits per tot el territori espanyol,
estan al servei dels més variats grups socials, i que no sempre sén aquells
dels quals procedeixen.

En el quadre segtient ho podeu veure, perqué s’hi mostra percentualment
la procedéncia de les persones que han ingressat en aquest Cos en el darrer
any.
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La coexisténcia entre els ciutadans espanyols, entre les diferents cultures
d'aquest Estat, actualment és prou pacifica com perqué, des del punt de vista
estrictament policial, requereixi una analisi més extensa.

Per aixd, em centraré en aspectes més concrets de la funcié de la policia
en relacio amb un tipus de diversitat cultural que, progressivament, es va
assentant en el si de la societat espanyola, una diversitat cultural que prova
d’integrar-se sense que aixd comporti pérdua d'identitat.

Parlo, com ja deveu haver intuit, de la immigracié de ciutadans d'altres
Estats, la xifra dels quals s’incrementa cada any de manera notable.

Perd abans de referir-me a la immigraci6 i, concretament, a aquelles perso-
nes que accedeixen a Espanya amb I'anim de residir dins de les nostres fronte-
res de manera més o menys continuada, vull esmentar el fet, prou conegut, que
el nostre és un pais historicament obert al mén, la qual cosa ens fa pensar que
els espanyols no som, en general, contraris a assumir alires cultures.

Figura 1. Comunitats autdnomes d'origen dels integrants del Cos Nacional de

Policia que van ingressar en la darrera promocio de 'escala basica
Comunitat d’origen Percentaige %
Andalusia 14
Aragd 5
Asturies 10
Balears 1
Canaries 1,5
Cantabria 2
Castella-La Manxa 7]
Castella-Lled 15,5
Catalunya 5.5
Extremadura 3
Galicia 9
La Rioja 0,2
Madrid 20
Murcia 1,5
Navarra 0,3
Pais Basc 2.5
Pais Valencia 4

Font: Centre de Formacid del Cos Nacional de Policia (Avila, 1997).

En aquest cas es compleix, també, el principi de multiculturalitat o, el que
és el mateix, de diversitat de cultures individuals unides sota un estatus
I'objectiu del qual és universalista, és a dir, el de «...protegir el lliure exercici
dels drets i les llibertats...» dels espanyols, «...sense que pugui prevaler cap
discriminacié per raé de naixement, raca, sexe, religié, opinio o qualsevol altra
circumstancia personal o social».

Haig d’aclarir que I'objecte principal de la meva analisi no és el de referir-
me a les cultures autoctones que, com és evident, coexisteixen a I'Estat es-
panyol en general, i fins i tot de manera més especifica en el Cos Nacional de
Policia, institucid que coneix aquest context divers en qué acompleix la seva
funcié i també quina ha de ser la manera amb qué ha d’exercir la seva come-
sa, per a la qual la nostra Constitucié fixa unes directrius concretes, liderades
pel principi de la no-discriminacid.

Figura 2. Moviments d'estrangers per les fronteres espanyoles durant I'any 1996
Entrades Sortides Total
Frontera andorrana 674.391 672.947
Frontera marroquina 4.894.035 4.959.639
Control policial de La Linea 2.810.968 2.836.851
Ports 1.521.616 1.378.320
Aeroports 19.912.897 16.442.157
Subtotal 29.813.907 26.289.914
56.103.821

Font: Comissaria General d’Estrangeria de la Direccid General de la Policia (Madrid, 1997)

En el decurs de I'any passat, i amb especial incidéncia en els mesos de ju-
liol, agost, setembre i octubre, s’han mogut per les nostres fronteres més de
cinquanta-sis milions de ciutadans estrangers.

Es cert que una gran part d'aquesta mobilitat de persones la genera el
sector turistic i que el temps de permanéncia mitjana d’aquests ciutadans és
menor, en general, als trenta dies, perd també és cert que constitueix un fluir
constant d’'una diversitat cultural que, inevitablement, condiciona i modela el
comportament dels espanyols.

Tanmateix, aquests moviments temporals no generen una reaccié especial
a la societat espanyola, ni impliquen una actuacié concreta de la policia, llevat
de la derivada de la necessitat de procurar-los una estada i una circulacié amb
els nivells adequats de seguretat.

Perd en el cas dels immigrants que accedeixen al nostre pais per trobar
una feina o una ocupacié que els aporti mitjans per a la subsisténcia, o que
fugen del seu pais de procedéncia perqué sofreixen persecucié per rad de
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raga, religio, opinié politica o altres causes semblants, si que existeix una
preocupacio més gran en el si de la policia, ja que aquest entorn és el més
sensible a I'aparicié d’actes discriminatoris.

Vist 'anterior sobre el caracter diferent de les persones que flueixen a Es-
panya, portadores de trets i cultures diverses, se m’acut que caldria plantejar-
se linterrogant sobre si 'Estat espanyol es dirigeix en realitat cap a un nou
tipus de culturalisme.

Ja ha quedat clar que en aquest Estat convivim de manera permanent
amb una multiplicitat de cultures, vinculades per una finalitat comuna.

Perd, qué passa quan emergeixen grups portadors de noves cultures que
reclamen el respecte degut a la seva diversitat?

Abans de donar resposta a aquesta questié i analitzar de quina manera
pot afectar la funcit de la policia, crec convenient que vegem les dades elabo-
rades per la Comissaria General d’Estrangeria i Documentacié de la Direccié
General de la Policia sobre immigracié 'any 1996.
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Com podeu observar, el mes de desembre residien en el territori espanyol
cinc-cents trenta-vuit mil nou-cents vuitanta-quatre estrangers. D’aquests, un
percentatge alt que supera el 14 % procedeixen del Marroc, al qual segueixen
alguns Estats de la Unié Europea, com la Gran Bretanya, Alemanya, Portugal,
Franca i ltalia, i, amb un nombre més baix, alguns del continent america, com
IArgentina, el Per, la Reptiblica Dominicana i els Estats Units.

Aquestes persones es distribueixen, alhora, per totes les provincies es-
panyoles, perd Madrid i Barcelona so6n les que acullen el volum més gran d'im-
migrants.

Figura 4. Distribucio d'estrangers residents per provincies (31 de desembre de
1996)

Figura 3. Estrangers residents a I'Estat espanyol, de més a menys contingent
(31 de desembre de 1996)

Provincies Total Percentaige %
Madrid 11.116 20,61
Barcelona 84.531 15,68
Alacant 42.667 7,91
Malaga 37.133 6,89
Balears 30.709 5,70
Tenerife 30.658 5,68
Les Palmes 25.575 4,74
Girona 18.252 3,38
Valéncia 11.713 2,17
Almeria 8.760 1,62
Tarragona 8.223 1,52
Murcia 7.939 1,62
Cadis 7.297 1,35
Altres provincies 114.411 21,22
Total 538.984 100 %

Font: Comissaria General d'Estrangeria | Documentacic de la DGP (Madrid, 1997)

Per complementar aquesta dada, també cal indicar que durant el 1996 es
van rebutjar a les fronteres, perqué no complien els requisits necessaris per
entrar a I'Estat espanyol, una mica més de cent quaranta-quatre mil persones i
se’n van retornar prop de vint-i-set mil als seus paisos d’origen.

Figura 5. Estrangers rebutjats i retornats durant els anys 1994, 1995 i 1996

Nacionalitat Total Percentatge %
Marroc 77.189 14,32
Gran Bretanya 68.359 12,68
Alemanya 45.898 8,51
Portugal 38.316 7,10
Franga 33.134 6,14
Italia 21.362 3,96
Argentina 18.246 3,38
Perd 18.023 3,34
Republica Dominicana 17.845 3,31
Estats Units 15.661 2,90
Holanda 13.925 2,58
Filipines 11.770 2,18
Xina 10.816 2,00
Belgica 9.847 1,82
Coldmbia 7.865 1,45
Cuba 7.814 1,44
Suissa 7.138 1,32
india 6.882 1,27
Altres paisos 108.894 20,20
Total 538.984 100 %

Font: Comissaria General d'Estrangeria i Documentacié de la Direccié General de la Policia
(Madrid, 1997)

1994 1995 1996
Rebutjats 271.909 173.988 144.090
Retornats 18.170 19.353 27.104

Font: Comissaria General d'Estrangeria i Documentacié de la DGP (Madrid, 1997)
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En el mateix periode van ser expulsats, perqué es trobaven en una situa-
cid irregular en el territori espanyol, una mica més de quatre mil vuit-centes
persones, de les quals el 28 % eren de nacionalitat marroquina.

Figura 6. Esfrangers expulsats durant els anys 1994, 1995 i 1996

1994 1995 1996
4.154 4.875 4.837

Perd, quants ciutadans d'alires Estats viuen realment a Espanya? O,
plantejat d’'una altra manera, quants estrangers es troben de manera irregular
en territori espanyol?

Hi ha diversos forums que han tingut la temptacioé d’aventurar xifres. No
obstant aixd, permeteu-me ser rigords i que m’abstingui de facilitar una dada
que és impossible de quantificar i que, si ho féssim, seria per mitja d’'una ex-
trapolacio que probablement generaria una quantificacid incerta.

Tanmateix, aquesta xifra de persones en situacié irregular és la que en
més gran manera preocupa la policia, no només per la rad 0bvia que és ne-
cessaria la seva regulacié sind perque, en desconéixer la seva existencia,
dificiiment se’ls pot incloure en programes de proteccid dels seus drets i de la
seva seguretat.

Precisament per fer aflorar aquest fenomen de la immigracié il-legal, el Mi-
nisteri de I'Interior ha anat posant en marxa campanyes orientades a resoldre
aquesta situacio.

En els darrers anys aquests processos de regularitzacié s’han repetit pe-
riodicament, amb resultats forgca satisfactoris.

Aixi, el 1991, any en qué es va iniciar la campanya, es van resoldre favo-
rablement més de cent vuit mil sol-licituds presentades per ciutadans en situa-
cio irregular.

Processos semblants s’han anat desenvolupant en altres Estats de la Unio
Europea, com Bélgica, Franca, Holanda i Portugal, en els quals el nombre
d’estrangers en situacio irregular, a més de ser desconegut, és també preocu-
pant.

Esta clar, doncs, que el nombre d'estrangers que accedeixen a Espanya
impulsats per la perspectiva de trobar una feina, incrementa cada any.
Aquesta afluéncia de persones procedents dels més dispars racons del man,
dibuixen un nou horitzé en la tendéncia a la multiculturalitat de I'Estat es-
panyol, amb el matis que les noves cultures que penetren a Espanya mante-
nen, inicialment, un desequilibri clar respecte de les autdctones.

Encara que aquests contingents humans formin uns grups units per
Pafinitat cultural o al voltant de sectors laborals concrets, com I'agricultura o la
ramaderia (40 %), el servei doméstic (35 %), la construccio (5 %) o altres ser-
veis (20 %), en realitat estan aillats, envoltats de persones que, segons el lloc
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on aquests grups s'assentin, tindran una o altra cultura dominant i, fins i tot,
una altra llengua a més del castella.

Crec que esta clar que ens trobem en un context d’arrelament progressiu
de diverses cultures, unes d'autoctones i unes altres de sobrevingudes.

Pero, en quin sentit pot afectar aquest fenomen la funcié policial?

Espanya, com la resta dels Estats, esta abocada a comprometre’s amb un
projecte de societat pluricultural, multiétnica, i ha de procurar la igualtat de
drets per a tothom.

Per aixo, la Policia d’aquest Estat, com un vessant des del qual es vetlla
pel respecte ple i igualitari d’aquests drets, es preocupa per la incidéncia que
sobre determinats grups d’immigrants, generalment els més desafavorits,
comencen a tenir algunes actituds intolerants, localitzades en sectors molt
especifics de 'estructura social, molt probablement per un enteniment erroni
del que és la col-lectivitat i amb una tendéncia a homogeneitzar els pluralis-
mes.

La consequéncia més immediata és la intransigéncia i la discriminacio
d’aquells que no comparteixen els senyals d’identitat majoritaris.

De la intransigéncia i la intolerancia al sorgiment descontrolat d’actituds
racistes i xenofobes i d'accions violentes, hi ha un pas molt curt. | aquestes
accions violentes fetes contra persones «diferents» constitueixen un dels
atemptats més greus contra els drets i les llibertats dels altres.

Per molts, el 1992 es recordara no solament perqué va ser 'any en qué es
van celebrar uns esdeveniments de transcendéncia mundial, siné per un fet
molt més localitzat, situat a l'antitesi d’alld que pot ser l'orgull d’un Estat. El
novembre d’aquell any moria assassinada per un grup radical Lucrécia Pérez
Martos, una dominicana que havia entrat a Espanya de manera irregular feia
una mica més d'un mes.

Aquesta mort va servir de revulsiu per a la societat espanyola fins al punt
que el Congrés dels Diputats va aprovar un text institucional contra el racisme i
la xenofobia.

La policia, després de detenir els autors d’aquest fet, no va trobar indicis
de Pexisténcia de cap campanya de caracter xendfob i va concloure que es
tractava d’un acte puntual fet per individus radicals, d'ideologia ulira, contagiats
pels seus homonims d'altres paisos europeus, com Alemanya, on en un any
es van comptabilitzar prop de dos mil actes de violéncia d’aquest tipus i dels
quals van resultar setze morts; o Gran Bretanya, on van haver-hi diverses
morts per les mateixes raons, o també Francga, on van perdre la vida dotze
persones en a penes deu anys.

Potser perqué aquesta primera mort, malgrat la ferma reacci6 de la socie-
tat espanyola, va enardir els anims d’altres grups radicals, al cap de poc temps
uns «caps rapats» van agredir i matar un immigrant marroqui.

Sense arribar a les conseqliéncies dels casos anteriors, aquests no van
ser els Unics ni els Ultims successos d’aquesta mena que han passat a 'Estat
espanyol, protagonitzats per grups violents i marginals (neonazis, mods, skin
heads, etc.).
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Figura 7. Fets de caracter racista coneguts a I'Estat espanyol durant 'any 1996
Tipus d’accio Nombre de fets Autors coneguis
Homicidis 0
Atacs:
- amb explosiu 4
- amb incendi 2
Lesions 20 Skin heads, en onze casos
de lesions
Amenaces 9
Pintades 6
Rebuigs 12
Danys 1
Robatori 1
Altres tipus 3
Total 58

Font: Comissaria General d'Informacid de la DGP (Madrid, 1997)

No obstant aix0, i malgrat els fets narrats més amunt que evidencien el
sorgiment de brots de racisme i xenofobia, es tracta de comportaments prpta-
gonitzats per grups minoritaris sense cap o escassa connexié .e,ntrfa _glls, l,_(?l
que és més important, sense la constancia d'un lideratge que dirigeixi i planifi-
qui les seves accions. i

Tanmateix, la policia esta adoptant mesures per a la prevencid i la repres-
sié d’aquests tipus d’actituds, amb una atencié especial a les anomenades «tri-
bus urbanes», 'activitat de les quals ha augmentat sensiblement i dirigeixen
les seves accions no solament als immigrants sind a espanyols amb alguna
peculiaritat que els diferencia.

4. LA FORMACIO

Amb aquesta preocupacid, I'any 1992 la Secretaria d’Estat per a la Segu-
retat va difondre una Instruccio a les forces i els cossos de seguretat de I'Estat
sobre I'actuacio policial davant de conductes de menors i grups radical_s, en la
gual —després de fer 'observacid que hi ha un increment de l'activitat, fins i tgft
violenta, de certs grups radicals, encara que no es pugui parlar de consolidacit
de moviments socials que els donguin suport, ni d’estructures ni jerarquies, per
bé que podrien ser 'embrid de futures organitzacions de caracter radical i vio-
lent orientades a la practica d'activitats racistes o xenofobes— es disposa
augmentar la tasca informativa sobre aquests grups i I'actuacié repressiva
guan les circumstancies ho aconsellin.

El rol de la policia davant del multiculturalisme

Aquesta Instruccié indica, concretament, que «s'ha d'intensificar el treball
d'informacid general sobre els grups de caracter radical o violent com ara els
punkies, els heavies i, especialment, els skin heads o «caps rapats», la ideolo-
gia ultra dels quals i d’odi o hostilitat cap a determinades &tnies o grups
d’estrangers, es tradueix en incidents habituals i alteracions de la pau ciutada-
na a nombrosos llocs de la geografia espanyola...». | afegeix que «guan es
produeixin activitats de caracter il-legal per part d’aquells, 'actuacié policial
s’ha de fer amb tot el rigor que permeti la normativa vigent, i impedir que els
desordres o aldarulls alterin la pacifica convivencia ciutadanas.

Simultaniament, i no solament a I'Estat espanyol siné a la resta dels Estats
de la Unié Europea, s’impulsen actuacions concretes sobre la formacié que
s'imparteix a les policies respectives, a fi de sensibilitzar aguests col-lectius
sobre aquest fenomen tan complex, facilitar-los el seu coneixement aprofundit i
mostrar-los les pautes que han de seguir en les actuacions gue es derivin de
conductes delictives lligades a actes racistes o xendfobs.

La sensibilitzacié en matéria d’antidiscriminacid s’estén a tot el col-lectiu
policial i no solament als membres de nou ingrés, mitjangant la inclusié de
moduls formatius en els processos d’actualitzacié i formacié permanent, inci-
dint sobretot en els formadors policials per la seva capacitat d’influir positiva-
ment en la consolidacié d’'unes pautes de comportament professional, tant en
les noves generacions policials com en els professionals més experimentats.

En aquests processos formatius es mostra als integrants del col-lectiu poli-
cial la dificultat que comporta la convivéncia entre les societats minoritaries i la
resta de la societat, que fa que aquelles es pleguin sobre si mateixes. Se'ls fa
veure també la necessitat d’evitar que sobre aquestes persones recaigui siste-
maticament no la presumpcié d’innocéncia que els assisteix sind la presumpcid
delictiva que converteix les minories en un terreny sobre el qual s'aboquen els
prejudicis, les xacres socials, les sospites, I'ira, la violéncia i la desrad humana.

Les claus de la formacié policial en aquesta matéria s’han de trobar en la
consideracié del fenomen com el resultat de la convergéncia de molis factors
que interaccionen i que generen accions violentes, factors que la policia ha de
coneixer i aillar. També s’han de congixer els elements gque en un moment i un
lloc determinats poden fer sorgir accions racistes i xendfobes.

Els processos de formacié en la lluita contra el racisme i la xenofdbia
s’estructuren al voltant de diverses estratégies, amb les quals es pretén:

— sensibilitzar els membres del col-lectiu policial contra el racisme i la xeno-
fobia o qualsevol altre tipus d’acte d'intolerancia: _

— formar adequadament els integrants de la policia sobre el coneixement del
problema i els seus resultats violents i agressius contra els drets de les per-
sones i, especialment, la seva dignitat, llibertat, integritat fisica i, fins i tot, la
seva vida;

— dotar el personal policial d’un ampli coneixement sobre les formes d’actuar
dels grups violents d’aquesta tipologia, les seves identitats ideologiques i el
seu nivell de perillositat;
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— especialitzar equips policials en la captacio d'informacid, la investigacio, el
control i la desarticulacié d'aquests grups;

— formar els membres de la policia sobre els métodes de tractament de les
victimes i els perjudicats d’aquests fendmens, i aixi reafirmar la seva con-
fianga en les institucions que, com la policial, es dediquen a la seva defensa.

Atés que els integrants del col-lectiu policial han de ser receptius a les in-
quietuds de la societat, han de percebre la veritable transcendéncia d’aquests
fendmens d'intolerancia, racisme i xenofdbia, contra els quals el millor tracta-
ment és I'adopcio de destreses i valors que permetin enfrontar-s’hi i controlar-
los.

Els valors no sén solament per garantir 'adequada reaccio contra aquests
fendomens sind també per impedir que en la institucié policial penetri qualsevol
forma d'intolerancia, ja que pensem que el fonament de tot servei public, i
evidentment del policial, es troba en la conviccio personal d'actuar d’'una ma-
nera adequada als fins generals de la societat o, dit d’'una altra manera, com la
societat exigeix.

Per aix0, en els processos formatius, els membres d’aquest col-lectiu ad-
quireixen uns components étics amb els quals es pretén conformar un estil
d’actuacio, tant personal com en la seva qualitat de policies, d’acord amb els
principis de la Declaracio Universal dels Drets Humans, la Constitucio es-
panyola i altres normes especifiques.

En aquests processos s'incideix a potenciar el compromis social de la po-
licia i, per aixd, se’ls educa en el respecte, la solidaritat i la responsabilitat i
se’ls transmet la nocio elemental que totes les formes de racisme signifiquen
un retrocés en I'evolucio de les societats.

Als aspectes formatius anteriors se suma, en primer terme, l'estudi de les
lleis vigents que configuren el marc de la lluita juridica contra la discriminacio,
no solament les espanyoles sind també les que integren els instruments inter-
nacionals ratificats per Espanya. En segon terme, s’hi tracten els aspectes
netament operatius, globalment adrecats a la prevencid i la repressio del fe-
nomen racista i xenofob i, particularment, a capacitar per:

— la realitzacié d’analisis actualitzades de la incidéncia d'aquests fendmens
en els nuclis on es produeixen;

— laprofitament de la informacid facilitada espontaniament pels ciutadans,
relativa a aquests fendmens;

— l'elaboracié de cartografia de zones de concurréncia de minories, victimes
potencials d’aguests actes;

— la determinacié del modus operandi dels grups o les persones violentes,
amb I'objectiu d’elaborar plans de prevencio i repressio.

La formacioé policial s’encamina a incidir en les actituds i aptituds que es
consideren idonies per al tractament d’aquests fendmens, i en les técniques
operatives necessaries per aconseguir I'eficacia adequada:
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— el procediment d’actuacié amb les victimes d’aquestes accions;

— laplicacié de tecniques de control i vigilancia dels llocs o zones més sus-
ceptibles dels produir-se aquests fets;

— el control dels llocs de reunié i actuacié de grups racistes o xenofobs:

— el coneixement i el control dels seus liders, reals o potencials;

— i, al'dltim, la intervenci6 policial concreta quan es generin aquests fendmens.

Aixi doncs, I'educacié multicultural s’estructura, dins del model de la formacié
policial, sobre tres pilars basics que, en sintesi, serien els segiients:

impulsar valors com la igualtat i el respecte
incidir tant en la formacio de base com en la permanent
afavorir uns habits de conducta professional d’acord amb la realitat social

5. CoNcLusio

De tot el que he dit fins ara es pot concloure que, efectivament, I'Estat es-
panyol és un Estat multicultural, en el qual conviuen la propia diversitat amb la que
progressivament van conformant persones que arriben d'altres paisos i S'assenten
en el nostre territori amb 'anim de satisfer necessitats primaries.

Sobre aquests Ultims col-lectius comencen a haver-hi accions discrimina-
tories, en alguns casos violentes i amb un marcat matis racista i xenodfob, que
alerten la societat espanyola i posen en funcionament Ientrellat de la ma-
quinaria policial, col-lectiu que, alhora, esta integrat per una diversitat que
afronta el compromis de protegir els drets de tots els ciutadans, lluitar contra la
intolerancia i afavorir la convivéncia dels diferents sectors socials i el respecte
a les minories i als seus trets culturals.

Per tal d'assolir la maxima efectivitat en aquesta funcié, s'estan impulsant
plans d’actuacié formativa a fi, en primer lloc, de desenvolupar entre els inte-
grants policials la percepcié de la transcendéncia del fenomen de la intoleran-
cia, per dotar-los, en segon terme, dels coneixements adequats per enfrontar-
s’hi amb les garanties d’eficacia que la societat reclama.

El Cos Nacional de Policia és responsable del control de les fronteres i,
per aixo, de les persones que hi circulen, perd també de vetllar perqué, un cop
es troben en territori espanyol, gaudeixin de la plenitud de drets que, d’acord
amb les lleis nacionals i internacionals, els assisteixen, com el dret que es
respectin les seves peculiaritats, les seves «diferdncies».

Per aix0, igual com per al control de fronteres P'estructura policial disposa
de personal especialitzat, també per al seguiment i, si escau, la repressié de
grups violents susceptibles d’actuar contra els col-lectius d’immigrants, funcio-
nen equips especifics la funcié dels quals és acarar qualsevol actitud que posi
en perill estabilitat social, que vulneri els drets fonamentals dels espanyols i
dels qui, encara que no en siguin, resideixen en aquest Estat.
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