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ESTRUCTURA DEL HOGAR 
 
 

 
Pregunta ELL01 [A toda la muestra] 
 

¿Cuántas personas viven habitualmente con usted? 
CONTANDO A LA PERSONA ENTREVISTADA 
 

 personas    

99. NS/NC 
 
SI SÓLO VIVE UNA PERSONA  PASAD A LA PREGUNTA ELL/03 

 

 
Pregunta ELL02 [A las personas que no viven solas] 
 

¿Quién vive con usted? 
 

Relación con los convivientes 
Valores de la respuesta 

Sí No NS/NC ¿Cuántos? ¿Relación con usted? 

A. ¿Vive usted en pareja? 1 2 99   

B. ¿Vive con algún hijo o hija? 1 2 99   

C. ¿Vive con algún nieto o nieta? 1 2 99   

D. ¿Vive con otros familiares? 1 2 99   

E. ¿Vive con alguien que no es familia? 1 2 99   

 

 

Pregunta ELL03  [A las personas que no viven con ningún hijo o hija, Si ELL/02B ≠ 1] 

 
¿Tiene hijos o hijas que no viven con usted? 
 

1. Sí.  ¿Cuántos?  

2. No 
99. NS/NC 

 

 

Pregunta ELL04 [A las personas que no viven con ningún nieto o nieta; Si ELL/02C ≠ 1] 

 

¿Tiene nietos o nietas que no viven con usted? 
 

3. Sí.  ¿Cuántos?  

4. No 
99. NS/NC 
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ESTADO DE SALUD Y NECESIDADES DE AYUDA 
 
 
 
Pregunta ESA01 [A toda la muestra] 
 

¿Cómo es su salud, en general? 
LEER 

 
1. Muy buena 
2. Buena 
3. Regular 
4. Mala 
5. Muy mala 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta ESA02 [A toda la muestra] 
 

¿Tiene alguna limitación que afecte de manera PERMANENTE a sus actividades 
habituales, como...? 
 

Limitaciones permanentes Categorías de respuesta 

A. ¿Tiene dificultades para realizar sin ayuda las 
actividades básicas de cuidado personal, como asearse, 
vestirse, ir al lavabo, o comer? 

1. No tiene dificultades 
2. Tiene pocas dificultades 
3. Tiene bastantes dificultades 
4. Tiene muchas dificultades 
99. NC 

B. ¿Tiene dificultades para realizar sin ayuda otras 
actividades importantes, como ir al médico, comprar, 
cocinar, hacer otras tareas del hogar o utilizar un 
teléfono? 

 

 
Pregunta ESA03 [A toda la muestra] 
 

¿Alguien lo/la ayuda...? 
 
[No rotar] 

 

Tipo de ayuda Categorías de respuesta 

A. ¿Alguien lo/la ayuda a hacer las tareas del hogar, como 
comprar, cocinar, limpiar o lavar la ropa? 

1. Cada día o casi 
2. 2 o 3 veces por semana 
3. 1 vez por semana 
4. Menos de 1 vez por semana 
5. Nunca 
99. NS/NC 

B. ¿Y alguien lo/la ayuda en sus actividades básicas de 
cuidado personal (asearse, vestirse, ir al lavabo, 
comer...)? 
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Pregunta ESA05  [A los que reciben alguna ayuda; Si (ESA/03-A ≠ 5 o 99) & (ESA/03-B ≠ 5 o 99}] 
 

¿Quién lo/la ayuda PRINCIPALMENTE a realizar estas actividades cotidianas? 
Si hay varias personas que lo/la ayudan, indique las dos principales. 
 
NO LEER LA RELACIÓN 

 

Ayuda principal 
(A) 

AYUDA 
En 1º lugar 

(A) SEXO 
1.Hombre 
2. Mujer 

(B) 
AYUDA 

En 2º lugar 

(B) SEXO 
1.Hombre 
2. Mujer 

1. La pareja     

2. Los hijos o hijas     

3.  Otros familiares. Especificar_________     

4. Amigos, vecinos o conocidos     

5. Cuidadores, personas contratadas particularmente     

6. Personal de los servicios sociales  No hace 
falta 

 
No hace 

falta 7. Voluntarios o miembros de asociaciones de ayuda  

8. Otros. Especificar _________ *    

9. Necesita ayuda, pero NORMALMENTE no la tiene  PASAD A LA PREGUNTA ESA/07 

10. No necesita ayuda  PASAD A LA PREGUNTA ESA/08 

99. NC  PASAD A LA PREGUNTA ESA/08 

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 
 

 

Pregunta ESA06 [A los que alguien les  ayuda cuando lo necesitan: Si ESA/05 ≠ 9 o ≠ 10 o ≠ 99] 

 

¿Siempre recibe ayuda cuando la necesita? 
 
1. Siempre o casi siempre 
2. Bastantes veces 
3. Algunas veces 
4. Pocas veces 
5. Nunca o casi nunca 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta ESA07 [A los que nadie ayuda aunque lo necesiten: Si ESA/05 = 9] 

 

¿Por qué no recibe ninguna ayuda? 
 
MULTI-RESPUESTA. MÁXIMO DOS RESPUESTAS 
 
A. Estoy solo/a. No conozco a nadie dispuesto a ayudarme 
B. Tengo familiares o amigos, pero no pueden ayudarme 
C. Tengo familiares o amigos pero no quieren ayudarme 
D. Tengo familiares o amigos, pero me molesta depender de alguien 
E. No tengo suficiente dinero para contratar a una persona que me ayude 
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Pregunta ESA08 [A toda la muestra] 
 

¿(Aparte de estas ayudas), en su casa, quién se ocupa PRINCIPALMENTE del trabajo del 
hogar como limpiar, planchar, cocinar, etc.? 
 
1. Usted solo/a 
2. Su pareja 
3. Usted y su pareja, juntos 
4. Usted y alguien más de la familia, juntos 
5. Usted y una persona contratada, juntos 
6. Otra persona del hogar (diferente de su pareja) 
7. Una persona contratada 
8. Los servicios sociales 
9. Otros. ¿Quién?________________________ 
99. NS/NC 

 

 
ENTRADILLA 
También querríamos saber si usted ha cuidado a alguien que necesitara ayuda a causa de la edad o de 
alguna disminución. Piense en la gente próxima, pareja incluida, pero también en otras personas que usted 
haya cuidado para ganar algún dinero. 
 

 
 
Pregunta ESA09 [A toda la muestra] 

 

A lo largo de los ÚLTIMOS DOCE MESES, usted ha cuidado a alguna persona enferma o 
en situación de dependencia a asearse, vestirse, comprar, cocinar...? 
No incluir a los nietos, EXCEPTO si sufren alguna disminución 
 

1. Sí. ¿A cuántas?   

2. No    PASAD A LA PREGUNTA PER/01 
3. 99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA PER/01 
4.  

 
Pregunta ESA10 [A los que han cuidado a alguna persona enferma o en situación de dependencia] 

 

Si ha ayudado a varias personas, recuerde sólo a la que necesitaba más ayuda. 
¿(A lo largo de los últimos doce meses), con qué frecuencia la ayudaba... 
 

Tipo de ayuda Categorías de respuesta 

A... ¿en las actividades básicas de cuidado personal 
(asearse, vestirse, ir al lavabo, comer...)? 

1. Cada día o casi 
2. 2 o 3 veces por semana 
3. 1 vez por semana 
4. Menos de 1 vez por semana 
5. Nunca 
99. NS/NC 

B... ¿en los trabajos del hogar (comprar, cocinar, 
limpiar o lavar la ropa...)? 
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Pregunta ESA11 [A los que han cuidado a alguna persona enferma o en situación de dependencia] 
 

¿Qué relación tiene usted con esta persona que cuidaba? 
 
NO LEER LA RELACIÓN 
 

Relación 

1. Pareja 

2. Padre o madre 

3.  Otros familiares. Especificar______________ 

4. Ayuda voluntaria no retribuida a amigos o vecinos 

5. Trabajo de cuidador/a, a cambio de dinero 

6. Otros. Especificar______________ 

99. NC 

 

 
Pregunta ESA12 [A los que han cuidado a alguna persona enferma o en situación de dependencia] 
 

¿Qué edad tiene esta persona, APROXIMADAMENTE? 
 

 años 

99. NS/NC 

 

 
Pregunta ESA13 [A los que han cuidado a alguna persona enferma o en situación de dependencia] 
 

¿Cuánto tiempo lleva usted cuidando a esta persona? 
 

 años 

99. NS/NC 
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Pregunta ESA14 [A los que han cuidado a alguna persona enferma o en situación de dependencia] 

 
Cuidar de una persona dependiente puede ser una tarea exigente y, por mucho que 
queramos a la persona que necesita nuestra ayuda, podemos sentirnos cansados o 
desbordados. 
¿Con qué frecuencia se ha sentido usted... 
 
[No rotar] 
 

Variables Escala 

A... agotado/a, hasta el punto de no poder atender a la persona que cuidaba? 

1. Nunca 
2. Pocas veces 
3. Bastantes veces 
4. Muchas veces 
99. NS/NC 

B... enfadado/a, hasta el punto de chillar a la persona que cuidaba? 

C... desbordado/a, hasta el punto de tratar de modo brusco a la persona que 
cuidaba? 
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PERCEPCIÓN 
 
 
 
ENTRADILLA 
Ahora nos centraremos en el trato que reciben las personas mayores. Muy especialmente, en los 
MALTRATOS, es decir, en los abusos económicos, psicológicos o físicos que se pueden sufrir a partir de los 
65 años de edad. 

 

 
Pregunta POR01 [A toda la muestra] 
 

¿Cómo, en general, piensa usted que la gente trata a las personas mayores? 
 
1. Muy bien 
2. Bien 
3. Ni bien ni mal, con indiferencia 
4. Mal 
5. Muy mal 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta POR02 [A toda la muestra] 
 

¿Cree que los maltratos a las personas mayores son frecuentes en Cataluña? 
 
1. Muy frecuentes 
2. Bastante frecuentes 
3. Poco frecuentes 
4. Nada frecuentes 
98. No lo sé 
99. NC 

 

 
Pregunta POR03 [A toda la muestra] 

 

¿Conoce directamente el caso de alguna persona mayor que sea maltratada 
actualmente? 
 
1. Sí 
2. No  PASAD A LA PREGUNTA  PER/14 
99. NC 

 

 
Pregunta POR04 [A los que conocen algún caso] 
 

¿Cuántos casos conoce? 
 

 

99. NS/NC 
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Pregunta POR05 [A los que conocen algún caso] 
 

Si conoce más de un caso, se tendría que referir al más grave. 
¿La persona que sufre estos maltratos es hombre o mujer? 
 
1. Hombre 
2. Mujer 
99. NS/NC 

 
SI NO PUEDE DETERMINAR EL CASO MÁS GRAVE, REFERIRSE AL QUE CONOCE MEJOR E 

INDICARLO AQUÍ  

 

 
Pregunta POR06 [A los que conocen algún caso]  

 
¿Qué edad tiene esta persona, APROXIMADAMENTE? 

 

 años 

99. NS/NC 
 

 
Pregunta POR07 [A los que conocen algún caso]  

 
¿Qué clase de maltrato sufre? 
 
MULTI-RESPUESTA 
 
A. Negligencias, necesita ayuda y no tiene 
B. Abusos económicos 
C. Abusos psicológicos 
D. Abusos físicos 
E. Abusos sexuales 
F. Otros. Especificar _________________________________ 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta POR08 [A los que conocen algún caso]  
 

¿Con qué frecuencia cree que sufre maltratos esta persona? 
 
1. Algunas veces 
2. Bastantes veces 
3. Muchas veces 
4. Continuamente 
98. No lo sabe 
99. NC 
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Pregunta POR09 [A los que conocen algún caso] 

 

¿Quién la maltrata? 
Si hay varias personas que la maltratan, indique las dos más importantes 
 
NO LEER LA RELACIÓN 
 

 Responsable del presunto abuso 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

 (B) 
IMPORTANCIA 

En segundo lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. La pareja     

2. El hijo o hija     

3. Otros familiares. Especificar     

4. Amigos, vecinos o conocidos     

5. Cuidadores, personas contratadas 
particularmente 

    

6. Otros. Especificar *    

99. NC  

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 
 

 
Pregunta POR10 [A los que conocen algún caso]  

 
¿Dónde se ha producido este caso? 
 
1. En un domicilio privado 
2. En una residencia para personas mayores 
3. Otros. Especificar ________ 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta POR11 [A los que conocen algún caso]  
 

Diría que este maltrato es... 
 
1. Muy grave 
2. Bastante grave 
3. Poco grave  
4. Nada grave  PASAD A LA PREGUNTA PER/14 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA PER/14 

 

 
Pregunta POR12 [A los que conocen algún caso]  
 

¿Cree que este caso es delictivo? Es decir, ¿cree que es un caso en el que tendría que 
intervenir la Justicia y castigar a los culpables? 
 
1. Sí 
2. No 
98. No lo sabe, no lo puede valorar NO LEER 
99. NC 
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Pregunta POR13 [A los que consideran que el caso es bastante grave o muy grave] 
 

¿Sabe si el caso fue denunciado a la policía o a los juzgados? 
 
1. Sí 
2. No 
98. No lo sabe 
99. NC 

 

 
Pregunta POR14 [A toda la muestra] 
 

¿EN GENERAL, hasta qué punto considera que los comportamientos siguientes son una 
forma de maltrato a las personas mayores? 
 
[Rotación automática] 
 

Variables Escala 

A. No ayudarlas en las actividades diarias si lo necesitan (asearse, hacer la compra...) 

¿Es una forma de 
maltrato? 
 
1. No 
2. Un poco 
3. Bastante 
4. Mucho 
5. Totalmente 
99. NS/NC 

B. Controlar las relaciones que tienen con familiares y amigos 

C. Impedir a personas mayores, mentalmente competentes, administrar su economía 

D. Criticar o ridiculizar lo que hacen 

E. Decidirlo todo por ellas. Tratarlas como criaturas pequeñas 

F. Presionar para que den dinero o propiedades a gente próxima 

G. Tener una discusión fuerte y darle un golpe o un empujón 

H. Atarla, no dejarla salir de una habitación 
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NEGLIGENCIAS 
 
 
 
Pregunta NEG10 [A toda la muestra] 
 

Ahora hablaremos de actividades de la vida diaria, empezando por las necesidades 
básicas más importantes, como asearse, vestirse, ir al lavabo...  
¿Desde que tenía 65 años, alguna vez ha necesitado ayuda para asearse, vestirse, ir al 
lavabo o para realizar otras actividades básicas Y NO LO/LA HA AYUDADO NADIE? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A LA PREGUNTA NEG/03 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA NEG/03 

 

 
Pregunta NEG11 [A los que necesitaban ayuda y no les han ayudado: Si NEG/06 < 4 o 99] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, cuántas veces ha necesitado ayuda para asearse, 
vestirse, ir al lavabo o para realizar otras actividades básicas Y NO LO/LA HA AYUDADO 
NADIE? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta NEG12 [A toda la muestra] 

 

¿Desde que tenía 65 años, alguna vez ha necesitado ayuda para realizar otras 
actividades importantes, como ir al médico, comprar o hacer la comida Y NO LO/LA HA 
AYUDADO NADIE? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A FILTRO 
99. NS/NC  PASAD A FILTRO 

 

 
Pregunta NEG13 [A los que necesitaban ayuda y no les han ayudado: Si NEG/08 < 4 o 99] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, cuántas veces ha necesitado ayuda para realizar 
estas actividades importantes, como ir al médico, comprar o hacer la comida, Y NO LO/LA 
HA AYUDADO NADIE? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 
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FILTRO: 
Si siempre lo han ayudado cuando lo necesitaba, PASAD a VICTIMIZACIÓN ESPONTÁNEA. 
Si (NEG/10= 4 o 99) & (NEG/12= 4 o 99)  VEF/01 
 

 
ENTRADILLA [A las personas que han sufrido dos o más faltas de ayuda] 
Ahora nos centraremos en la falta de ayuda que haya tenido el impacto negativo más importante, es decir, 
la que le haya dolido más o le haya causado más problemas. 
 

 
Pregunta NEG20 [A las personas que han sufrido dos o más faltas de ayuda] 

 

¿Cuál de aquellas faltas de ayuda tuvo el impacto negativo más importante? 
 
MARCACIÓN AUTOMÁTICA SI SÓLO HA SUFRIDO UN HECHO 
 
1. Una falta de ayuda en las necesidades diarias de cuidado personal (asearse, vestirse) 
2. Una falta de ayuda en otras actividades diarias importantes (ir al médico, comprar, cocinar) 
98. NOS 
99. NC 
 
SI NO PUEDE DETERMINAR EL HECHO MÁS IMPORTANTE, MARCAR EL MÁS RECIENTE E 

INDICARLO AQUÍ  

 

 
Pregunta NEG21 [A las personas que han sufrido una o más faltas de ayuda] 

 

¿Alguien sabía que usted necesitaba ayuda? 
 
1. Alguien sabía que necesitaba ayuda y no lo/la ayudaron. 
2. Nadie sabía que necesitaba ayuda.  PASAD A LA PREGUNTA NEG/25 
99. NC 

 

 
Pregunta NEG22 [A las personas que no recibieron ayuda y alguien sabía que la necesitaban] 

 

¿Se trató de un hecho aislado o formaba parte de una serie de otras faltas de ayuda? 
NO LEER 
 
1. Hecho aislado 
2. Hechos continuados 
99. NS/NC 
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Pregunta NEG23 [A las personas que no recibieron ayuda y alguien sabía que la necesitaban] 
 

¿Quién ha sido la persona que lo sabía y no lo/la ayudó? 
Si hay más de una persona que lo sabía y no lo/la ayudó, indique las dos más 
importantes. 
 
NO LEER LA RELACIÓN 

 

 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTANCIA 

En segundo 
lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. La pareja     

2. El hijo, la hija     

3. Otros familiares. Especificar ____________     

4. Amigos, vecinos o conocidos     

5. Cuidadores, personas contratadas particularmente     

6. Personal de los servicios sociales o de salud  No hace 
falta 

 No hace 
falta 7. Voluntarios y miembros de asociaciones de ayuda   

8. Otros. Especificar____________  *   

9.  Necesitaba ayuda pero no la pidió  PASAD A LA PREGUNTA NEG/25 

99.  NC  PASAD A LA PREGUNTA NEG/25 

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 
 

 
Pregunta NEG24 [A las personas que no recibieron ayuda y alguien sabía que la necesitaban] 
 

¿En este caso, por qué no lo/la ayudó? 
 
1. Ocupado/da, en el trabajo 
2. De vacaciones, fuera, lejos 
3. Enfermo/a, indispuesto/a 
4. Ilocalizable 
5. Se olvidó 
6. No quiso 
7. Otros. Especificar ____________________ 
98. NS CONFIRMAR CON LA REPREGUNTA: ¿No le dio ningún motivo? 
99. NC 

 

 
Pregunta NEG25 [A las personas que han sufrido una o más faltas de ayuda] 
 

¿Aquel hecho, lo/la afectó psicológicamente? Es decir, ¿se sintió solo/a, triste, 
enfadado/a, inseguro/a...? 
 
1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nada 
99. NS/NC 
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Pregunta NEG26 [A las personas que han sufrido una o más faltas de ayuda] 
 

¿Y aquel hecho lo/la afectó físicamente? Es decir, ¿tuvo consecuencias negativas para su 
salud u otras consecuencias prácticas negativas? 
 
1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nada 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta NEG27 [A las personas que han sufrido una o más faltas de ayuda] 
 

¿Explicó a alguien que necesitaba ayuda y no lo/la ayudaron? 
Si lo explicó a varias personas, indique las dos más importantes. 
 
NO LEER LA RELACIÓN 
 

 

(A) 
IMPORT
ANCIA 

En primer 
lugar 

(A) 
SEXO 

1. 
Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTAN

CIA 
En segundo 

lugar 

(B) SEXO 
1. 

Hombre 
2. Mujer 

1. A la pareja     

2. Al hijo, a la hija     

3. A otros familiares. Especificar_____________     

4. A amigos, vecinos o conocidos     

5. A cuidadores, personas contratadas particularmente     

6. A servicios asistenciales o de salud  No hace 
falta 

 No hace 
falta 7.  A la policía, a juzgados   

8. Otros. Especificar_______________________     

9. No se lo dijo a nadie  

99. NC  

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 
 

 
Pregunta NEG28 [Pregunta confirmatoria a los que han sufrido una o más faltas de ayuda y no indican 
espontáneamente haber informado a las instituciones; Si NEG/27 6≠ o 7] 
 

¿Explicó al médico, a los servicios sociales o a la policía que necesitaba ayuda? 
 
1. Sí.  ¿A quién se lo dijo? __________________________ 
2. No 
99. NC 
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Pregunta NEG29 [A las personas que han sufrido una o más faltas de ayuda] 
 

¿Hizo algo más? 
 
1. No hice nada (más). 
2. Hablé con la persona que se negó a ayudarme. 
3. Una persona próxima a mí habló con ella. 
4. Un profesional (asistente social, cuidador...) habló con ella. 
5. Rompí el contacto con ella. 
6. Otros. Especificar __________________________________ 
99. NS/NC. 

 

 
Pregunta NEG30 [A las personas que han sufrido una o más faltas de ayuda] 
 

¿Tiene miedo de que le vuelva a pasar? 
 
1. No 
2. Sí, un poco de miedo 
3. Sí, mucho miedo 
99. NS/NC 
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VICTIMIZACIÓN ESPONTÁNEA Y FRAUDES 
 
 
 
ENTRADILLA 
También queremos estudiar los delitos que pueden sufrir las personas mayores... 
 

 
Pregunta VEF01 [A toda la muestra] 
 

¿DURANTE LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, usted ha sido víctima de algún delito por 
parte de DESCONOCIDOS, por ejemplo, de algún robo, atraco o agresión? 
 
1. Sí.  ¿Cuántas veces? ______ 
2. No   PASAD A LA PREGUNTA VEF/03 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA VEF/03 

 

 
Pregunta VEF02  [A los victimizados en los últimos doce meses; Si VEF/02 = 1] 
 

¿Qué le hicieron? 
Si ha sido víctima de más de un delito a lo largo de los últimos doce meses, hacer 
referencia a lo más importante 
 
Explicar _____________________________ 
 

 
Pregunta VEF03 [A toda la muestra] 
 

Más concretamente, ¿DURANTE LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, usted ha sido víctima de 
alguna estafa o de algún fraude en el momento de hacer una compra o de contratar un 
servicio? Es decir, ¿alguien lo/la ha engañado en la calidad, en la cantidad o en el precio? 
 
1. Sí.  ¿Cuántas veces? ______ 
2. No   PASAD A ABUSOS PATRIMONIALES: APT/01 
99. NS/NC  PASAD A ABUSOS PATRIMONIALES; APT/01 

 

 
Pregunta VEF04 [A las víctimas de fraudes en los últimos doce meses; Si VEF/03 = 1] 
 

¿Qué le hicieron? 
Si ha sido víctima de más de un fraude a lo largo de los últimos doce meses, hacer 
referencia al más importante. 
 
Explicar _____________________________ 
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ABUSOS PATRIMONIALES 
 

 
 
Pregunta APT01 [A toda la muestra] 
 

¿Hay alguien que le ayude a llevar su economía? Es decir, ¿hay alguien que lo/la 
aconseje, haga gestiones o tome decisiones sobre su dinero y sus propiedades? 
 
1. Sí 
2. No. CONFIRMAR. Así, ¿no necesita ninguna ayuda?        PASAD A LA PREGUNTA APT/10  
99. NC  PASAD A LA PREGUNTA APT/10 

 

 
Pregunta APT02 [A los que reciben ayuda para llevar la economía] 
 

¿Qué relación tiene con esta persona? Si hay varias personas que lo/la ayudan a llevar su 
economía, indique las dos más importantes. 
 

 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTANCIA 

En segundo lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. La pareja     

2. Hijos, hijas     

3. Otros familiares. Especificar_______________     

4. Amigos, vecinos o conocidos     

5. Gestores, personas contratadas 
particularmente 

    

6. Otros. Especificar_______________________  *   

7. Necesita ayuda pero NORMALMENTE no tiene  

99. NC  

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 
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ENTRADILLA  [A toda la muestra] 
También estudiamos los robos, los engaños o los abusos de confianza, que pueden sufrir las personas 
mayores, por parte de PERSONAS CONOCIDAS por la víctima 

 

 
Pregunta APT10 [A toda la muestra] 
 

¿Desde que tenía 65 años, alguna persona QUE USTED CONOCE le ha cogido dinero u 
objetos de valor? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A LA PREGUNTA APT/12 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA APT/12 

 

 
Pregunta APT11 [A los que les han cogido dinero u objetos de valor] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona que usted conoce le ha cogido 
dinero u objetos de valor? ¿Cuántas veces? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta APT12 [A toda la muestra] 
 

¿Desde que tenía 65 años, alguna persona QUE USTED CONOCE lo/la ha engañado, 
lo/la ha presionado para firmar o ha falsificado su firma para acceder al dinero que tiene 
en el banco o a sus propiedades? 
LA UTILIZACIÓN SIN PERMISO DE TARJETAS DE CRÉDITO SE ENTIENDE COMO UN ENGAÑO O UNA 
FALSIFICACIÓN. 

 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A FILTRO 
99. NS/NC  PASAD A FILTRO 
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Pregunta APT13  [A los que han sido presionados o han falsificado su firma] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona que usted conoce lo/la ha 
engañado, lo/la ha presionado para firmar o ha falsificado su firma para acceder al dinero 
que tiene en el banco o a sus propiedades? ¿Cuántas veces? 
LA UTILIZACIÓN SIN PERMISO DE TARJETAS DE CRÉDITO SE ENTIENDE COMO UN ENGAÑO O UNA 
FALSIFICACIÓN. 

 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro veces o más 
99. NS/NC 

 

 
FILTRO: 
Si no ha sufrido ningún abuso patrimonial, PASAD a la ENTRADILLA de ABUSOS PSICOLÓGICOS. 
Si (APT/10 = 2 o 99) & (APT/12 = 2 o 99), pasáis en el ENTRADILLA de APS/01 
 

 
ENTRADILLA [Para las víctimas de dos o más hechos contra la propiedad] 
Ahora nos centraremos en el hecho de que haya tenido el impacto negativo más importante, es decir, en el 
que le haya dolido más o le haya causado más problemas. 
 

 
Pregunta APT20 [A las víctimas de dos o más hechos contra la propiedad] 

 

¿Cuál de aquellos hechos tuvo el impacto negativo más importante? 
 
MARCACIÓN AUTOMÁTICA SI SÓLO HA SUFRIDO UN HECHO 
 
1. Robo de dinero u objetos de valor por parte de personas conocidas 
2. Presiones o falsificaciones para acceder a su dinero o a sus propiedades 
98. NS 
99. NC 
 
SI NO PUEDE DETERMINAR EL HECHO MÁS IMPORTANTE, MARCAR EL MÁS RECIENTE E 

INDICARLO AQUÍ  
 

 
Pregunta APT22 [A las víctimas de uno o más hechos contra la propiedad] 
 

¿Se trató de un hecho aislado o formaba parte de una serie de otras acciones negativas? 
 
1. Hecho aislado 
2. Hechos continuados 
99. NS/NC 
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Pregunta APT23 [A las víctimas de uno o más hechos contra la propiedad] 

 

¿Quién lo hizo? 
Si hay varias personas que participaron, indique las dos más importantes. 
 
NO LEER LA RELACION 
 

 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTANCIA 

En segundo lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. La pareja     

2. Hijo, hija     

3. Otros familiares. Especificar     

4. Amigos, vecinos o conocidos     

5. Cuidadores, personas contratadas 
particularmente 

    

6. Otros. Especificar________________ *    

99. NC  

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 

 

 
Pregunta APT25  [A las víctimas de uno o más hechos contra la propiedad] 

 

¿Lo/la afectó psicológicamente? Es decir, ¿se sintió solo/a, triste, enfadado/a, 
inseguro/a...? 
 
1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nada 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta APT26 [A las víctimas de uno o más hechos contra la propiedad] 

 

¿Aquel hecho lo/la afectó económicamente? Es decir, ¿tuvo consecuencias materiales 
negativas? 
 
1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nada 
99. NS/NC 
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Pregunta APT27 [A las víctimas de uno o más hechos contra la propiedad] 
 

¿Explicó aquel hecho a alguien? 
Si explicó aquel hecho a varias personas, indique las dos más importantes. 
 
NO LEER LA RELACION 
 

 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTANCIA 

En segundo 
lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. A la pareja     

2. Al hijo, a la hija     

3. A otros familiares. Especificar____________     

4. A amigos, vecinos o conocidos     

5. A cuidadores, personas contratadas particularmente     

6. A servicios asistenciales o de salud  No hace 
falta 

 No hace 
falta 7.  A la policía, a los juzgados   

8. Otros. Especificar_______     

9. No se lo dijo a nadie  

99. NC  

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 
 

 
Pregunta APT28 [Pregunta confirmatoria a los que han sufrido uno o más hechos contra la propiedad y no 
indican haber informado a las instituciones; Si APT/27 6≠ o 7] 
 

¿Lo explicó a los servicios sociales, a la policía o a los juzgados? 
 
1. Sí. ¿A quién se lo dijo?  
2. No 
99. NC 

 

 
Pregunta APT29 [A las víctimas de uno o más hechos contra la propiedad] 
 

¿Hizo algo más? 
 
1. No hice nada (más). 
2. Hablé con la persona que lo hizo. 
3. Una persona próxima a mí habló con ella. 
4. Un profesional (servicios sociales, cuidador...) habló con ella. 
5. Rompí el contacto con ella. 
6. Otros. Especificar______________________ 
99. NS/NC. 
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Pregunta APT30 [A las víctimas de uno o más hechos contra la propiedad] 

 
¿Tiene miedo de que le vuelva a pasar? 
 
1. No 
2. Sí, un poco de miedo 
3. Sí, mucho miedo 
99. NS/NC 
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ABUSOS PSICOLÓGICOS 
 
 
 
ENTRADILLA 
Este estudio también se interesa por la convivencia con la gente que tenemos cerca y por los problemas 
que pueden aparecer en esta convivencia. 

 

 
Pregunta APS01 [A toda la muestra] 
 

Para empezar, le haremos algunas preguntas sobre sus relaciones sociales ... 
 

Variables de ayuda social Escala 

A. ¿Recibe visitas de sus familiares y amigos? 

1. Muchas 
2. Bastantes 
3. Pocas 
4. Ninguna 
99. NS/NC 

B. ¿Hay personas que se preocupan de lo que le pasa? 

1. Muchas 
2. Bastantes 
3. Pocas 
4. Ninguna 
99. NS/NC 

C. ¿Hay personas con las que puede hablar de sus problemas? 

1. Muchas 
2. Bastantes 
3. Pocas 
4. Ninguna 
99. NS/NC 

D. ¿Le proponen salir de casa para distraerse o hacer actividades? 

1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nunca 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta APS10 [A toda la muestra] 
 

¿Desde que tenía 65 años, alguna persona PRÓXIMA a usted le ha reñido o lo/la ha 
chillado reiteradamente hasta el punto de asustarlo/a? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A LA PREGUNTA APS/12 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA APS/12 

 



 

ESPC. Edición especial sobre las personas mayores, 2014 - Página 32 

 
Pregunta APS11 [A los que han sido objeto de abuso psicológico; si APS/10 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona próxima a usted lo/la ha reñido o 
le ha chillado reiteradamente hasta el punto de asustarlo/a? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta APS12 [A toda la muestra] 

 
¿Desde que tenía 65 años, alguna persona PRÓXIMA a usted se ha negado a hablarle, o 
lo/la ha ignorado durante días, aunque usted le quisiera hablar? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A LA PREGUNTA APS/14 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA APS/14 

 

 
Pregunta APS13  [A los que han sido objeto de abuso psicológico; si APS/12 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona próxima se ha negado a hablarle o 
lo/la ha ignorado durante días, aunque usted le quisiera hablar? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
5. NS/NC 
 

 
Pregunta APS14 [A toda la muestra] 
 

¿Desde que tenía 65 años, alguna persona PRÓXIMA a usted le ha impedido 
reiteradamente encontrarse o hablar con amigos, vecinos o miembros de su familia? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A LA PREGUNTA  APS/16 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA APS/16 
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Pregunta APS15  [A los que han sido objeto de abuso psicológico; si APS/14 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona próxima a usted le ha impedido 
reiteradamente encontrarse o hablar con amigos, vecinos o miembros de su familia? 
 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta APS16  [A los que tienen nietos; Pregunta ELL/04 = 1] 
 

Más concretamente, ¿desde que tenía 65 años, le han impedido ver a sus nietos? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A LA PREGUNTA APS/18 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA APS/18 

 

 
Pregunta APS17  [A los que tienen nietos y no le dejan verlos; Si APS/16 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, le han impedido ver a sus nietos? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta APS18  [A toda la muestra] 
 

¿Desde que tenía 65, años alguna persona PRÓXIMA a usted lo/la ha despreciado 
reiteradamente hasta el punto de sentirse despreciado/a o humillado/a? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A FILTRO 
99. NS/NC  PASAD A FILTRO 
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Pregunta APS19  [A los que han sido objeto de abuso psicológico; Si APS/18 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona próxima a usted lo/la ha 
despreciado reiteradamente hasta el punto de sentirse despreciado/a o infantilizado/a? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
FILTRO: 
Si no ha sufrido ningún abuso psicológico, PASAD a AMENAZAS Y ABUSOS FÍSICOS. 
Si APS/10, APS/12, APS/14, APS/016 & APS/18 = 1 o 99  AAF/01 
 

 
ENTRADILLA [A las víctimas de dos o más agresiones psicológicas] 
Ahora nos centraremos en el hecho que haya tenido el impacto negativo más importante, es decir, en el que 
le haya dolido más o le haya causado más problemas. 

 

 
Pregunta APS20  [A las víctimas de dos o más agresiones psicológicas] 
 

¿Cuál de aquellos hechos tuvo el impacto negativo más importante? 
 
MARCACIÓN AUTOMÁTICA SI SÓLO HA SUFRIDO UN HECHO 
 
1. Reñirlo/a o gritarle hasta el punto de asustarlo/a 
2. Negarse a hablarle o ignorarlo/a durante días 
3. Impedir que se encuentre con amigos, vecinos o miembros de la familia 
4. Impedir que vea a sus nietos 
5. Despreciarlo/a hasta el punto de sentirse despreciado/a o infantilizado/a 
6. Una combinación de estos hechos NO LEER 
99. NS/NC 
 
SI NO PUEDE DETERMINAR EL HECHO MÁS IMPORTANTE, MARCAR EL MÁS RECIENTE E 

INDICARLO AQUÍ  
 

 
Pregunta APS22  [A las víctimas de una o más agresiones psicológicas] 

 

¿Se trató de un hecho aislado o formaba parte de una serie de otras acciones negativas? 
NO LEER 
 
1. Hecho aislado 
2. Hechos continuados 
99. NS/NC 
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Pregunta APS23  [A las víctimas de una o más agresiones psicológicas] 

 

¿Quién lo hizo?  
Si lo hicieron varias personas, indique las dos más importantes. 
 
NO LEER RELACIÓN 
 

 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTANCIA 

En segundo 
lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. La pareja     

2. Hijo, hija     

3. Otros familiares. Especificar______________     

4. Amigos, vecinos o conocidos     

5. El cuidador, persona contratada particularmente     

6. Otros. Especificar__________________ *    

99. NC 

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 

 

 
Pregunta APS25  [A las víctimas de una o más agresiones psicológicas] 

 

¿Lo/la afectó psicológicamente? Es decir, ¿se sintió solo/a, triste, enfadado/a, 
inseguro/a...? 
 
1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nada 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta APS26  [A las personas que han sufrido una o más faltas de ayuda] 

 

¿Y lo/la afectó físicamente? Es decir, ¿tuvo consecuencias negativas para su salud u 
otras consecuencias prácticas negativas? 
 
1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nada 
99. NS/NC 
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Pregunta APS27  [A las víctimas de una o más agresiones psicológicas] 

 

¿Explicó aquel hecho a alguien? 
Si explicó aquel hecho a varias personas, indique las dos más importantes. 
 
NO LEER LA RELACIÓN 
 

 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTANCIA 

En segundo 
lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. A la pareja     

2. Al hijo, a la hija     

3. A otros familiares. Especificar____________     

4. A amigos, vecinos o conocidos     

5. A cuidadores, personas contratadas 
particularmente 

    

6. A servicios asistenciales o de salud  No hace 
falta 

 No hace 
falta 7.  A la policía, a los juzgados   

8. Otros. Especificar__________________     

9. No selo dijo a nadie  

99. NC  

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 

 

 
Pregunta APS28 [Pregunta confirmatoria a los que han sufrido una o más agresiones psicológicas y no 
indican haber informado a las instituciones; Si APS/27 6≠ o 7] 
 

¿Se lo explicó al médico, a los servicios sociales o a la policía? 
 
1. Sí. ¿A quién se lo dijo?  
2. No 
99. NC 

 

 
Pregunta APS28  [A las víctimas de una o más agresiones psicológicas] 
 

¿Hizo algo más? 
 
1. No hice nada (más). 
2. Hablé con la persona que lo hizo. 
3. Una persona próxima a mí habló con ella. 
4. Un profesional (servicios sociales, cuidador...) habló con ella. 
5. Rompí el contacto con ella. 
6. Otros. Especificar_______________________ 
7. 99. NS/NC. 
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Pregunta APS29  [A las víctimas de una o más agresiones psicológicas] 

 

¿Tiene miedo de que le vuelva a pasar? 
 
1. No 
2. Sí, un poco de miedo 
3. Sí, mucho miedo 
99. NS/NC 
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AMENAZAS Y ABUSOS FÍSICOS 
 
 
 
Pregunta AFS10 [A toda la muestra] 
 

¿Desde que tenía 65 años, alguna persona PRÓXIMA a usted lo/la ha amenazado de 
palabra o con un objeto hasta el punto de darle miedo? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces  
4 Nunca   PASAD A LA PREGUNTA AFS/12 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA AFS/12 

 

 
Pregunta AFS11  [A las víctimas de amenazas o abusos físicos; Si AFS/10 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona próxima a usted lo/la ha 
amenazado con palabras o con un objeto hasta el punto de darle miedo? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta AFS12 [A toda la muestra] 
 

¿Desde que tenía 65 años, alguna persona PRÓXIMA a usted se mostró violenta con 
cosas que usted aprecia o con algún animal de compañía que usted ama? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces  
4 Nunca  PASAD A LA PREGUNTA AFS/14 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA AFS/14 

 

 
Pregunta AFS13  [A las víctimas de amenazas o abusos físicos; Si AFS/12 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona próxima a usted se ha mostrado 
violenta con cosas que usted aprecia o con algún animal de compañía que usted ama? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 
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Pregunta AFS14 [A toda la muestra] 

 

¿Desde que tenía 65 años, alguna persona PRÓXIMA a usted lo/la ató o lo/la encerró en 
una habitación contra su voluntad? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A LA PREGUNTA AFS/16 
99. NS/NC  PASAD A LA PREGUNTA AFS/16 

 

 
Pregunta AFS15 [A las víctimas de amenazas o abusos físicos; si AFS/14 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona próxima a usted lo/la ató o lo/la 
encerró en una habitación contra su voluntad? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta AFS16 [A toda la muestra] 
 

¿Desde que tenía 65 años, alguna persona PRÓXIMA a usted le dio una bofetada, un 
golpe, un empujón o lo/la agredió físicamente de alguna otra manera? 
 
1. A menudo 
2. Bastantes veces 
3. Pocas veces 
4. Nunca  PASAD A FILTRO 
99. NS/NC  PASAD A FILTRO 

 

 
Pregunta AFS17  [A las víctimas de amenazas o abusos físicos; Si AFS/16 = 1 o 2 o 3] 
 

¿Y EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, alguna persona próxima a usted le dio una 
bofetada, un golpe, un empujón o lo/la agredió físicamente de alguna otra manera? 
 
1. Nunca 
2. Una vez 
3. Dos o tres veces 
4. Cuatro o más 
99. NS/NC 

 

 
FILTRO: 
Si no ha sufrido ninguna amenaza o abuso físico, PASAD a AMENAZAS Y ABUSOS SEXUALES. 
Si AFS/10, AFS/12, AFS/14 & AFS/16 = 1 o 99  ASX/01 
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ENTRADILLA [A las víctimas de dos o más agresiones físicas] 
Ahora nos centraremos en el hecho que haya tenido el impacto negativo más importante, es decir, en el que 
le haya dolido más o le haya causado más problemas. 

 

 
Pregunta AFS20  [A las víctimas de dos o más agresiones físicas] 

 

¿Cuál de aquellos hechos tuvo el impacto negativo más importante? 
 
MARCACIÓN AUTOMÁTICA SI SÓLO HA SUFRIDO UN HECHO 
 
1. Amenazarlo/a de palabra o con un objeto hasta el punto de darle miedo 
2. Mostrarse violento con objetos o con animales de compañía 
3. Atarlo/a o encerrarlo/a en una habitación, contra su voluntad 
4. Darle una bofetada, un golpe, un empujón u otras agresiones físicas 
5. Una combinación de estos hechos 
98. NS 
99. NC 

 
SI NO PUEDE DETERMINAR EL HECHO MÁS IMPORTANTE, SELECCIONAR EL MÁS RECIENTE E 

INDICARLO AQUÍ  
 

 
Pregunta AFS22  [A las víctimas de una o más agresiones físicas] 

 

¿Se trató de un hecho aislado o formaba parte de una serie de otras acciones negativas? 
NO LEER 
 
1. Hecho aislado 
2. Hechos continuados 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta AFS23  [A las víctimas de una o más agresiones físicas] 
 

¿Quién lo hizo? Si lo hicieron varias personas, indique las dos más importantes. 
 
NO LEER LA RELACION 
 

 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTANCIA 

En segundo lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. La pareja     

2. Hijo, hija     

3. Otros familiares. Especificar ____________     

4. Amigos, vecinos o conocidos     

5. El cuidador, persona contratada 
particularmente 

    

6. Otros. Especificar_____________ *    

99. NC 

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLOCUANDO NO SEA EVIDENTE 
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Pregunta AFS25  [A las víctimas de una o más agresiones físicas] 
 

¿Lo/la afectó psicológicamente? Es decir, ¿se sintió solo/a, triste, enfadado/a, 
inseguro/a…? 
 
1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nada 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta AFS26  [A las víctimas de una o más agresiones físicas] 
 

¿Aquel hecho tuvo consecuencias negativas para su salud u otras consecuencias 
prácticas negativas? 
 
1. Mucho 
2. Bastante 
3. Poco 
4. Nada 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta AFS27  [A las víctimas de una o más agresiones físicas] 
 

¿Lo explicó a alguien? 

Si lo explicó a varias personas, indique las dos más importantes. 
 
NO LEER LA RELACIÓN 

 

 
(A) 

IMPORTANCIA 
En primer lugar 

(A) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

(B) 
IMPORTANCIA 

En segundo lugar 

(B) SEXO 
1. Hombre 
2. Mujer 

1. A la pareja     

2. Al hijo, a la hija     

3. A otros familiares. Especificar___________     

4. A amigos, vecinos o conocidos     

5. A cuidadores, personas contratadas 
particularmente 

    

6. A servicios asistenciales o de salud  No hace 
falta 

 No hace 
falta 7. A la policía, a los juzgados   

8. Otros. Especificar_____________________     

9. No se lo dijo a nadie  

99. NC  

 
PREGUNTAR POR EL SEXO SÓLO CUANDO NO SEA EVIDENTE 
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Pregunta AFS28 [Pregunta confirmatoria a los que han sufrido una o más agresiones físicas y no indican 
haber informado a las instituciones; Si AFS/27 6≠ o 7] 
 

¿Se lo explicó al médico, a la policía o a los juzgados? 
 
1. Sí. ¿A quién se lo dijo? ________________________ 
2. No 
99. NC 

 

 
Pregunta AFS29  [A las víctimas de una o más agresiones físicas] 
 

¿Hizo algo más? 
 
1. No hice nada (más). 
2. Hablé con la persona que lo hizo. 
3. Una persona próxima a mí habló con ella. 
4. Un profesional (servicios sociales, cuidador...) habló con ella. 
5. Rompí el contacto con ella. 
6. Otros. Especificar ____________________________ 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta AFS30  [A las víctimas de una o más agresiones físicas] 

 

¿Tiene miedo de que le vuelva a pasar? 
 
1. No 
2. Sí, un poco de miedo 
3. Sí, mucho miedo 
99. NS/NC 
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VARIABLES SOCIODEMOGRÁFICAS 
 
 
 
Pregunta SDM01 [A toda la muestra] 
 

Sexo de la persona entrevistada. NO PREGUNTAR 

 
1. Hombre 
2. Mujer 

 

 
Pregunta SDM02 [A toda la muestra] 
 

¿Cuántos años tiene usted? 
 

 años 

999: NS/NC 

 

 
Pregunta SDM03 [A toda la muestra] 
 

¿Dónde nació? LEER 

 
1. En Cataluña 
2. En el resto de España 
3. En el extranjero. ¿En qué país nació usted?_______________________________ 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta SDM04 [A toda la muestra] 
 

¿Cuál es su nivel de estudios FINALIZADOS? 
 
1. Menos de 5 años de escolarización (o sin estudios) 
2. Educación primaria 
3. ESO, bachillerato elemental y FP de grado medio 
4. Bachillerato superior o BUP/COU (LOGSE) o FP de grado superior 
5. Ciclos formativos de grado superior (CFGS) 
6. Estudios universitarios de primer ciclo (diplomado, ingeniero técnico, arquitecto técnico, etc.) 
7. Estudios universitarios de segundo ciclo (licenciado, ingeniero superior, arquitecto superior, etc.) 
8. Otros 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta SDM05 [A toda la muestra] 
 

¿Aunque haya llegado a la edad de jubilación, trabaja usted en alguna actividad 
remunerada? 
 
1. Sí  
2. No  
99. NS/NC 
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Pregunta SDM06 [A los que tienen alguna actividad remunerada; es decir, si SDM/05 = 1] 

 

Usted es... 
 
1. Asalariado/a 
2. Autónomo/a 
3. Empresario/a. ¿Cuántos trabajadores tiene la empresa? ________ 
99. Otros.  Especificar ____________________________ 
 

 
Pregunta SDM07 [A toda la muestra] 
 

¿Económicamente, cómo acostumbra a llegar a final de mes? 
 
1. Con mucha dificultad 
2. Con dificultad 
3. Con cierta dificultad 
4. Con facilidad 
5. Con mucha facilidad 
98. No lo sabe. No conoce la situación económica del hogar. 
99. NC 

 

 
Pregunta SDM08 [A toda la muestra] 
 

¿Hay alguien desempleado o con trabajos precarios en su familia más próxima (hijos/as, 
nietos/as...)? 
 
1. Sí, en el paro.      

Cuántos?   

99. NS/NC 
 
2. Sí, amb feines precàries.    

Cuántos?   

99. NS/NC 
 
3. No  
99. NS/NC 

 
 

Pregunta SDM09 {A los que tienen familia próxima desempleada o con trabajos precarios: si SDM/08 = 1 o 2} 

 

¿Usted les ayuda de alguna manera? 
 
1 Sí 
2 No 
99. NS/NC 
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Pregunta SDM10 {A los que ayudan a sus familiares; si SDM/09 = 1} 
 

¿Cómo les ayuda? 
 
MULTI-RESPUESTA CON ROTACIÓN AUTOMÁTICA DE LAS VARIABLES 
 
A. Han vuelto a vivir en su casa, después de haberse marchado. 
B. Utilizan propiedades suyas, como una residencia secundaria, un coche, etc. 
C. Les deja dinero. 
D. Vienen a menudo a comer o a cenar en su casa. 
F. Otros. Especificar ______________________________________________ 
99. NS/NC 
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PREGUNTAS RESUMEN 
 
 
 
Pregunta PRS01 [A toda la muestra} 
 

Ya estamos acabando: 
¿Cómo, EN RESUMIDAS CUENTAS, diría usted que lo/la tratan las personas más 
próximas? 
 
1. Muy bien 
2. Bien 
3. Regular [ni bien ni mal] 
4. Mal 
5. Muy mal 
99. NS/NC 

 

 
Pregunta PRS02 [A toda la muestra] 
 

Y finalmente: ¿tiene miedo de llegar a ser maltratado/a en el futuro? 
 
1. Nada de miedo 
2. Un poco de miedo 
3. Bastante miedo 
4. Mucho miedo 
99. NS/NC 
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DESPEDIDA 
 
 

 
DESPEDIDA 

 

Muchas gracias por su colaboración, en nombre de la Generalitat de Catalunya 
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FICHA DE OBSERVACIONES POSTERIORES A LA ENTREVISTA 
 
 
 
Pregunta OBS01  
 

Titular o sustituto/a 
 
1. Titular 
2. Sustituto/a nº. 

 

 
Pregunta OBS02  
 

¿En qué lengua se ha hecho la entrevista? 
 
1. Catalán 
2. Castellano 
3. Catalán y castellano combinados 

 

 
Pregunta OBS03  
 

¿La persona entrevistada ha tenido algún problema de comprensión de las preguntas? 
(Incluir los problemas de incomprensión del catalán o del castellano) 

 
1. Ninguna dificultad 
2. Alguna dificultad 
3. Muchas dificultades 

 

 
Pregunta OBS04  
 

Presencia de terceras personas durante la entrevista 
 
1. Sin presencia de terceras personas 
2. Con presencia de terceras personas durante toda la entrevista 
3. Con presencia de terceras personas durante parte de la entrevista 

 

 
Pregunta OBS05  
 

Valore del 0 (totalmente negativa) al 10 (totalmente positiva) la actitud general de la 
persona entrevistada 
 

 
99. NS/NC 
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Pregunta OBS06  
 

¿Hay alguna pregunta cuya respuesta puede ser poco fiable? En caso afirmativo, ¿cuál o 
cuáles? 
 
INDICACIÓN AUTOMÁTICA DEL NÚMERO DE LA PREGUNTA 

 

 
Pregunta OBS07  
 

¿Cómo definiría, a primera vista, el grado de habitabilidad y salubridad de la vivienda 
donde vive la persona entrevistada? 
 
1. Correcto 
2. Deficiente 
3. Muy deficiente 

4. No se ha podido observar. ¿Dónde se ha realizado la entrevista? _____________________ 
 

 
Pregunta OBS08  
 

Otras observaciones 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
 

 
 


