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Seguretat ciutadana 
 
 
Millorar la seguretat de les persones i dels seus béns i afavorir la 
cohesió social 
 

 
⇒ Presentació del balanç delinqüencial de l’any 2016 que constata que la 

resposta policial és efectiva i els nivells de delinqüència es contenen. Dades 
destacables: 

o Reducció d’un 2% dels fets delictius respecte a l’any anterior i reducció 
acumulada del 10,76% els darrers cinc anys. 

o Reducció d’un 2% dels robatoris amb força a domicili. 
o Reducció d’un 9,37% dels delictes contra les persones i d’un 0,79% dels 

delictes de patrimoni. 
o Increment d’un 9,43% de les agressions sexuals i d’un 43,47% dels 

abusos sexuals. 
 
⇒ Amb data 10 de juliol s’ha celebrat la Junta de Seguretat de Catalunya,  

desprès de 8 anys d’ençà de la darrera reunió. Entre els diferents acords 
aconseguits, cal destacar la integració dels Mossos d’Esquadra al CITCO (Centre 
d’Intel·ligència contra el Terrorisme i el Crim Organitzat) i a la mesa de 
coordinació i valoració de l’amenaça terrorista.  

 
⇒ Convocatòria d’una nova promoció de 500 Mossos d’Esquadra, per 

compensar el decreixement natural de la plantilla i pal·liar la manca d’efectius 
actual, atès que la darrera convocatòria va ser l’any 2011.  
 

⇒ Per tal de reforçar l'estructura de comandament del Cos de Mossos d’Esquadra, 
s’han nomenat 8 comissaris i s’ha recuperat la figura del major. També s’han 
resolt els concursos de provisió de llocs de treball de les categories de sergent i 
de sotsinspector. 
 

⇒ Amb data 29 de març s’ha celebrat la reunió del Gabinet de Coordinació 
Antiterrorista, en la qual s’ha fet balanç dels diferents dispositius preventius 
realitzats pels Mossos d’Esquadra inclosos en el Pla Operatiu Específic 
Antiterrorista (POEA). Durant el darrer any (març-16 a feb-17) els Mossos 
d’Esquadra han dedicat un 32% del patrullatge preventiu a tot Catalunya a 
tasques del pla antiterrorista. 
 

⇒ Aprovació d’un nou pla de contingència d’11 milions d’euros destinat a la 
compra de material específic i a l’increment de les hores de patrullatge 
preventiu antiterrorista.  
 

⇒ Presentació del projecte de dades obertes dels Mossos d’Esquadra, que  
s’inicia amb 500.000 dades, que s’ha considerat que tenen més transcendència i 
que poden ser de més utilitat per a la ciutadania, com són els fets 
delinqüencials, les dades organitzatives, els incidents que s’atenen arreu del 
territori, o els recursos humans o materials de què disposen.  
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⇒ El conseller d’Interior ha presidit les Juntes Locals extraordinàries de 
Seguretat a Barcelona, Cambrils i Ripoll, després dels atemptats terroristes 
del 17 d’agost. En aquests reunions s’han acordat les mesures necessàries per 
reforçar la coordinació policial i els dispositius policials de seguretat.  
 

⇒ El Consell de Coordinació de la Seguretat ha aprovat el Codi de bones 
pràctiques en seguretat privada.  
La finalitat d'aquest codi és que els professionals i empreses del camp de la 
seguretat privada que s’hi adhereixin, a més de complir la normativa reguladora 
de la seguretat privada, es comprometin a vetllar pel ple respecte d’unes regles 
i principis ètics en la prestació de serveis, en la contractació de personal i també 
en les seves relacions amb la ciutadania. 
 

⇒ Regulació de les competències de la Generalitat de Catalunya en 
matèria de seguretat privada.  
La modificació pretén adaptar la normativa als requeriments de la Llei 5/2014 
de seguretat privada. Aquesta reforma normativa té un contingut de tipus 
estructural o formal i, a més, un contingut estratègic donat que permetrà 
consolidar i exercir les noves competències que en la matèria té la Generalitat 
de Catalunya. 

 
⇒ La Generalitat i l’Ajuntament de Barcelona han organitzat la Conferència 

Internacional del Fòrum Europeu per a la Seguretat Urbana (EFUS).  
Aquesta conferència, “Seguretat, Democràcia i Ciutats: coproduir les polítiques 
de seguretat urbana”, ha acollit 760 participants de 47 països diferents, entre 
autoritats polítiques, experts i professionals de tota Europa, per tal d’analitzar 
els actuals reptes i polítiques de seguretat urbana. 

 
⇒ Presentació al Parlament de la nova campanya dels Mossos d’Esquadra per 

garantir la seguretat dels malalts d’Alzheimer.  
Aquesta campanya, pionera en l’àmbit policial, consisteix en la implantació 
d’una polsera que identifica el malalt i que amb un codi QR permet localitzar el 
seu cuidador o familiar. S’han repartit més de 750 polseres i 10.000 tríptics 
dirigits a les famílies, als cuidadors, amb consells sobre què cal fer quan 
desapareix o es perd un malalt d’Alzheimer. 
 

⇒ Aprovació de la nova uniformitat per al cos de Mossos d’Esquadra i el cos 
de les Policies Locals de Catalunya. La nova proposta actualitza la imatge 
corporativa als patrons estètics actuals, però conservant la imatge i els valors 
que com a cos cal projectar.  
 

⇒ Signatura d’un acord amb la Diputació de Barcelona per disposar de 
desfibril·ladors a les unitats mòbils dels Mossos d'Esquadra, per millorar 
la cardioprotecció dels municipis de la demarcació de Barcelona. 
 

⇒ Inauguració de les noves dependències de la Policia Local de Banyoles, que 
comparteix serveis amb la comissaria dels Mossos d’Esquadra. Aquesta 
comissaria conjunta reforça la coordinació entre cossos policials.  

 
⇒ Signatura d’un conveni per la creació de la comissaria de districte dels 

Mossos d'Esquadra a la Jonquera.  
S’ha acordat que l’Ajuntament cedirà els terrenys per a la construcció de la 
nova comissaria, a la mateixa zona on hi ha el Parc de Bombers, i el 
Departament d’Interior té un any de termini per demanar la llicència d’obres. 
Amb aquest equipament, la Jonquera disposarà d’una comissaria fixa i definitiva 
al municipi ja que ara només disposa de l’Oficina d’Atenció Ciutadana. 
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Prevenció, extinció d’incendis i salvaments 
 

 
Vetllar per la seguretat de les persones, dels béns i de la natura, 
mitjançant la prevenció, l'extinció d'incendis i els salvaments 
 
⇒ Nomenament de la nova promoció de 153 nous bombers que ja es van 

incorporar en pràctiques a la campanya forestal de l’estiu del 2017.  
 

⇒ Convocatòria del concurs oposició de 18 places de la categoria de 
sotsinspector i de 7 places de la categoria d’inspector del cos de Bombers 
de la Generalitat.  

 
⇒ Aprovació de l’oferta d’ocupació pública de 150 places de bombers 

funcionaris.  
 
⇒ Presentació del nou equip de protecció individual per als bombers de la 

Generalitat, que incorpora millores ergonòmiques, tecnològiques i de 
seguretat. Aquest nou equipament, amb un cost de 7,8 M€, serà lliurat a tots 
els membres del Cos, tant funcionaris com voluntaris i de la Val d’Aran. 

 
⇒ Presentació dels nous vehicles i equipaments adquirits per al Cos de 

Bombers amb una inversió de més de 3 milions d’euros.  
S’han adquirit 32 vehicles tot terrenys, 25 equips d’excarceració, 75 kits de 
material de rescat urbà, 355 kits de material de risc elèctric, 16 càmeres 
tèrmiques, 300 màscares de respiració ERA, 1.077 cascos industrials, 630 
cascos forestals, 200 motxilles forestals i 2.000 mànegues de 25 mm.  
 

⇒ Balanç de la Campanya Forestal de l’estiu del 2017. 
Els Bombers han treballat en un total de 2.819 focs, dels quals, 835 agrícoles i 
608 de vegetació forestal. S’ha registrat un lleuger increment dels incendis 
agrícoles (+6,1%), dels focs de vegetació urbana (+11,2%) i dels focs forestals 
(+16,2%) respecte l’any anterior. Malgrat això, el nombre d’hectàrees 
cremades s’ha reduït gairebé d’un 35%. 
 

⇒ Els Bombers i el Patronat de Montserrat han presentat la fitxa FOER del 
massís de Montserrat.  
Aquest document identifica tots els elements naturals i infraestructures del 
massís per poder planificar la gestió de les emergències, i alhora es bolca tot el 
contingut en una nova cartografia operativa, que 
compartiran els Bombers, els Mossos d’Esquadra, el Patronat de la Muntanya de 
Montserrat i fins i tot, editorials de mapes per a excursionistes i Google Earth.  

 
⇒ Inauguració de la 14a Cimera Mundial de Seguretat en Incendis 

Forestals que s’ha celebrat a Barcelona, i a la qual han assistit prop de 300 
persones, entre elles els màxims responsables d’emergències forestals dels 
Estats Units, Israel, Austràlia, Portugal, Nova Zelanda, Regne Unit, Itàlia, 
Dinamarca i Espanya. 
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⇒ Conveni de col·laboració amb Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya 
(FGC), per millorar la seguretat dels Bombers en les emergències a les 
línies de ferrocarril. 
S’ha acordat que FGC cedirà de forma gratuïta carretons d’emergències a la 
Direcció General de Prevenció, Extinció d’Incendis i Salvaments (DGPEIS) per 
tal de millorar la seguretat i facilitar les actuacions dels operatius dels Bombers 
de la Generalitat en les emergències a les línies de ferrocarril. 
 

⇒ El parc de bombers d'estiu de Benifallet passarà a ser un parc de 
Bombers Voluntaris. 
El Departament d’Interior ha considerat necessari establir un parc de Bombers 
Voluntaris en el municipi de Benifallet, a fi de poder anar dotant la seva 
estructura territorial del nombre òptim de parcs de bombers arreu de Catalunya 
per atendre qualsevol sinistre que es produeixi amb la màxima eficàcia i 
rapidesa. S’ha signat l’acord en relació amb la cessió dels terrenys del parc per 
part de l’ajuntament del municipi. 
 

⇒ El parc de Bombers del Pont de Suert es converteix en un parc mixt, 
format per bombers funcionaris i voluntaris. Comptarà amb una dotació 
permanent de guàrdia, 24 hores al dia, els 365 dies de l’any, per tal de donar 
resposta a les emergències que es produeixin a la comarca de l’Alta Ribagorça. 

 
⇒ Presentació de les obres de reforma i ampliació del parc de Bombers de 

Vilafranca del Penedès, amb un pressupost de més de 700.000€ i han 
permès ampliar la superfície del parc en 300 m2. Actualment, la DGPEIS té 
actius 9 projectes de construcció, reformes i adequació de parcs de Bombers i 
altres dependències que suposaran una inversió estimada de més de 9 milions 
d’euros. 

 
⇒ Renovació i ampliació de l’acord per ampliar la cobertura sanitària dels 

Bombers Voluntaris de la Generalitat en cas d’accident en l’exercici de les 
seves funcions. Es millora l’acord vigent fa 2 anys i es garanteix la cobertura de 
totes les intervencions quirúrgiques. 
 

⇒ Col·laboració dels Bombers de la Generalitat amb altres cossos 
d’emergència. 
Els Bombers de la Generalitat han col·laborat, aquest estiu, en les tasques 
d’extinció d’incendis al Voló (Rosselló), a la Catalunya Nord, a Yeste (Albacete) i 
a Castella La Manxa. També s’ha treballat al Matarranya en els incendis 
forestals d’Arenys de Lledó (Terol). A nivell internacional, han participat en els 
incendis de Portugal i Xile directament i, en l’anàlisi de l’extinció dels incendis de 
Canadà i Itàlia. 
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Protecció civil i gestió integral de les emergències 
 
 
Prevenir i reduir l’exposició als riscos a que estan sotmesos la 
ciutadania i el medi, garantint una coordinació i cooperació eficient 
dels recursos públics i privats d’intervenció en les emergències que 
redueixi els seus efectes 
 
 
⇒ Aprovació del Pla d'Emergències per ventades (VENTCAT), que estableix 

l’operativa i els procediment necessaris per gestionar qualsevol emergència 
associada a les ventades amb la finalitat de minimitzar els riscos i garantir la 
seguretat de les persones i la protecció dels béns, les infraestructures i el medi 
ambient. 
 

⇒ Revisió del Pla especial d'emergències per accidents en el transport de 
mercaderies perilloses per carretera i ferrocarril a Catalunya 
(TRANSCAT)  
 

⇒ Realització de les proves de funcionament de les sirenes de la xarxa 
d’alarmes adscrites al Pla d’Emergència Exterior del Sector Químic de 
Catalunya PLASEQCAT per alertar la població d’un accident químic.  
Aquest exercici es realitza dos cops l’any i serveix per comprovar el 
funcionament de les sirenes i per familiaritzar la ciutadania amb el so d’avís de 
risc químic. 
 

⇒ L’any 2016 el Telèfon d'Emergències 112 va atendre 2,6 milions de 
trucades.  
Del total de trucades, 1.465.585 van ser trucades operatives, es a dir, que van 
activar algun tipus de recurs operatiu. Respecte a la tipologia de les trucades, el 
34,01% per motius de seguretat; el 30,67% per assistència sanitària, el 
15,28% per trànsit i el 5,66% per incendis. 
 

⇒ El Telèfon d’Emergències 112 atén les trucades en 50 idiomes després 
d’incorporar 45 idiomes més, a banda del català, castellà, anglès, francès i 
alemany, en els quals ja atenia fins ara les peticions dels ciutadans.  
 

⇒ Senyalització de punts de cobertura del Telèfon d'Emergències 112 als 
espais naturals de Tarragona i Terres de l'Ebre. 
El conseller d’Interior ha signat un conveni de col·laboració amb el president de 
la Diputació de Tarragona, per tal d’instal·lar senyals dins de l’àmbit de les vies i 
espais de les comarques de Tarragona i Terres de l’Ebre,que indiquin els punts 
amb cobertura per trucar al 112. 
 

⇒ Creació del fitxer de dades de caràcter personal de Persones víctimes 
de violència masclista i domèstica del CAT112. 
Amb l’objectiu de reforçar les mesures preventives i donar una resposta més 
ràpida i eficaç a les víctimes de violència masclista i domèstica que es trobin en 
situació de risc, es preveu obtenir determinades dades personals de les 
víctimes, amb caràcter previ a la situació d'emergència.  
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⇒ Cessió d’emissores de la xarxa d’emergències RESCAT als ajuntaments 
de Tarragona, Reus, la Pobla de Mafumet, Montbrió del Camp i 
Gironella. 
Mitjançant un conveni de coordinació i col·laboració amb aquests municipis, es 
cedeix l’ús de la xarxa d’emergències RESCAT als voluntaris de protecció civil. El 
Departament es fa càrrec del cost de les emissores i l’Ajuntament es compromet 
a què els voluntaris de protecció civil comuniquin directament al Centre de 
Coordinació Operativa de Catalunya de Protecció Civil de la Generalitat (CECAT) 
les situacions de risc o incidències rellevants que puguin detectar. 
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Creació i transferència de coneixement en seguretat 
 
 
Potenciar i ampliar les competències professionals dels col·lectius 
de seguretat i emergències 
 
⇒ El conseller ha presidit l’acte de lliurament de diplomes als 153 bombers 

funcionaris del curs de formació bàsica per a bombers de la Generalitat. 
 

⇒ S’ha iniciat el curs de formació bàsica per a Bombers Voluntaris, amb la  
participació de 350 alumnes que rebran 500 hores lectives. Actualment el cos 
de Bombers de la Generalitat té adscrits 2.054 bombers voluntaris operatius 
distribuïts arreu del territori.  
 

⇒ El conseller ha presidit l’acte de lliurament de diplomes del Curs de formació 
bàsica per a policies 2016-2017. Enguany s’han graduat 92 nous agents 
de les policies locals de 62 ajuntaments catalans. 
 

⇒ Celebració de la 7a edició de l'Escola d'Estiu de l'Institut de Seguretat 
Pública de Catalunya.  
Amb el lema “El factor humà de la seguretat: generacions entrellaçades”, 
l’objectiu ha estat reflexionar sobre el lloc que ocupen les noves generacions, 
les noves dinàmiques que incorporen a l’organització, com s’entrellacen les 
diferents generacions que conviuen en una mateixa organització o, fins i tot, 
quina és l’aproximació generacional en l’experiència de la seguretat.  
  

⇒ Els Bombers de la Generalitat, juntament amb l’empresa SEAT i el Centre de 
Formació Professional d’Automoció (CFPA) de Martorell, han iniciat un curs 
d’intervenció en vehicles híbrids, elèctrics i de gas, en el marc del 
programa d’activitats formatives de l’Escola de Bombers i Protecció Civil de 
l’ISPC. 

 
⇒ Conveni de col·laboració amb la Fundació Taleia per desenvolupar 

simulacions d'intervenció en emergències en el marc del cicle formatiu de 
grau superior de Desenvolupament en Aplicacions Multiplataforma especialitzat 
en Videojocs i oci digital. 
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Seguretat viària 
 

 
Reduir la sinistralitat a la xarxa viària catalana, així com la gravetat 
i les conseqüències dels accidents de trànsit 
 
 
⇒ Balanç de sinistralitat al conjunt de la xarxa viària de Catalunya durant 

l’any 2016. Dades destacables: 
 

o Reducció d’un 15,12% dels accidents de trànsit i d’un 11,5% de les víctimes 
mortals respecte a l’any anterior.  

o Reducció d’un 13,1% de les víctimes mortals en zona interurbana respecte 
l’any anterior i reducció acumulada d’un 37,8%  respecte a l’any 2010. 

o Reducció d’un 8,24 % de les víctimes mortals en zona urbana respecte l’any 
anterior i reducció d’un 16,13% respecte a l’any 2010. 

o Reducció d’un 31,9% de les víctimes mortals respecte a l’any 2010. Es 
compleix amb escreix l’objectiu de reducció del 30% fixat al Pla de 
Seguretat Viària 2014-2016. 
 

⇒ El Govern aprova el Pla de seguretat viària 2017-2019 que incorpora les 
mesures que s’aplicaran per reduir la sinistralitat viària i per continuar 
desenvolupant el canvi cultural que rebutja socialment els comportaments de 
risc en el trànsit i que aposta per una mobilitat segura. Aquest pla fixa l'objectiu 
de reduir les víctimes mortals un 45% respecte de l’any 2010. 

 
⇒ La Comissió Catalana de Trànsit i Seguretat Viària (CCTSV) ha aprovat el 

programa d'activitats per al 2017, que conté les accions que les 
administracions i institucions que integren la Comissió Catalana de Trànsit i 
Seguretat Viària (CCTSV) duran a terme per millorar la seguretat viària a 
Catalunya. 

 
⇒ El Servei Català del Trànsit ha coordinat 15 campanyes policials preventives 

i integrals que incideixen en els principals factors de sinistralitat: sistemes de 
seguretat passiva, drogoalcoholèmia, camions, distraccions i respecte pels 
semàfors, velocitat, motocicletes, transport escolar i de menors, entre d’altres. 

 
⇒ Aprovació del Programa "Objectiu 2020: un repte cap a la visió zero 

víctimes mortals a la xarxa viària de Catalunya", amb els objectius 
següents:  
- Lluita contra la velocitat excessiva.  
- Actuacions necessàries per al canvi d’actituds per garantir una mobilitat 

sostenible, saludable i segura.  
- Avaluació de l’eficàcia de l’activitat sancionadora per a la determinació de les 

necessitats de plantilla del Servei Català de Trànsit. 
 
⇒ Entrada en funcionament de 10 nous radars de tram per reduir la velocitat 

excessiva o inadequada i la sinistralitat. Els trams amb control de la velocitat 
mitjana són: 2 a l’A-7 a Tarragona, 2 a la C-66 entre Corçà i Sant Joan de 
Mollet, 2 a l’N-II entre Capmany i Agullana, 2 a la C-16 (Sant Cugat) i 2 a l’A-2 
entre Vilagrassa i Tàrrega.  
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⇒ Nova campanya "La carretera no és el Circuit" per alertar dels riscos de 
la velocitat a la carretera.  
El Servei Català de Trànsit i el Circuit de Barcelona-Catalunya han engegat 
aquesta campanya de conscienciació viària als exteriors de la instal·lació 
esportiva, coincidint amb la celebració del Fórmula 1 Gran Premi d’Espanya 
Pirelli 2017. 

 
⇒ Noves mesures per millorar la seguretat en el transport amb autocar.  

El conseller de Territori i Sostenibilitat i el conseller d’Interior han presentat un 
conjunt de mesures que han sorgit d’una jornada de treball en col·laboració 
amb el sector del transport, sindicats i associacions d’usuaris, arran de 
l’accident de Freginals, en què van morir 13 persones i 36 més van resultar 
ferides. 
 

⇒ Nova edició del programa per a motoristes en carretera "Formació 3.0", 
que té com a objectiu augmentar la seguretat viària dels conductors de vehicles 
de dues rodes. 
 

⇒ Conveni amb la DG de Qualitat Ambiental i Canvi Climàtic per agilitzar el 
protocol d'actuació en els episodis de contaminació. 
Aquest acord estableix i intensifica la coordinació i comunicació entre la DG de 
Qualitat Ambiental i Canvi Climàtic i el Servei Català del Trànsit, per reduir la 
concentració de contaminants i assolir una mobilitat més sostenible i saludable 
a la zona de protecció especial de 40 municipis de la Regió Metropolitana de 
Barcelona. 
 

⇒ Jornada dels 10 anys de Plans Locals de Seguretat Viària. 
Des de fa 10 anys el Servei Català de Trànsit posa a disposició dels municipis de 
Catalunya assistència tècnica en la redacció del Pla Local de Seguretat Viària 
(PLSV), amb l’objectiu de reduir la sinistralitat en zona urbana i millorar la 
mobilitat dins el seu municipi. Es constata que hi ha una reducció mitjana del 
16% de les víctimes mortals a les poblacions equipades amb un PLSV.  
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