PRESENTACION

NURIA AYMERICH | ROCAVERT
Directora del Instituto de Seguridad Publica de Catalunya

Me complace de una manera muy especial presentar este nuevo ejemplar de
la Revista Catalana de Seguretat Publica, que alcanza ya el nUmero 25, cuando
pronto se cumpliran sus quince afos de trayectoria. Una trayectoria que la ha
consolidado como instrumento de diseminacién del conocimiento y la investiga-
cién en seguridad, y también como canal de proyeccién exterior y de difusion,
tan necesarios e importantes como el propio conocimiento. Nuestra revista ha
pasado varias etapas y se ha ido adaptando a los cambios habidos en materia
de seguridad, a partir del andlisis y el debate en las dinamicas, la experiencia,
los actores, los profesionales y los investigadores; siempre compaginando la mi-
rada en el ambito internacional con la mirada en lo realizado en nuestro entorno
mas cercano.

El Instituto de Seguridad Publica de Catalufia, abriendo también otra etapa,
ha impulsado la organizacion de la Escuela de Verano, como un nuevo espacio de
formacion, de reflexion y de intercambio de experiencias, en especial para los pro-
fesionales de los operadores publicos y privados del sistema de seguridad, pero
también abierta a la ciudadania con el fin de transmitir todo aquello que le aporta
el sistema de seguridad publica de Catalufia y los colectivos que trabajan en el
mismo desde la responsabilidad y la excelencia.

La primera Escuela de Verano del Instituto tuvo lugar entre el 4 y el 8 de julio de
2011. En el primer dia de apertura se abordd lo referente a la construcciéon de nues-
tro sistema de seguridad publica, visto desde una perspectiva histérica y hasta la
actualidad. En los cuatro dias siguientes se focalizé la atencién en cuatro temas
monograficos: la seguridad en las actividades de ocio y de riesgo al aire libre, la
formacion y la investigacion en el sistema de seguridad publica, el factor humano
en la atencién a las victimas, y la tecnologia al servicio de la seguridad. Fueron
cinco dias de ponencias, mesas redondas, andlisis de casos practicos y de buenas
practicas, debates... pero también fueron dias para el reencuentro, para compartir
iniciativas y experiencias, para el intercambio de impresiones o de opinién. En defi-
nitiva, significé una experiencia satisfactoria y provechosa, por ello ya se esta pre-
parando la segunda Escuela de Verano, en este mismo 2012.

Con el deseo de compartir lo que vivimos y aprendimos durante aquellos dias,
Nos propusimos recoger —aungque sea en una pequefa parte— en el dossier mo-
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nografico de este nimero algunas de las experiencias que se presentaron en la
jornada dedicada al factor humano en el atencién a las victimas.

Y me complace mucho también dedicar este nimero 25 de nuestra revista a
un actor frecuentemente olvidado del sistema penal: la victima. Es una forma de
reivindicar su papel central en este sistema y, por otro lado, de dar a conocer la
valiosa labor que llevan a cabo los profesionales de la seguridad que dan atencién
a las victimas.

A lo largo de estas paginas se habla de los profesionales de la seguridad y las
emergencias que trabajan en la asistencia y el tratamiento de victimas: de la pre-
paracion humana y técnica que requieren, los recursos y las herramientas que
tienen a su alcance, de la importancia del conocimiento mutuo y la coordinacion
entre los diversos profesionales actuantes, de las dificultades y los retos de su
trabajo. También en estas paginas se habla de la victima, de su dolor, de sus reac-
ciones, de su capacidad de salir adelante, de las actuaciones de prevencién y
proteccién del colectivo victima ante grandes emergencias; del comportamiento
de las victimas ante la experiencia vivida, en un estudio comparativo con otros
paises europeos, y también de las formas de victimizacién de personas migrantes,
en un estudio realizado en Cataluia.

El nimero se completa, en la secciéon de aportaciones, con un interesante es-
tudio comparativo sobre el tratamiento de la diversidad en los cuerpos de la Policia
de la Generalidad-Mossos d'Esquadra y la Policia de Utrecht (Holanda).

Finalmente, en la seccién de informes de investigacion, se presenta un articu-
lo fruto del trabajo realizado en el marco de un proyecto de investigacion, financia-
do por una ayuda a la investigacion concedida por el Instituto, donde se hace una
profunda valoracién y se esgrimen unas interesantes conclusiones sobre la viabili-
dad de las medidas penales y procesales realizadas en los Ultimos afios para lu-
char contra la pequefa delincuencia reiterada. Por otra parte, se presenta el infor-
me sobre los resultados de los dos anos de trabajos en el Proyecto europeo
COIM-Best, en el que ha participado el Instituto junto con otras instituciones cata-
lanas y europeas, con el objetivo de optimizar la preparacion de los sistemas de
seguridad publicos para hacer frente a las grandes emergencias mediante la me-
jora de la coordinacién.



