TALLERS
LA GESTIO ALTERNATIVA DE CONFLICTES A LA POLICIA

Institut de
Seguretat Publica

MOLLET DEL VALLES, DIJOUS 2 DE FEBRER DE 2012 ges atenE

PROGRAMA

Taller 1. Tipologia de conflictes

Taller 2. Models de Gesti6 que utilitza la policia per la resolucié de
Conflictes i curriculum formatiu

Taller 3. La GACP en el nivell de proximitat

DESTINATS A

Membres de la Policia de la Generalitat-Mossos d'Es quadra i de les Policies
Locals de Catalunya, aixi com altres professionals gue duen a terme tasques
directament relacionades amb la gestié i resolucié de conflictes en I'ambit de

la seguretat ciutadana i la proximitat.

ORGANITZACIO

Durada: 2 hores

Places: 60

Horari marc: 15hal7h

Diploma: d'assisténcia

Lloc de realitzacio: edifici C de I'Institut (ctra. C-17, Barcelona-Ripo II, km
13,5 — Mollet del Vallés)

METODOLOGIA

Els tallers es desenvoluparan simultaniament i sera n dinamitzats per membres del
Grup de Recerca de GACP de I'Institut.

Previament als tallers, s’enviara un qiestionari i un guio de reflexio als
participants inscrits a cada taller que hauran de r etornar-lo als organitzadors.
El taller estara dedicat a una discussié critica so bre les qliestions plantejades.
Finalment, en la segona jornada GACP, es plasmaran les conclusions i, si és el cas,

es formularan propostes de millora.



